
市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

1
都市戦略
部

都市戦略
課

・特命事項の調査研究、政策
の調査研究及び立案、地方分
権の推進、シティプロモーショ
ンに関する事務
・ふるさと納税に関する事務

・まち・ひと・しごと創生総合戦略
推進懇談会【審】

秘書課

・理事者（市長・副市長）の秘
書業務
・姉妹都市（苫小牧市・日光
市・小田原市・寄居町）との交
流推進

広報課
・広報はちおうじの発行、市政
情報の発信、メディア対応の
総合調整

2
デジタル
推進室

・行政デジタル化に関する事
務
・情報システムの管理運営に
関する事務

・DX推進計画の策定【パ、審】 審議会等
市民、市内企業、市内大学及
び実務を担う所管課と意見交
換等を行うため。

策定期間中に４回
開催
（令和３年７月、９
月、10月、令和４
年１月）

市HP上で開催を
案内

委員数９名（市民
委員２名、市内企
業の代表１名、市
内大学の関係者１
名、行政職員５名）

市民委員は無作為抽出による
市民委員等候補者名簿から
選任し、デジタル技術への興
味の有無にかかわらず、幅広
い年齢層の市民からの意見を
求めた。

パブリックコ
メント手続

計画（素案）について、幅広く
意見を求めるとともに広く周知
する。

令和３年12月1日
～令和４年１月４
日

SNS、市政資料
室、市民部各事務
所、各市民セン
ター、各図書館、
市HP

４名から13件の意
見

・ＳＮＳによる周知を行った。
・電子申請（Web上のフォーム
による回答）による意見提出を
可能とした。

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

幅広い層の市民からの意見を
聴取し、計画策定の参考とす
るため。

令和３年８月16日
～９月20日

SNSや図書館等で
周知したほか、商
工会議所や大学コ
ンソーシアムと連
携して周知

1,585件の回答

・SNSや図書館等で周知した
ほか、商工会議所や大学コン
ソーシアムと連携して周知を
行った。
・電子申請（Web上のフォーム
による回答）による意見提出を
可能とした。

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

八王子市デジタル・トランス
フォーメーション（DX）推進計
画

DXの推進にあたり、その理念
や目的・あるべき姿を職員の
みならず市民と共通理解を形
成する。

計画の策定にあたっては、国
の施策への対応及び本市の
デジタル化を加速するため、
集中的に検討する必要があ
り、短期間で複数の市民参加
の手法を実施した。

資料７－６
令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

3
未来デザ
イン室

・地域づくり推進に関する事務
・長期ビジョン策定に関する事
務

・中学校別ワークショップの実施
【ワ】
・地域づくり推進会議のモデル試
行等【他】

長期ビジョンの策定 本市の次なる100年に向け、
2040年を展望した"ありたい姿
"を市民とともに描き、実現す
るための「長期ビジョン」を策
定する。

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

市民の日常生活実態、市民自
身の現在と将来に関する認
識、本市の現在と将来に関す
る認識を把握し、長期ビジョン
の策定に向けた議論の基礎
資料とする。

令和３年１月
郵送にて個別送付
広報はちおうじ

2,418名

回答方法を紙媒体だけでな
く、Ｗｅｂでも回答可能とした。
礼状兼督促状を送付し、未回
答の市民に対して回答を促し
た。

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

同上の目的に加え、ＳＮＳ等を
通じてアンケートへの回答を
呼びかけることで、若い世代
からの意見を多く取得すること
を期待する。

令和３年３月 ＳＮＳ等に掲載 1,037名

市内の高校（19校）に対し、ア
ンケートの回答協力を依頼し
た。
八王子商工会議所及び八王
子観光コンベンション協会にア
ンケートへの協力依頼を呼び
かけた。

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

市外在住者から見た本市の魅
力や力を入れた方が良い点を
把握し、長期ビジョン策定の参
考にする。

令和３年４月～
令和４年１月

ふるさと納税者へ
のお礼状にＷＥＢ
アンケートの案内
を同封

32名
案内状に二次元コードを貼付
することで、アクセスの利便性
を高めた。

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

次代を担う当事者である小学
生・中学生の「将来に関する
認識・考え」を把握し、長期ビ
ジョン策定に反映する。

令和３年６月～
令和３年７月

各学校へアンケー
トへの協力依頼送
付

小学生　7,038名
中学生　8,061名

GIGAスクール構想で配布した
端末によるWebアンケート方式
を採用し、回答の際の負担軽
減を図った。

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

長期ビジョン運用に向けたア
ンケート調査

令和４年９月～
10月（予定）

ワークショッ
プ

次世代を担う当事者である高
校生の意見を長期ビジョンに
反映させる。
高校生のまちづくりへの意識
及び郷土愛を醸成・高揚す
る。

①　令和２年10月
25日
②　令和２年11月
８日

市内の各高校に
参加者推薦を依頼

①　15名
②　14名

新型コロナウイルス感染症防
止の観点から、zoomによるオ
ンライン開催とした。

ワークショッ
プ

次世代を担う当事者である大
学生の意見を長期ビジョンに
反映させる。
大学生のまちづくりへの意識
及び郷土愛を醸成・高揚す
る。

①　令和２年10月
11日
②　令和２年11月
29日

大学コンソーシア
ム八王子を通じて
参加者を募集

①　21名
②　13名

新型コロナウイルス感染症防
止の観点から、zoomによるオ
ンライン開催とした。

パブリックコ
メント手続

長期ビジョン（素案）について、
広く周知を行い、幅広く意見を
求める。

令和４年１月～２
月

ホームページ・
CATV、映像配信・
広報特集号・SNS
による周知
中学校区別WS参
加者等に個別にお
知らせ送付

69名

周知用の啓発映像を作成し、
YouTubeに掲載したほか、
J:comのタウンナビで放映する
ことで多くの市民に関心を持っ
ていただけるよう試みた。

・「（仮称）八王子未来デザイン
2040」懇談会【審】
・長期ビジョン策定に向けた小・
中学生並びに市外在住者アン
ケート調査【ア】
・「（仮称）はちおうじ未来デザイ
ン2040　素案（長期ビジョン（基本
計画）部分）」の意見募集【パ】

・様々なアンケートを組み合わ
せることで、幅広い年代から多
くの意見を聴取することができ
た。
・小・中学生アンケート、高校
生・大学生ワークショップにつ
いては、定期試験等に影響を
及ぼさない日程を調整した。
・高校生・大学生ワークショッ
プ及び懇談会については、オ
ンラインを活用し、コロナ禍に
おいても市民参加ができるよ
うにした。
・パブリックコメント手続につい
ては、周知用の動画を作成し
活用したほか、中学校区別
ワークショップ参加者への通
知等積極的な情報発信に努
めた。

・ふるさと納税アンケートにつ
いて、回答の回収率が芳しく
なく、手法について検討の余
地があると感じた。
・新型コロナウイルス感染症
が拡大傾向にある時期だと、
従来の市民参加の手法（オー
プンハウスや説明会等）の実
施が難しくなるため、従来の手
法に捉われない新たな参加手
法を考える必要があると感じ
た。
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

パブリックコ
メント手続

長期ビジョン（原案）について、
広く周知を行い、幅広く意見を
求める。

令和４年９月～
10月（予定）

審議会等

素案（案）に対し、学識経験者
をはじめとした委員から、専門
的視点による意見等をもらい、
素案の策定の参考とする。

令和３年９月、10
月、11月、12月、
令和４年１月、２
月、３月

関係団体等からの
推薦及び市民委
員等候補者制度を
活用

委員16名
内学識経験者５名
公募市民等11名

新型コロナウイルス感染症防
止の観点から、Teamsによる
オンライン開催とした回を設け
たほか、通常開催時も希望者
はオンライン参加可能とした。

4
総合経営
部

経営改革
課

・行財政改革の総合的な企画
及び推進に関する事務
・行財政改革に係る重要事項
に関すること
・民間経営手法の活用に関す
る事務
・事務効率に係る調査、分析
及び改善に関する事務
・職員定数に関する事務

広聴課

・市政への提言はがきやメー
ル等による市政への要望・提
案・意見等の受付及び連絡調
整、市長あての請願に関する
事務
・市政世論調査に関する事務
・市民参加の推進に関する事
務

・市政世論調査【ア】
・市政モニター【ア】
・市民の声【ア】
・市民参加推進審議会【審】

経営計画
課

・重要な施策の総合調整
・基本計画及び実施計画の総
括及び進行管理
・「八王子ビジョン2022」に関す
る調整
・政策会議に関する事務
・施策評価に関する事務
・行政組織及び機構に関する
事務
・市議会一般質問、請願及び
陳情の総合調整
・定例会議に関する事務
・子どものいじめに関する相談
・若者支援施策の立案及び総
合調整
・総合教育会議に関する事務
・新型コロナウイルス感染症
対策に関する事務
・定例会議及び政策連携課長
会議
・施策評価に関する事務
・行政組織及び機構に関する
事務
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

協働推進
課

・町会・自治会活動支援（事務
交付金、街路灯及び集会施設
の改修・建設への助成など）に
関する事務
・コミュニティ施策（八王子まつ
り・八王子いちょう祭り・フラ
ワーフェスティバル由木・踊れ
西八夏まつりへの支援を含
む）に関する事務
・市民活動団体の活動支援に
関する事務
・市民センター・長房ふれあい
館・地区会館・市民活動支援
センターの管理運営（指定管
理に関する事務を含む）
八王子市親切会に関する事
務

・地域デビューパーティー【他】
・はちおうじ志民塾【他】
・市民企画事業補助金申請事業
評価会議【他】
・施設利用者に対する満足度調
査（指定管理施設）【ア】
・市民活動団体等によるサイトを
活用した情報発信【他】
・町会・自治会事務の交付金
【他】
・町会等に必要な備品等の支援
【他】
・町会等地区連合会交流事業へ
の補助金【他】
・町会自治会連合会への補助金
【他】
・集会施設整備への補助金【他】
・町会等が行う加入促進事業へ
の補助金【他】
・町会等が行う掲示板の設置等
（新設・移設・修繕）への補助金
【他】
・町会等が行う防犯カメラの設置
等への補助金【他】
・町会等が設置した防犯カメラの
電気料等への補助金【他】
・町会等が行う公衆街路灯の設
置等への補助金【他】
・町会等が設置した公衆街路灯
の電気代への補助金【他】
・公衆街路灯（防犯灯）の管理状
況等に関する確認【他】
・市民センター施設利用者に対す
る満足度調査（指定管理施設）
【ア】
・地区会館施設利用者に対する
満足度調査（指定管理施設）【ア】
・長房ふれあい館指定管理者候
補者選定のための評価会議・施
設利用者に対する満足度調査
（指定管理施設）【審・ア】

5
市民活動
推進部

学園都市
文化課

・学園都市づくりに関する総合
調整、八王子学園都市大学
（いちょう塾）の運営、文化芸
術振興に関する事務
・市民会館・芸術文化会館・南
大沢文化会館・学園都市セン
ター・夢美術館の管理運営（指
定管理に関する事務を含
む）、(公財)八王子市学園都
市文化ふれあい財団に関する
事務

・学園都市センター市民満足度
調査【ア】
・大学コンソーシアム各種イベン
トや会議の開催、イベント等での
アンケート【審、ワ、ア】
・学園都市大学評議会、学園都
市大学運営委員会、受講者への
アンケート【審、ア】
・伝統文化ふれあい事業への市
民の参加、実行委員会での参加
団体からの意見聴取【他】
・市民会館利用者満足度調査
【ア】
・いちょうホール利用者満足度調
査【ア】
・南大沢文化会館利用者満足度
調査【ア】
・夢美術館利用者満足度調査
【ア】
・八王子市民文化祭【他】
・彫刻の維持管理【他】
・多摩伝統文化フェスティバル
【他】
・東京２０２０大会に向けた大学
等連携事業【他】
・BIG WEST学生フェスティバル
【他】
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

男女共同
参画課 ・男女共同参画の推進、ＤＶ被

害者への支援、男女共同参画
センターの運営（講座の開催・
相談事業など）

・男女共同参画施策推進会議
【審】
・（仮称）八王子市男女共同参画
推進条例制定検討会【審】

（仮称）八王子市男女共同参
画推進条例の制定

（仮称）八王子市男女共同参
画推進条例制定検討会を設
置し、男女共同参画に関する
条例の制定に向けて外部の
視点からの意見または助言を
求める。

審議会等

学識経験者、各種団体、公募
市民による議論を通して、条
例についての意見聴取を行
い、素案をまとめる。

常設
策定期間中に６回
開催
（令和３年１月、５
月、７月、11月、12
月、令和４年２月）

参加者12名（学識
経験者２名、人権
擁護委員１名、関
係機関・団体から
推薦された者７
名、公募市民２名）

ワークショッ
プ

条例（素案）を検討するに当た
り、幅広い年齢層の市民に意
見を求めることができるよう講
座参加者によるワークショップ
を開催した。

①令和３年１月23
日
②令和３年１月30
日
③令和３年１月24
日

①11名
②24名
③22名

①男性の家庭参画講座
②女児と女性の保護者向け講
座
③防災講座の参加者の異な
る講座でワークショップを行う
ことにより年齢層、性別等の
異なる幅広い意見を聴取し
た。

多文化共
生推進課

・外国人へのコミュニケーショ
ン・生活支援、国際交流・国際
理解事業の推進、海外都市と
の交流

・八王子国際協会多文化共生推
進事業補助金【他】
・多文化共生推進事業委託【他】
・多文化共生推進評議会【審】
・外国人市民アンケート調査【ア】
・助っ人留学生制度【他】
・八王子国際協会多文化共生推
進事業補助金【他】

・八王子市公式LINEに登録し
ている5,539人に対しアンケー
ト実施
・地域活動経験のある若者と
の意見交換会は大学卒業後
に市外に出られた方も多いた
め、Zoomによるウェブ会議とし
た。

パブリックコ
メント手続

条例（素案）について、幅広く
意見を求めるとともに広く周知
する。

令和４年４月15日
～令和４年５月15
日

①市ホームページ
②広報はちおうじ
４月１日号
③広報はちおうじ
４月15日号折込の
男女共同参画情
報紙ぱれっと
vol.43
④NPO法人八王
子市民活動協議
会の協議会だより
4月号
⑤八王子商工会
議所のはちおうじ
会議所だより4月
号
⑥広報プロモー
ション課のSNS
（Twitter、LINE及
びFacebook）

76名、２団体から
84件

・ＳＮＳによる周知を行った。
・男女共同参画情報紙「ぱ
れっと」（広報はちおうじ特集
号）の市内全戸配布等により
広く周知した。

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

市内事業者、八王子LINE登録
市民、学童保育所入所者の保
護者、男女共同参画センター
主催講座参加者等から、男女
共同参画に関する取組や課
題などについて調査を行い、
条例制定後の具体的な施策
につなげる。

①令和３年３月12
日～21日
②令和３年４月５
日
③令和３年５月12
日～26日
④令和３年５月17
日～６月11日
⑤令和3年9月21
日～10月12日
⑥令和4年1月14
日、19日
⑦令和4年1月28
日
⑧令和2年11～令
和3年1月

①LINEアンケート
417名
②新人職員アン
ケート102名
③事業者アンケー
ト26社
④学童保育所アン
ケート491名
⑤事業者アンケー
ト109社
⑥市内企業との意
見交換会11社
⑦地域活動経験
のある若者との意
見交換会13名
⑧男女共同参画
センター主催講座
106名
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

6 総務部 総務課

・市制施行記念式典及び表彰
に関する事務
・人権擁護に関する事務
・平和啓発事業に関する事務

・平和展実行委員会【他】
・表彰審査委員会【審】

統計調査
課

・国勢調査、経済センサス及
び工業統計調査などの基幹
統計に関する事務
・「統計八王子」の発行

法制課

・市議会の招集及び議案に関
する事務
・条例・規則その他法規に関
する事務
・不服申立て及び訴訟に関す
る事務

公文書管
理課

・情報公開・個人情報保護制
度の推進及び総合調整
・公文書の管理に関する事務
・市政資料室の管理
・包括外部監査に関する事務
・内部統制に関する事務

・情報公開・個人情報保護運営
審議会【審】
・情報公開・個人情報保護審査
会【審】

職員課

・職員の任免・分限・懲戒・服
務その他人事に関する事務
・人事給与制度に関する企
画、調査、研究及び制度の構
築
・人財育成に関する事務
・職員の選考及び試験に関す
る事務

労務課

・職員の勤務時間、休日及び
休暇に関する事務
・職員の給与の支給に関する
事務
・会計年度職員の報酬の支給
に関する事務
・職員会館の管理

安全衛生
管理課

・職員の安全と健康の確保に
関する事務

7
契約資産
部

庁舎管理
課

・本庁舎の管理に関する事務
・公用軽自動車等の管理に関
する事務

資産管理
課

・市有財産の取得、管理及び
処分に関する総合調整
・公共施設の効果・効率的な
運営に関する総合調整
・施設情報の調査及び分析に
関する事務
・学校施設の効果的・効率的
な運営に関する総合調整

・市政モニターアンケート調査（公
共施設マネジメントの取組につい

て）【ア】

公共施設等総合管理計画実
績報告書の策定

市民参加条例に基づき、本市
の公共施設マネジメントの取
組を市民と共有し、更なる推
進を図るため、市民の意見を
踏まえた報告書を策定する。

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

アンケートを通じて公共施設マ
ネジメントの普及・啓発と合わ
せて、市民の考えを知るた
め、市政モニターを利用した。

令和３年（2021年）
９月

対象者：市政モニ
ター100名
回収数：95名

馴染みのないテーマであるこ
とが想定されたため、設問に
答えながら公共施設マネジメ
ントの概要を理解できるような
構成とした。

・馴染みのない本事業の推進
に向けて、市政モニターのア
ンケート調査を並行すること
で、市民感覚との整合を図っ
た当該報告書の策定となるよ
うスケジューリングした。

・統計的な調査結果を目的と
する場合、対象者数を増やし
たアンケート調査が必要であ
ると感じた。
・専門的な説明を要するアン
ケートの場合、簡潔に説明で
きるような工夫が必要であると
感じた。

6



市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

建築課

・市有建物の建築工事の調整
及び維持保全
・市有建物の建築工事に関す
る設計及び監理

契約課

・工事・物品等の契約に関す
る事務
・入札参加資格の審査に関す
る事務

・入札契約制度検討会【審】
・入札監理評議会【審】

八王子市入札契約制度検討
会

本市の入札契約制度の見直
しについて、学識経験者等の
意見を聴取すること。

審議会等
学識経験者等の意見を聴取
できること。

【実施期間（日
時）】
令和３年（2021年）
４月１日～令和４
年（2022年）３月31
日
【回数】
１回（令和３年
（2021年）12月）

10名

入札制度のあり方について、
専門的な見地から意見又は助
言が出されるよう、バランスの
とれた委員構成に留意した。

八王子市入札監理評議会

本市における適正な入札及び
契約事務を執行するにあた
り、第三者の監理を仰ぐととも
に、専門的な見地から意見又
は助言を求めることにより、入
札及び契約事務の公正の確
保と透明性の向上を図るも
の。

審議会等

適正な入札及び契約事務を執
行するにあたり、第三者の監
視を仰ぐとともに、専門的な見
地から意見又は助言を得るこ
と。

【実施期間（日
時）】
令和３年（2021年）
４月１日～令和４
年（2022年）３月31
日
【回数】
２回（令和３年
（2021年）５月、令
和４年（2022年）２
月）

３名

入札の結果や制度のあり方に
ついて、専門的な見地から意
見又は助言が出されるよう、
バランスのとれた委員構成に
留意した。

検査課
・工事・物品等の検査に関す
る事務

8 財政部 財政課

・予算の調製及び執行管理に
関する事務
・決算認定資料に関する事務
・地方交付税及び地方特例交
付金に関する事務
・基金（財政調整基金・公共施
設整備保全基金・減債基金）
に関する事務
・受益者負担に関する事務

税制課
・税制に関する事務
・債権管理に関する事務

・中学生租税教育研究委員会
【他】

住民税課

・個人市・都民税、法人市民
税、軽自動車税及び事業所税
の課税に関する事務
・原付バイク（125ｃｃ以下）・小
型特殊自動車の登録、廃車及
び名義変更に関する事務
・課税（非課税）証明書、納税
証明書、固定資産の評価証明
書及び土地図面の閲覧に関
する事務

資産税課

・土地、家屋及び償却資産の
調査並びに評価に関する事務
・固定資産税、都市計画税及
び特別土地保有税の課税に
関する事務
・固定資産課税台帳の閲覧及
び固定資産（土地・家屋）縦覧
帳簿の縦覧に関する事務
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

納税課

・個人市・都民税、法人市民
税、固定資産税、都市計画
税、軽自動車税及び事業所税
の納付に関する相談、納付状
況の確認及び納付書の再発
行に関する事務
・市税の納税義務者に対する
差押などの滞納処分に関する
事務

9
生活安全
部

防災課

・生活の安全・安心に関する
施策の企画及び調整に関する
事務
・防犯に関する事務
・社会を明るくする運動、再犯
防止に関する事務

・地域防災計画改定【パ】
八王子市地域防災計画（令和
４年修正版）の策定

近年、各地で発生した震災・
風水害対応から得た教訓や課
題、新型コロナウイルス感染
症対応、東京都地域防災計画
（震災編、風水害編）修正、防
災関係法令の改正等を踏まえ
たなか、市民や防災会議の意
見等も求めたうえで、八王子
地域防災計画を修正する。

パブリックコ
メント手続

市民参加推進プラン（素案）に
ついての意見募集

令和３年９月１日
～令和３年９月30
日

５人　10件
・パブリックコメントの実施につ
いて、防災情報メールでの周
知も行った。

・パブリックコメントについて、
より多くの意見をいただけるよ
う周知方法にも工夫が必要と
感じた。

防犯課
八王子市再犯防止推進計画
の策定

犯罪や非行をした人が孤立す
ることなく自立した生活を送る
ことができるよう、就労・住居
の確保等の再犯防止施策を
総合的かつ計画的に推進する
ため

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

再犯防止を含めた本市の治
安に対する市民の認識度の
測定

令和２年（2020年）
９月～10月

対象者：市政モニ
ター100名
回収数：95名

審議会等

学識経験者、各種団体、市民
委員による議論を通して、計
画についての合意形成を図
り、素案をまとめる。

策定期間中に４回
開催
（令和２年10月、11
月、令和３年１月、
４月）

参加者数13名（学
識経験者１名、町
会自治会代表１
名、関係機関９
名、公募市民２名）

効果的で実効性のある計画と
するため、左記参加者を選出
し、意見を求めた。

パブリックコ
メント手続

計画（素案）について、幅広く
意見を求めるとともに広く周知
する。

令和３年２月16日
～３月17日

２人７件
専門的な用語が多いので、巻
末に用語解説を掲載した。

10 市民部
市民生活
課

・各種専門相談（法律・交通事
故・不動産・行政相談など）に
関する事務
・「おくやみコーナー」（死亡後
の各種手続）に関する事務
・市営霊園（緑町・甲の原・南
多摩都市霊園）の管理運営及
び改葬許可申請に関する事務
・交通災害共済（ちょこっと共
済）の加入・請求受付に関す
る事務
・市内の自衛官募集に関する
事務

・市民相談における相談員の派
遣【他】

消費生活
センター

第２期八王子市消費生活基本
計画及び八王子市消費者教
育推進計画の追補策定につ
いて

八王子市消費生活条例に基
づき、追補の計画内容につい
て、審議会の意見を聴き意見
を取り入れる。

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

市民の消費生活行政に対す
る意見や現状の意識・実態を
広く調査し、計画改定の参考
とする。

令和２年10月
市内在住　18歳以
上　3,000名
回収　1,547名

審議会等

学識経験者、各種団体、市民
委員による議論を通して、計
画の延長についての合意形成
を図り、追補（素案）をまとめ
る。

令和２年４月～令
和４年２月

委員数10名（学識
経験者２名、市民
委員３名、事業者
２名、その他市長
が必要と認めた者
３名）

・生活安全対策協議会【審】
・地域における防犯活動の支援
【他】
・再犯防止推進計画策定懇談会
【審】
・防犯協会補助金【他】
・南多摩保護観察協会負担金
【他】
・社会を明るくする運動実施委員
会負担金【他】
・八王子駅周辺安全対策協議会
【市】

・防災の計画及び調査に関す
る事務
・震災、水防等の対策及び対
応に関する事務
・消防団に関する事務
・自主防災組織に関する事務
・常備消防の事務委託に関す
る事務

・消費生活に関する契約トラブ
ルなどの相談及び消費者教
育に関する事務
・計量業務（はかりの定期検
査及び商品量目立入検査）
・電気用品・家庭用品等の表
示に関する立入検査事務

・消費生活審議会【審】
・消費生活啓発推進委員会【他】
・消費者教育推進会議【審】
・消費者団体連絡会【他】
・消費生活フェスティバル【他】

新型コロナウイルス感染症に
よる緊急事態宣言等の影響に
より、余裕のないスケジュール
中での実施となったが、懇談
会等の意見を多く計画に取入
れることができた。

専門性の高い分野の計画の
ため、パブコメでは多くの方か
ら意見を聴取できなかった。素
案の段階で多くの市民に興味
を持ってもらうような工夫が必
要と感じた。

・市民意識・実態調査の質問
内容や分析に、審議会委員の
意見を取り入れた。
・審議会委員の意見を引き出
すため、具体的な目的、目指
す方向性の事前説明とそれに
対する委員の考え方を聞き出
すことを丁寧に行った。
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

市民課

・戸籍法・住民基本台帳法に
基づく届出の受付、記載及び
証明書の交付に関する事務
・マイナンバーカード（個人番
号カード）の申請・交付に関す
る事務
・印鑑の登録及び証明書の交
付に関する事務
・住居表示の実施及び実施し
た区域の維持管理に関する事
務
・埋葬及び火葬の許可に関す
る事務

・市民満足度調査【ア】
・住民基本台帳に関する事務の
特定個人情報保護評価書(案)へ
の意見募集【パ】

コンビニ交付

個人番号を記載した住民票を
コンビニ交付で交付するにあ
たり、特定個人情報の漏えい
防止等の対策を記載するため
「特定個人情報保護評価書」
の修正を行うとともにパブリッ
クコメントを実施した(行政手続
における特定の個人を識別す
るための番号の利用等に関す
る法律(マイナンバー法)第２８
条第１項)。

パブリックコ
メント手続

特定個人情報の漏えい防止
等の対策を公示し、広く市民
からの意見を求める

(期間)令和３年
(2021年)７月１日
～７月30日
(閲覧場所等)市民
部市民課・各事務
所、公文書管理
課、各市民セン
ター、各図書館、
市ホームページ

広報八王子７月１
日号、市ホーム
ページ

意見書の提出件
数
０件

変更内容を分かり易くまとめた
説明資料を作成した。

閲覧場所をホームページ以外
に本庁(２箇所)・市民部事務所
(14箇所)・市民センター(17箇
所)・図書館(４箇所)の計37箇
所設けるとともに、提出方法を
郵送・ファックス・電子メール・
市民課への持参と４手段とし、
広く意見を募集した。

意見書の提出が０件であった
ため、市民への周知方法が十
分ではなかった可能性があ
り、周知方法を工夫する必要
があることを感じた。

浅川地域
事務所

由木地域
事務所

元八王子
地域事務
所

北野地域
事務所

斎場事務
所

・斎場の管理運営及び南多摩
斎場組合に関する事務

八王子駅
南口総合
事務所

・戸籍法・住民基本台帳法に
基づく届出の受付、記載及び
証明書の交付に関する事務
・マイナンバーカード（個人番
号カード）の申請・交付等に関
する事務
・印鑑の登録及び証明書の交
付に関する事務
・課税（非課税）証明書及び納
税証明書等の交付に係る窓
口サービスに関する事務
・福祉部・医療保険部・子ども
家庭部等に係る窓口サービス
に関する事務
・市税・国民健康保険税等の
収納に関する事務

・市民満足度調査【ア】

・戸籍法・住民基本台帳法に
基づく届出の受付、記載及び
証明書の交付に関する事務
・マイナンバーカード（個人番
号カード）の申請・交付等に関
する事務
・印鑑の登録及び証明書の交
付に関する事務
・課税（非課税）証明書及び納
税証明書等の交付に係る窓
口サービスに関する事務
・市税・国民健康保険税等の
収納に関する事務
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

11 福祉部
福祉政策
課

指導監査
課

・社会福祉法人の認可監督
（設立・定款変更の認可及び
指導監査等）に関する事務
・介護サービス事業者・障害福
祉サービス事業者・老人福祉
施設・保育所等の指導監査等
に関する事務

高齢者い
きいき課

高齢者計画・第９期介護保険
事業計画の策定

老人福祉法第20条の８に定め
る市町村老人福祉計画に基づ
く高齢者計画及び、介護保険
法第117条に定める市町村介
護保険事業計画に基づく介護
保険事業計画を策定する。

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

高齢者計画・介護保険事業計
画を策定するための基礎資料
とする。

令和４年10月実施
予定

郵送

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

日常生活圏域ごとに、地域の
抱える課題の特定（地域診
断）に資する。

令和４年11月実施
予定

郵送

審議会等

学識経験者、各種団体、市民
委員による議論を通して、計
画についての合意形成を図
り、素案をまとめる。

常設
策定期間中に７回
開催予定（令和５
年２月、４月、６
月、８月、10月、12
月、令和６年２月）

ホームページ

パブリックコ
メント手続

計画（素案）について、幅広く
意見を求めるとともに広く周知
する。

令和５年以降実施
予定

ホームページ

・重層的支援体制整備事業に
関する事務
・避難行動要支援者に関する
事務
・民生委員・児童委員及び社
会福祉委員に関する事務
・日本赤十字社（献血・義援
金・奉仕団・活動資金）に関す
る事務
・社会福祉協議会に関する事
務
・災害見舞金・災害弔慰金・原
子爆弾被爆者に対する見舞
金の支給に関する事務
・中国残留邦人等の支援
・戦争犠牲者の援護に関する
事務
・浴場（銭湯）振興に関する事
務

・社会福祉審議会による本市福
祉の調査・審議【審】
・民生委員推薦会による審議
【審】
・社会福祉審議会　民生委員審
査専門分科会による審議【審】
・戦没者・戦災殉難者追悼式催
行に関する協力【他】
・戦争体験語り部事業の実施協
力【他】
・慰霊塔の管理に関する協力
【他】
・ボランティア活動への参加協力
【他】
・社会福祉活動への参加協力
【他】
・社会福祉審議会　地域福祉専
門分科会による調査・審議【審】
・市民後見人養成・支援【他】

・介護サービス事業者・介護保
険施設・老人福祉施設等の許
認可及び指定に関する事務
・介護保険施設等の整備に関
する事務
・高齢者の社会参加に関する
事務
・敬老祝い事業に関する事務
・高齢者在宅サービスセン
ター・恩方老人憩の家の管理
運営（指定管理に関する事務
を含む）
・シルバーピア入居者の支援
に関する事務
・介護人材の確保・定着・育成
に関する事務
・介護予防事業に関する事務

・成果連動型ICT活用促進支援
【他】
・シルバー人材センター運営費補
助金【他】
・住民主体による通所型サービス
従事者向け説明会【説】
・住民主体による介護予防・生活
支援サービス提供団体ヒアリング
（17団体）【ア】
・地域密着型サービス施設整備
支援【他】
・広域型介護保険施設整備支援
【他】
・地域密着型特別養護老人ホー
ム運営支援【他】
・特別養護老人ホーム整備支援
【他】
・特別養護老人ホーム等整備費
高騰対策臨時支援【他】
・福祉避難所の整備（高齢者入
所施設）【他】
・社会福祉審議会高齢者福祉専
門分科会【審】
・高齢者在宅サービスセンター指
定管理者候補者選定のための評
価会議【審】
・住民主体による介護予防・生活
支援サービス事業補助金説明会
【説、ア】

市民へのアンケート調査を踏
まえて計画策定部会での検討
を行うことで、市民の意識を広
くとらえた議論を進めることが
できる。

アンケートの回答率が分析の
精度にも関連してくるため、回
答率を上げることが課題となっ
ている。
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

高齢者福
祉課

・高齢者あんしん相談センター
（地域包括支援センター）及び
高齢者見守り相談窓口の運営
に関する事務
・高齢者の相談及び各種申請
に関する事務
・高齢者の在宅生活支援に関
する事務
・高齢者に係る認知症支援に
関する事務
・地域包括ケアシステムに関
する事務
・高齢者の権利擁護に関する
事務

・認知症高齢者ネットワーク会議
【審】
・高齢者あんしん相談センター運
営部会【審】
・認知症初期集中支援チーム検
討委員会【審】
・認知症高齢者ＳＯＳネットワーク
会議【審】
・介護サービス相談支援会議
【審】

介護保険
課

・介護保険の要介護認定及び
要支援認定に関する事務
・介護保険の給付に関する事
務
・介護保険料の賦課、徴収及
び納付督励に関する事務
・介護予防・日常生活支援総
合事業に関する事務

・利用状況検証会議【他】
・介護支援専門員研修及びファ
シリテーター派遣事業委託【他】
・ケアマネジャーガイドライン改訂
版編集検討会【審】
・ケアプラン点検会議【他】

障害者福
祉課

生活自立
支援課

・生活困窮者の相談及び個別
支援に関する事務
・生活困窮者・生活保護受給
者の就労支援、学習支援及び
自立支援に関する事務
・生活保護に関する相談
・就労訓練事業認定及び住居
確保給付金に関する事務

・フードパントリー開設事業補助
金【他】
・生活困窮者への緊急食品支援
補助金【他】
・フードパントリー運営事業補助
金【他】

・障害者の差別の解消及び虐
待の防止に関する事務
・身体障害者手帳の認定・交
付及び愛の手帳の申請に関
する事務
・精神障害者保健福祉手帳の
申請・交付及び自立支援医療
（精神通院）の申請に関する
事務
・各種手当の支給及び心身障
害者医療費助成制度等に関
する事務
・障害福祉サービスの利用に
関する事務
・障害者の就労支援に関する
事務
・障害福祉サービス等事業者
（施設等）の指定及び障害者
通所施設等整備の相談に関
する事務
・障害者施設に対する支援及
び補助、指定医・自立支援医
療機関（更生・育成）の指定に
関する事務

・手話通訳協力者、要約筆記協
力者【他】
・障害者地域自立支援協議会
【審】
・障害者の権利擁護に関する調
整委員会【審】
・社会福祉審議会障害者施設等
整備補助審査部会【審】
・心身障害者福祉センター指定
管理【他】
・障害者療育センター指定管理
【他】
・障害児相談先パンフレットを作
成するにあたっての意見募集
【審、ア】
・ふれあい運動会【他】
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

生活福祉
総務課

生活福祉
地区第一
課

生活福祉
地区第二
課

12
医療保険
部

地域医療
政策課

・大学病院との連絡調整に関
する事務
・夜間救急診療所の管理運営
・小児・障害メディカルセンター
の管理運営
・休日診療及び休日・障害者
歯科診療に関する事務
・戸吹湯ったり館の管理運営
（指定管理に関する事務を含
む）
・在宅医療に関する事務
・災害医療に関する事務
・ＡＥＤの貸し出しに関する事
務

・戸吹湯ったり館管理運営【他】
・医療連携推進懇談会【審】
・障害者等歯科診療・歯科医療
連携推進懇談会【審】
・小児等在宅支援に関する検討
会【審】

成人健診
課

・特定健康診査及び特定保健
指導に関する事務
・後期高齢者健康診査に関す
る事務
・各種がん検診、歯と口腔・歯
周病検診及び肝炎ウィルス検
診等に関する事務

・がん予防・検診受診等普及啓
発イベント【他】

保険年金
課

・国民健康保険運営協議会【審】

生活保護受給者に対するケー
スワークに関する事務

・生活保護費の経理に関する
事務
・生活保護受給者の入院助産
に関する事務
・生活保護受給者の医療券な
どの発行等に関する事務
・生活保護費の支給の適正化
に関する事務
・指定医療機関・助産機関等
の指定、指導及び検査等に関
する事務
・指定介護機関の指定に関す
る事務
・保護施設の認可、指導及び
検査等に関する事務
・行旅病人及び行旅死亡人に
関する事務

・国民健康保険運営協議会に
関する事務
・国民健康保険被保険者資格
に関する事務
・国民健康保険税の課税に関
する事務
・国民健康保険の給付に関す
る事務
・後期高齢者医療制度に係る
届出及び申請の受付に関する
事務
・後期高齢者医療制度保険料
の徴収及び納付督励に関する
事務
・後期高齢者医療広域連合と
の連絡調整に関する事務
・国民年金に係る届出及び申
請の受付に関する事務
・日本年金機構との連絡調整
に関する事務
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

大横保健
福祉セン
ター

・保健福祉センター運営協議会
【審】
・民生委員の３～４か月児健康診
査への協力【他】
・高齢者の保健事業と介護予防
の一体的実施事業【他】
・介護予防講座、おおよこ毎日体
操、おおよこ毎日体操体力測定
会【他】

東浅川保
健福祉セ
ンター

・地区活動（体力測定・体操・出
前講座等）【他】
・３～４か月児健康診査【他】
・フレイル予防等を重点においた
体力測定会【他】

南大沢保
健福祉セ
ンター

看護専門
学校

看護師の養成に関する事務
看護専門学校の管理運営

13
健康部
（保健所）

健康政策
課

・予防接種に関する事務
・医療に関する相談
・歯科口腔保健の普及啓発等
に関する事務
・基幹統計調査（人口動態調
査・国民生活基礎調査）に関
する事務
・健康づくりの普及及び啓発
・食育の推進に関する事務
・受動喫煙防止対策に関する
事務
・保健師活動の統括に関する
事務
・新型コロナウイルス感染症ワ
クチン接種に関する事務

・予防接種事務に関する特定個
人情報保護評価書の再評価につ
いての意見募集【パ】
・高齢者予防接種事務に関する
特定個人情報保護評価書の再
評価についての意見募集【パ】
・保健所運営会議【審】
・食育推進会議【審】
・はちおうじ健康応援店【他】
・はちおうじ健康づくり推進協議
会【他】
・健康づくりサポーター事業【他】
・保健医療計画推進会議【審】

生活衛生
課

・食中毒の発生防止及び飲食
店等の営業許可に関する事
務
・特定給食施設に関する事務
・医療関係施設の開設許可・
届出に関する事務
・理容所・美容所・プール・旅
館・墓地等の許認可に関する
事務
・狂犬病の予防に関する事務
・動物の愛護及び管理に関す
る事務
・薬物乱用防止対策に関する
事務

・薬物乱用防止推進八王子地区
協議会【審】
・食品衛生監視指導計画【ア】
・動物愛護推進協議会【審】
・飼い主のいない猫対策推進協
力員連絡会【審】
・飼い主のいない猫対策に関す
るアンケート調査【ア】
・（仮称）動物愛護センター設置
【ア】

・母子健康手帳（妊娠届）の申
請及び交付に関する事務
・妊婦面談に関する事務
・産後ケア事業に関する事務
・妊婦健康診査・新生児聴覚
検査費用助成金に関する事
務
・赤ちゃん・妊産婦への訪問及
び妊娠期の講座の開催
・乳幼児健康診査（３～４か
月・１歳６か月・３歳児など）に
関する事務
・保健・栄養・歯科に関する教
育・相談
・60歳以上の高齢者及び障害
者を対象とした憩の場、交流
の場の提供、講座の開催
・介護予防教室・講座の開催
及び健康づくりサポーターの
育成

13



市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

保健対策
課

・結核のまん延防止及び療養
支援
・感染症の拡大防止及び普及
啓発
・精神保健・自殺対策に関す
る事務
・在宅難病患者・重症心身障
害児(者)の療養支援
・大気汚染健康障害者・難病・
小児慢性疾患の医療費助成
に関する事務
・特定不妊治療費助成、不育
症検査費助成に関する事務
・新型コロナウイルス感染症
支援に関する事務

14
子ども家
庭部

子どもの
しあわせ
課

・事業者による子育て支援事
業の促進（子育て応援企業の
登録促進など）
・子育て支援情報の広報に関
する事務
・子ども若者育成支援計画の
策定に関する事務

・社会福祉審議会児童福祉専門
分科会【審】
・はちりんピック実行委員会【他】

子どもの
教育・保
育推進課

・公立保育園の運営及び施設
の維持管理に関する事務
・幼児教育・保育センターの運
営に関する事務
・保育施設等の整備に関する
事務
・保育園・幼稚園・小学校等関
係機関の連携に関する事務

・保・幼・小子育て連絡協議会
【他】
・保育政策会議【ワ】
・子ども・子育て新制度勉強会
【ワ】

保育幼稚
園課

・保育施設の利用調整に関す
る事務
・利用者負担額の決定及び徴
収に関する事務
・施設型・地域型保育事業等
への運営費の支給に関する
事務
・民間保育所・認定こども園・
幼稚園・認証保育所・家庭的
保育・小規模保育・事業所内
保育・病児・病後児保育に関
する事務
・幼稚園等園児保護者負担軽
減に関する事務

子育て支
援課

・児童手当、児童扶養手当及
び児童育成手当に関する事務
・乳幼児医療費助成、義務教
育就学児医療費助成、ひとり
親家庭医療費助成に関する
事務
・ひとり親家庭の相談及び自
立支援に関する事務
・母子・父子・女性福祉資金貸
付に関する事務
・入院助産制度に関する事務

・感染症の審査に関する協議会
【審】
・小児感染症サーベイランス検討
会【審】
・感染症連絡会【審】
・感染症の審査に関する協議会
（結核予防対策）【審】
・感染症の審査に関する協議会
（新型コロナウイルス感染症対
策）【審】
・地域精神保健医療福祉推進会
議【審】
・精神障害者早期訪問支援事業
運営評価会議【審】
・自殺対策検討会議【審】
・自殺未遂者支援会議【審】
・大気汚染障害者認定審査会
【審】
・保健所難病保健医療福祉調整
会議【審】
・難病在宅療養支援計画策定・
評価会議【審】
・小児慢性特定疾病審査会【審】
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

青少年若
者課

・学童保育所への入所に関す
る事務
・学童保育所の管理運営（指
定管理に関する事務を含む）
・児童館の管理運営
・青少年対策地区委員会、青
少年育成指導員及び子ども会
等の青少年団体への支援に
関する事務
・青少年問題協議会の運営に
関する事務
・若者支援の推進に関する事
務

・子ども☆ミライ会議【ワ・ア】
・高校生によるまちづくり提案発
表会【他】
・青少年問題協議会【審】

子ども家
庭支援セ
ンター

・子どもと家庭の総合相談に
関する事務
・ショートステイ・トワイライトス
テイ事業の提供及び調整に関
する事務
・子育て応援団Ｂｅｅネットボラ
ンティアの育成及び支援に関
する事務
・親子ふれあい広場・親子つど
いの広場の設置及び運営
・八王子市子ども家庭支援
ネットワーク（要保護児童対策
地域協議会）に関する連絡調
整
・ファミリーサポートセンター事
業に関する事務

・親子つどいの広場【他】
・子育て応援団Beeネット事業
【他】
・ファミリー・サポート・センター事
業【他】
・産前・産後サポート事業【他】
・要保護児童対策地域協議会
【他】
・子ども家庭支援センター運営協
議会【審】
・親子ふれあい広場事業【他】

15
産業振興
部

産業政策
課

・事業資金融資のあっ旋に関
する事務
・商店街の振興に関する事務
・雇用及び就労の支援、情報
提供に関する事務
・ＭＩＣＥ誘致戦略の推進に関
する事務
地域産業振興に関する事務

・産業イノベーションプランの策定
【他】

企業支援
課

・企業立地支援、事業用地の
相談に関する事務
・創業支援、人材育成及び新
産業創出（サイバーシルク
ロード八王子）に関する事務
・販路開拓支援、産学公連携
の促進に関する事務

観光課

・観光の振興に関する事務
・高尾599ミュージアム・夕やけ
小やけふれあいの里の管理
運営（指定管理に関する事務
を含む）
・高尾山麓駐車場の管理運営
・インフォメーションセンターに
関する事務
・公益社団法人八王子観光コ
ンベンション協会に関する事
務

・インフォメーションセンターの管
理運営【他】
・高尾陣馬特別警戒連絡協議会
負担金【他】
・国史跡滝山城跡周辺の観光資
源活用【他】
・滝山築城500周年記念事業
【他】
・日本遺産を活用したまち巡りイ
ベント【審】
・フィルムコミッション事業【他】

農林課

・農林水産業に係る施策の企
画及び調整に関する事務
・農地の保全に関する事務
・市有林及び市行造林に関す
る事務
・農村環境改善センター及び
道の駅八王子滝山の管理運
営（指定管理に関する事務を
含む）

獣害対策
課

・野生獣による被害の対策に
関する事務

15



市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

16 環境部
環境政策
課

・環境に関する総合的な施策
の企画及び調整
・地球温暖化防止に関する施
策の企画及び調整
・環境学習室・地球温暖化防
止活動推進センターに関する
事務
・八王子市役所環境マネジメ
ントシステムの運用に関する
事務
・路上喫煙対策の推進に関す
る事務

・環境保全推進地区市民会議運
営費補助金交付【他】
・環境審議会【審】
・環境マネジメントシステム監査
【他】
・八王子環境フェスティバル実行
委員会負担金交付【他】
・地球温暖化防止活動推進員
【他】
・環境推進会議【審】

環境保全
課

・大気汚染、水質汚濁、土壌
汚染等の公害監視並びに工
場等の認可・届出に関する事
務
・公害苦情に関する相談
・自然環境の保全及び緑化の
推進に関する事務

・グリーンパートナー養成講座
【ワ、他】
・八王子駅前花づくり事業【他】
・地域モデル花壇支援事業【他】
・コミュニティ花壇創出事業【他】
・斜面緑地保全委員会【審】
・上川の里特別緑地保全地区整
備【他】

17
資源循環
部

ごみ減量
対策課

・ごみ減量意識の啓発に関す
る事務
・ごみの発生抑制及びリサイク
ルの推進に関する事務
・みんなの町の清掃デー及び
みんなの川の清掃デーに関す
る事務
・資源集団回収事業補助金に
関する事務
・廃棄物の持ち去り及び不法
投棄の対策に関する事務
・住居等における物の堆積等
に起因する不良な生活環境の
改善に関する事務

・美しい八王子をつくる会事業補
助金【他】
・物の堆積等に起因する不良な
生活環境の改善に関する審議会
【審】
・食品ロス削減【他】
・ごみゼロ社会推進協議会【審】
・廃棄物減量・再利用推進員
【他】
・資源集団回収事業補助金【他】
・剪定枝資源化モデル事業【他】
・生ごみ資源化普及事業【他】

廃棄物対
策課

・廃棄物処理業の許可に関す
る事務
・廃棄物処理施設の設置の許
可に関する事務
・廃棄物適正処理に係る規
制、指導及び監視に関する事
務

清掃施設
整備課

・清掃施設の整備
・東京たま広域資源循環組合
に関する事務
・多摩ニュータウン環境組合に
関する事務

ごみ総合
相談セン
ター

・ごみ・資源物の収集運搬に
関する事務
・粗大ごみ収集の受付に関す
る事務
・ごみ・資源物に関する総合相
談、指導及び啓発

戸吹清掃
事業所

館清掃事
業所

・館清掃工場運営協議会【他】

・資源物の収集運搬
・ごみ・資源物の排出に関する
指導及び啓発
・不法投棄防止の監視及び看
板の設置
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

戸吹ク
リーンセ
ンター

・可燃ごみの焼却
・家庭系不燃ごみの手選別に
よる資源化
・容器包装プラスチック・ペット
ボトルの手選別及び圧縮
・持込ごみの受入及び処理手
数料の徴収
・ごみ・資源物の排出に関する
指導及び啓発

・戸吹クリーンフェスタ実行委員
会負担金【他】
・プラスチック資源化センター運
転管理【他】
・不燃物処理センター運転管理
【他】
・戸吹最終処分場等清掃事業施
設対策協議会【審】

北野清掃
工場

・可燃ごみの焼却
・環境教育・環境学習の推進
・北野余熱利用センターあった
かホールの管理運営（指定管
理に関する事務を含む）
・木質バイオマスボイラー（足
湯）による再生可能エネル
ギーの普及及び啓発
・ごみ・資源物の排出に関する
指導及び啓発

・北野環境教育・環境学習委員
会【他】
・明神町一丁目町会住民希望者
に対する健康状態の調査【他】
・北野清掃施設・下水施設関係
町会連絡協議会【審】

18 水循環部
水環境整
備課

・水路・雨水排水施設の整備
及び維持管理
・水路維持（草刈等）に関する
相談
・水路の占用許可及び自費工
事に関する事務
・湧水拠点及び水辺の保全に
関する事務
・雨水浸透施設設置の促進に
関する事務
・環境学習に関する事務

・宮嶽池整備方針策定検討地元
懇談会【審】
・水辺の水護り隊制度【他】
・南浅川合流部左岸除草業務委
託【他】

下水道課

・下水道使用料及び受益者負
担金に関する事務
・下水道事業における企画会
計の経理に関する事務

水再生施
設課

・下水道施設の整備及び維持
管理
・し尿処理施設の整備及び維
持管理
・下水道への接続に関する事
務
・し尿の収集運搬に関する事
務
・浄化槽の維持管理に関する
事務
・水質の保全に関する事務

・浅川水辺の楽校運営協議会
【他】
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

19
都市計画
部

都市総務
課

・都市計画審議会の運営
・市街地整備の企画及び調整

・都市計画審議会【審】
・多摩ニュータウンの持続可能な
まちづくり【ワ、ア、他】

まちづかい計画の策定

ワークショッ
プ

「あつまれ　かしまつの丘」が
母体となり、地域様々な課題
解決を念頭に置きながら、鹿
島・松が谷地域をフィールドと
してまちを使ってやりたいこと
を応援する。

①令和３年７月31
日　由木東市民セ
ンター
②令和３年８月15
日　デジタルハリ
ウッド大学
③令和３年９月４
日　由木東市民セ
ンター
④令和３年10月２
日　由木東市民セ
ンター

町会・自治会等の
団体を通じて参加
者の募集を実施し
た。

①　23名
②　21名
③　21名
④　26名

アンケート、
聞き取り調
査及びその
他広聴活動

公園や遊歩道等のストックを
「つかう」ことに重点を置き、住
民等によるまちをつかう活動
やストックの望ましい使われ方
を、公園や空き店舗など鹿島・
松が谷地域をフィールドとし
て、検証する。

令和３年10月21～
24日
鹿島・松が谷地域

広報「はちおうじ」
に掲載

累計来訪者数：
1,464名

土地利用
計画課

・都市計画に関する基本方針
の策定及び進行管理に関する
事務
・総合的な土地利用計画に関
する事務

・都市計画用地先行調査【ア】
・市街化調整区域の集落におけ
る住民主体のまちづくり支援
【審、ワ】
・中心市街地再生に向けた住民
主体のまちづくり支援【ワ】
・加住町・宮下町地区土地利用
方針の策定【パ】

加住町・宮下町地区土地利用
方針の策定

パブリックコ
メント手続

加住町・宮下町地区土地利用
方針（素案）について、幅広く
意見を求めるとともに広く周知
する。

令和４年（2022年）
３月１日から３月30
日

６名10件

都市計画
課

・都市計画法（用途地域・建ぺ
い率・容積率・高度地区・防火
地域・地区計画・生産緑地等）
に関する事務
・都市計画図の閲覧に関する
事務
・都市復興に関する事務

・特定生産緑地説明会【説】

交通企画
課

・交通施策の計画策定及び進
行管理に関する事務
・公共交通事業者（鉄道・バ
ス・タクシー）との連絡調整
・山間地域及びその他の交通
空白地域の交通対策に関す
る事務
・国道、都道に関する調整

・多摩都市モノレール八王子ルー
ト整備促進協議会【他】
・地域公共交通活性化協議会
【他】
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拠点整備
部

市街地活
性課

・中心市街地の活性化に関す
ること
・中心市街地の細街路及び街
の灯り整備に関する事務

・中心市街地の利用状況等に関
する調査【ア】

良好に整備されたまちについ
て、住民等により一層使われ
るよう、ニーズに合ったに合っ
たハード面の工夫やまちをよ
り「つかう」活動の推進等を行
い、地域の活性化や魅力の向
上を図り、将来にわたり持続
可能な地域づくりを目指すも
のである。

その他

住民主体の取組みの支援を
通じ、課題の共有やまちづくり
の当事者としての意識醸成を
図ってきた。

令和２年
①10月31日
②12月５日
③12月19日
令和３年
④１月16日
⑤２月６日
⑥３月６日
⑦４月３日
⑧５月８日
⑨６月５日
⑩７月９日
⑪11月６日
⑫12月４日
令和４年
⑬２月５日
⑭３月５日
⑮４月２日
⑯５月14日
会場：由木東市民
センター

過去の参加者に
案内通知を送付し
ている。また、住民
間で参加する様に
呼び掛けてもら
い、新規参加者を
募っている。

①　28名
②　16名
③　13名
④　11名
⑤　19名
⑥　17名
⑦　18名
⑧　19名
⑨　16名
⑩　8名
⑪　19名
⑫　23名
⑬　20名
⑭　14名
⑮　15名
⑯　13名

地域のまちづくりワークショッ
プに参加した住民のうち、継続
的に今後のまちづくりに参加
を希望する人で立ち上げた。

・ワークショップ等は、回数を
重ねると参加者が固定化され
て、新規参加者が途中から参
加し、続けるのが難しい。
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

市街地整
備課

・旭町・明神町地区周辺のま
ちづくりに関する事務

・旭町・明神町地区周辺まちづく
り構想改定【パ、審、説】

旭町・明神町地区周辺まちづ
くり構想改定

平成23年に策定した「旭町・明
神町地区周辺まちづくり構想」
を改定するもの

審議会等

「旭町・明神町地区周辺まちづ
くり構想」の改定に向けて、多
様な観点からの意見聴取や意
見交換を行うため

策定期間中に５回
開催
（令和２年10月、令
和３年１月、５月、
10月、令和４年２
月）学園都市セン
ター、リモート開
催、書面開催

参加者８名（学識
経験者３名、地元
経済団体等代表
者３名、まちづくり
事業者等２名）

コロナウイルスの感染拡大状
況を鑑みて、リモートや書面に
より開催した。

公聴会、説
明会

「旭町・明神町地区周辺まちづ
くり構想」の改定にあたって、
地区の関係者へ検討状況等
について説明を行うため

策定期間中に５回
開催
（令和３年７月、８
月、10月、11月、
令和４年３月）　明
神町二丁目自治
会館、労政会館、
クリエイトホール

地区関係者への
案内文書ポスティ
ング・郵送

７月16名、８月11
名、10月７名、11
月43名、３月９名

パブリックコ
メント手続

プラン（素案）について、幅広く
意見を求めるとともに広く周知
する。

令和３年12月１日
～令和４年１月４
日
※パブコメ実施期
間中に説明会を２
回実施

広報、HP、ＳＮＳ
（フェイスブック、ツ
イッター、LINE）

意見提出：39件
（19名）
説明会参加者：１
回目　６名、２回目
13名

公聴会、説
明会

パブリックコメント手続中に実
施しプラン（素案）を理解しても
らった上で意見を募る。

①令和３年12月11
日(土)９:30～11:00
学園都市センター
12階イベントホー
ル
②令和３年12月15
日(水)18：30～
20:00 クリエイト
ホール

広報、HP、ＳＮＳ
（フェイスブック、ツ
イッター、LINE）

①６名
②13名

多様な方が参加しやすいよ
う、開催の曜日と時間に配慮
した。

都市整備
課

・高尾駅北口駅前広場及び南
北自由通路等の整備
・多摩ニュータウン16住区内
大規模未利用地開発事業の
調整に関する事務
・川口地区物流拠点の整備
・圏央道八王子西インターチェ
ンジ周辺地区の整備
・中央道八王子インターチェン
ジ周辺地区の整備

・八王子西インターチェンジ地区
協議会【審】

区画整理
課

・土地区画整理事業（上野第
二地区・打越・中野中央・宇津
木・中野西）に関する事務
・民間施行の区画整理事業の
援助、指導及び認可に関する
事務

集いの拠
点整備課

・集いの拠点施設の整備に関
する事務
・集いの拠点の管理及び運営
の検討に関する事務

・まちづくり構想に基づく取組
の円滑な実施や構想の実現
性を高める観点から、構想の
対象区域内でまちづくり事業
を行う事業者に参加していた
だいた。

・パブリックコメント手続期間中
に説明会を開催し、プラン（素
案）の周知と意見募集を効果
的に連動して行うことができ
た。

コロナウイルス感染拡大防止
の観点から、まちづくり懇談会
を数回リモートで開催した。リ
モートにおける傍聴者対応が
実施できなかったことから、今
後は傍聴を可能とするような
環境を整備するなど工夫が必
要と感じた。
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会
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まちなみ
整備部

住宅政策
課

・市営住宅の整備・管理に関
する事務
・都営住宅の募集案内に関す
る事務
・建築物の耐震化促進に関す
る事務
・居住環境整備に関する事務
・空き家対策に関する事務
・住宅セーフティネットの促進
に関する事務
・サービス付き高齢者向け住
宅の登録に関する事務

・市営住宅管理審議会【審】
・空き家等対策懇談会【審】

市営住宅一部住戸の入居対
象世帯人数の変更について

市営住宅の住戸に対する応
募可能な世帯員数について、
住宅団地の配置、近年の応募
状況等を考慮し、変更を行うも
の。

審議会等
条例改正案について審議会で
の議論を通じ、意見や提言を
受ける。

令和３年12月16日
午後６時～
会場：本庁舎502
会議室

出席依頼の送付

委員数７名（学識
経験者２名・市議
会議員３名・市営
住宅の入居者及
び民間の借家又
は借間に居住する
者（公募）２名）

市民委員は無作為抽出による
市民委員等候補者名簿から
選任し、これまであまり市政に
参加したことのない市民の視
点からの意見を求めた。

・働いている委員が多いため、
審議会を夜間に開催した。
・資料を事前配布することによ
り、効率の良い討議を行った。

まちなみ
景観課

（仮称）八王子駅周辺地区屋
外広告物地域ルールの策定 ワークショッ

プ

景観計画に定める重点地区
の特性を活かした景観形成を
推進するため、屋外広告物地
域ルール等の検討を進める。

令和３年
①３月29日
②７月６日
③11月15日
令和４年
④２月９日

市広報、市ＨＰ、町
会回覧、各商店会
送付

①14名
②17名
③13名
④21名

・広報やＨＰにて地区外の市
民にも広く参加募集した。学生
や商店会に個別に参加を募っ
た。
・コロナ禍の対応で、④は職員
向けとしたほか、オンラインに
よる参加手法も取り入れた。

公聴会、説
明会

ワークショップ等における意見
をふまえ作成した地域ルール
等の内容について意見交換を
行う。

令和４年度中予定

審議会等

学識経験者、各団体、公募市
民委員からなる審議会に、地
域ルール、電柱利用広告制限
緩和の案を諮問する。

令和４年３月24日 ホームページ

委員数12名（学識
経験者５名、団体
代表市民委員２
名、公募市民委員
２名）

・コロナウイルス感染症拡大
防止の観点から、対面参加と
オンライン参加のハイブリッド
方式で実施した。

公園課

・公園及び緑地の維持管理
（指定管理に関する事務を含
む）に関する事務
・公園及び緑地の計画・整備
に関する事務
・公園及び緑地の設置、占用
及び行為許可に関する事務

開発指導
課

・宅地開発・集合住宅等建築
の事前協議及び相談に関する
事務
・開発行為等に係る公共施設
管理者の同意に関する事務
・市街化調整区域の保全に向
けた適正な土地利用に関する
条例による届出に関する事務
・土砂等による埋立て事業に
関する届出、許可及び指導に
関する事務
・中心市街地環境整備事業の
事前協議及び相談に関する事
務

開発審査
課

・開発行為等に係る相談に関
する事務
・開発行為等の許可に関する
事務
・開発行為等の違反防止に関
する事務
・開発審査会に関する事務

・都市計画法改正に伴う審査基
準の一部改正（案）への意見募
集【パ】
・開発審査会【審】

都市計画法改正に伴う審査基
準の一部改正

令和２年の都市計画法の改正
に伴い都市計画法第34条に
関する本市審査基準を改正す
る。

審議会等

法律、経済、都市計画、建築、
行政に関しすぐれた経験と知
識を有する各委員による議論
を通して、審査基準の改正に
ついての合意形成を図り、改
正案をまとめる。

常設
策定期間中に７回
開催
（令和２年６月、12
月、令和３年４月、
８月、10月、12月、
令和４年２月）

委員数５名（法律、
経済、都市計画、
建築、行政に関し
すぐれた経験と知
識を有する者各１
名）

パブリックコ
メント手続

改正（案）について、幅広く意
見を求めるとともに広く周知す
る。

令和４年１月10日
～令和４年２月10
日

ホームページ・ポ
スター掲示（開発
審査課窓口）

０人０件
開発審査課窓口にポスターを
掲示した。

・内容が専門的であることで意
見がなかったと思われるた
め、市民が内容を理解しやす
い周知方法を検討する必要が
あると感じた。

景観計画に定める重点地区
のひとつである中心市街地環
境整備区域の一部において、
地域の特性を活かした景観形
成を推進するため、景観や屋
外広告物の規制・誘導の方針
に関する検討を進める。

・まちづくり審議会【審】
・景観審議会【審】
・違反屋外広告物除却協力員
【他】
・（仮称）八王子駅周辺地区屋外
広告物地域ルールの策定【ワ、
ア】

・都市景観の形成に関する事
務
・屋外広告物の許可及び違反
屋外広告物の簡易除却等に
関する事務
・地区まちづくりの推進に関す
る事務

・本市の中心市街地は、範囲
が広く、かつ利害関係者が多
様なエリアのため、幅広い層
の市民がいつでも参加の機会
を得られるよう、複数の方法を
活用した。
・不特定多数向けのイベントに
始まり、特定の参加者による
ワークショップで検討を深め
た。今後はさらに、意見交換
会や、学生協働のワークショッ
プ等を通じて、より多くの市民
の方へ発信・情報交換を行
い、段階的に合意を得たい。

・コロナウイルス感染症の影
響で、対面式のワークショップ
等の実施難易度が高まった。
・参加者数をあまり増やせず、
緊急事態宣言の度に開催を
延期し事業が遅延した。
・市民の気運を醸成し、合意を
得るためには、一堂に会し対
面で直接話すことが欠かせな
いと実感した。
以上から、ワークショップ形式
のオンライン（ハイブリッド）化
の環境整備や、多様な方の意
見を聴取するために有効な手
法の調査研究など、さらなる
知見を得たい。
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

建築指導
課

・建築に係る許可及び認定申
請に関する事務
・違反建築物の指導に関する
事務
・地区計画の内容及び届出に
関する事務
・建設工事に係る資材の再資
源化等の届出に関する事務
・長期優良住宅及び低炭素建
築物の認定に関する事務
・建築紛争に関する事務
・建築審査会に関する事務

建築審査
課

・建築物・工作物・昇降機の確
認申請及び検査に関する事務
・民間建築確認機関からの照
会及び報告に関する事務
・特殊建築物・防火設備・建築
設備・昇降機の定期報告に関
する事務
・建築確認に係る相談に関す
る事務

22
道路交通
部

路政課

・市道の認定、廃止及び道路
の引継ぎに関する事務
・道路等の移管に伴う協議に
関する事務
・未処理道路用地の取得に関
する事務
・道路アドプト制度の推進に関
する事務

・道路アドプト制度【他】

計画課

・市道・都市計画道路・橋梁等
の計画及び測量に関する事務
・道路用地の取得に関する事
務
・みなし道路の保全及び整備

管理課

建設課
・市道・都市計画道路・橋梁等
の設計工事等に関する事務

・市道の占用許可（上下水道
管・ガス管など）及び自費工事
申請（歩道の切下げなど）に関
する事務
・駅自由通路エスカレーター・
エレベーターの維持管理
・公衆便所の維持管理（八王
子駅南北口・高尾駅北口・元
横山町・南大沢駅・堀之内駅・
みなみ野駅前）
・道路・橋梁台帳の管理
・道路等公共用地の境界確定
及び土地境界図証明に関する
事務
・地籍調査
・機能のない道路等公共用地
（廃道敷・廃水路敷等）の売り
払いに関する事務
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

補修セン
ター

・道路・水路・橋梁等の維持補
修
・街路樹等の剪定及び草刈り

23 会計部
会計管理
課

・公金の収納及び保管に関す
る事務
・公金の支払に関する事務
・決算書の調製に関する事務

会計審査
課

・支出命令の審査に関する事
務
・地方公会計の会計基準に関
する事務

24
選挙管理
委員会事
務局

選挙課

・公職選挙法に規定する選挙
の管理執行、啓発に関する事
務
・選挙人名簿の調製及び閲覧
に関する事務

25
監査事務
局

・定期監査等に関する事務
・決算審査及び財政健全化判
断比率等審査に関する事務
・住民監査請求監査に関する
事務

26
議会事務
局

庶務調査
課

・先進事例及び関係法令等の
調査に関する事務
・市議会だより「ひびき」の発
行に関する事務
・市政全般の調査及び資料収
集に関する事務
議会図書室の管理

・議会報告会【ア】
・市議会だよりの発行【ア、他】

議事課

・定例会及び臨時会に関する
事務
・常任委員会、議会運営委員
会及び特別委員会に関する事
務
・請願・陳情の受付に関する
事務

交通事業
課

・交通安全対策・教育に関す
る事務
・交通公園の管理運営
・はちバスの運行に関する事
務
・放置自転車（撤去・保管、自
転車駐車場の管理運営等）に
関する事務
・市営駐車場（八王子駅北口
地下・旭町・南大沢）の管理運
営（指定管理に関する事務を
含む）

・市営駐車場の利用者満足度調
査【ア】
・地域公共交通活性化協議会,は
ちバス専門分科会【他】
・自転車安全利用指導員【他】
・交通安全立看板、シール配布
【他】
・自転車点検整備【他】
・交通事故疑似体験（中学生向
け）【他】
・中心市街地交通安全対策連絡
会【他】
・子どもの安全安心自転車ヘル
メット着用補助金【他】
・八王子交通安全協会【他】
・高尾交通安全協会【他】
・南大沢交通安全協会【他】
・市営駐車場の利用者満足度調
査（八王子駅北口地下駐車場）
【ア】
・市営駐車場の利用者満足度調
査（旭町駐車場）【ア】
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

27
学校教育
部

教育総務
課

・教育委員会定例会等に関す
る事務
・総合教育会議の調整に関す
る事務
・小・中・義務教育学校の防災
に関する事務
・教育長の権限に属する物品
等の契約などに関する事務

地域教育
推進課

・小・中・義務教育学校の設置
及び廃止に関する事務
・学校運営協議会、学校評議
員及びＰＴＡ連合会に関する
事務
・教育支援人材バンク、土曜
日及び放課後等の学習支援
に関する事務
・子どもの安全体制整備に関
する事務（学校安全ボランティ
アへの支援及び防犯ブザーの
支給等）
・通学路の安全に関する事務

学校施設
課

・小・中・義務教育学校の施設
建設（増改築等）に関する事
務
・小・中・義務教育学校の維持
管理
・学校用地の管理及び取得に
関する事務
小・中学校の物品の整備

学校給食
課

・小・中・義務教育学校の給食
等に関する事務
・給食センターの整備、管理及
び運営に関する事務

・給食センター整備事業説明会
【説】

給食センターの整備

給食センターの建設及び運営
への理解を求めるため、建設
（予定）地周辺の住民及び町
会・自治会等に事業説明を行
う。

公聴会、説
明会

ア　給食センターの建設及び
運営に対する住民の理解を深
めるととともに意見を求めるた
め。

イ　計画地周辺の住戸の建物
調査を実施するのあたり住民
の理解を求めるため。

ア（ポスティング）
 (ｱ)給食センター
楢原
令和２年
　４月28日
　９月18日
 (ｲ)給食センター
寺田
令和３年
　12月15日
令和４年
　３月29日
イ（ポスティング）
令和２年
　９月10日

ア(ｱ)　町会・自治
会等への回覧や
掲示依頼及び近
隣住民へのポス
ティング

ア(ｲ)、イ　グリーン
ヒル寺田第4住宅
及び第5住宅の全
住民へのポスティ
ング

ア(ｱ)　288世帯

ア(ｲ)、イ　492世帯

ア(ｱ)のポスティングにおいて、
より多くの住民の理解を得る
ため、法令で求められるより広
い範囲に資料を配布した。

コロナ禍で、対面による説明
会の開催が困難なため、市民
から直接意見を聴くことができ
る機会が減少する。

学務課

・児童・生徒の就学（入学及び
転校等）に関する事務
・就学援助（小・中・義務教育
学校の学用品等の費用）に関
する事務
・小・中・義務教育学校の物品
の整備
・連合行事、校外活動及び部
活動に関する事務
・学校事務の校務支援
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

学校教育
政策課

教育広報の発行に関する事
務
総合教育会議の調整に関す
る事務
小・中学校の設置及び廃止に
関する事務
小・中学校の防災に関する事
務

教職員課
・教職員及び教育委員会職員
の人事・服務・給与・労務に関
する事務

28
生涯学習
スポーツ
部

生涯学習
政策課

・生涯学習審議会に関する事
務
・成人式の開催に関する事務
・放課後子ども教室に関する
事務
・姫木平自然の家の管理運営
（指定管理に関する事務を含
む）

・生涯学習審議会【審】 八王子市生涯学習審議会
生涯学習振興の計画立案、施
策・事業評価について、調査
審議し、答申する。

審議会等

市民委員・学識経験者で、生
涯学習振興の施策の審議、生
涯学習の施策・事業の検証・
評価を行う。

年５回程度。
令和２・３年度は書
面開催。
令和４年度はクリ
エイトホールで開
催予定。

委員数13名
（学校教育及び社
会教育関係者８
名、学識経験者３
名、公募市民２名）

社会教育・生涯学習に関する
調査・活動をしている、または
造詣が深い方を選任するた
め、市民委員は広報で応募
し、小論文の審査や面接を実
施した。

コロナウィルスの蔓延に合わ
せて、書面開催を実施する
等、社会情勢に合わせて柔軟
に対応した。

放課後児
童支援課

・学童保育所の運営及び施設
の維持管理に関する事務
・放課後子ども教室に関する
事務

・学童保育所指定管理者候補者
選定のための評価会議【審】

教育指導
課

・学校への指導及び助言
・教員研修の企画・運営
・教科書採択に関する事務
・アシスタントティーチャー及び
外国語指導助手の配置に関
する事務
・小中一貫教育の推進に関す
る事務
・人権尊重及びいじめ防止対
策に関する事務
・学校図書館サポートセンター
に関する事務
・科学教育センター及び教科
書センターに関する事務
・児童・生徒の定期健康診断
及び心臓・結核等の健診に関
する事務
・特別支援教育に関する事務
・教育相談に関する事務
・小・中・義務教育学校のＩＣＴ
環境整備に関する事務
・登校支援に関する事務
・教育センターの管理運営及
び高尾山学園の運営

・教育支援（ボランティア等の活
用）【他４】
・家庭と子供の支援員【他】
・教育委員会いじめ問題対策委
員会【審】
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

スポーツ
施設管理
課

・運動施設の管理運営
・小学校校庭の夜間開放及び
小学校プールの夏季休業中
開放に関する事務
・総合体育館・富士森体育館・
甲の原体育館の管理運営（指
定管理に関する事務を含む）

・甲の原体育館の機能拡充（地
域住民との意見交換会）【他】

学習支援
課

・生涯学習センタービルの管
理運営に関する事務
・生涯学習センター学習室等
の貸し出しに関する事務
・学習相談及び学習情報の提
供

・生涯学習センター大規模改修
【審、ワ、ア】
・生涯学習コーディネーター養成
講座【他】
・生涯学習フェスティバル【他】
・成人式実行委員会【他】
・自然観察会、里山星空観望会
【他】
・姫木平自然の家に関するアン
ケート【ア】
・八王子市内高等学校吹奏楽
フェスティバル【他】

スポーツ
振興課

・スポーツ・レクリエーションに
関する企画及び調整
・スポーツ・レクリエーション団
体の活動支援に関する事務
・総合型地域スポーツクラブの
活動環境の整備

・スポーツ推進審議会【審】
・スポーツ推進委員【他】
・都民体育大会役員・選手派遣
【他】
・市町村総合体育大会選手派遣
【他】
・都民スポレクふれあい大会選手
派遣【他】
・市民スポーツ大会【他】
・陸上選手権大会【他】
・水泳大会【他】
・市民スキー競技大会【他】
・市民レクリエーション大会【他】
・市民スポーツレクリエーション大
会【他】
・ボッチャ体験会【他】
・市民ボッチャ大会【他】
・ヘルシーウォーキング【他】
・全関東八王子夢街道駅伝競走
大会【他】
・ジュニア育成【他】
・大学等が保有するスポーツ施
設調査【ア】
・聖火リレーサポーター【他】
・八王子ゆかりの選手応援プロ
ジェクト【他】
・ホストタウン交流事業【他】
・パラリンピック聖火「八王子の
火」採火式【他】
・TOKYO八峰マウントレイル【他】
・市民卓球選手権大会【他】
・市民サイクリング【他】
・夏山登山入門【他】
・市民インディアカ大会【他】
・市長杯争奪ネオテニスオープン
【他】
・市民ネオテニス大会【他】
・市民ネオホッケー大会【他】
・八王子少年野球春季大会【他】
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市民参加実施事業並びに条例第６条該当事業に関する実施状況

部 課 業務内容

市民参加を実施したもの
【パ】…パブコメ
【審】…審議会等
【市】…市民会議
【ワ】…ワークショップ
【説】…公聴会・説明会
【ア】…アンケート・聞き取り調査
【他】…その他

件名 概要 方法
目的

（期待する効果）
期間 周知方法 参加者数 実施にあたり工夫したこと

参加方法の組み合わせやス
ケジュールでの工夫

課題

　　　　　　市民参加条例第６条該当事業

令和４年(2022年)６月29日（水）

第７回市民参加推進審議会

文化財課
文化財保存活用地域計画の
作成

歴史文化基本構想を基に文
化財保存活用地域計画を作
成する。

審議会等
文化財に関する学識経験者
の意見を伺う。

令和２年11月
令和３年1月、3
月、8月、12月

14名（学識経験者
14名）

審議会等
博物館に関する学識経験者と
市民公募委員の意見を伺う。

令和３年10月、令
和４年２月

10名（学識経験者
5名・公募市民5
名）

こども科
学館

・科学や宇宙に関する学習の
機会の提供に関する事務
・プラネタリウムの投影、体験
型展示物の展示及び科学教
室等の開催に関する事務

・博物館協議会【審】

中央図書
館

・図書等の宅配サービス【他】
・出張図書館サービス【他】
・音訳・点訳資料の作成【他】
・対面朗読サービス【他】
・読書のまち八王子推進会議
【審】

第４次読書のまち八王子推進
計画の進行管理

「読書のまち八王子」の実現に
向けて、子ども及び市民の読
書活動に関する施策を総合的
かつ計画的に推進するため、
読書のまち八王子推進連絡会
議を開催する。

審議会等

公募市民委員や図書館関係
団体、学識経験者等から幅広
い意見をいただき、計画の進
行管理などに反映させてい
る。

常設
原則として年４回
だが、案件に応じ
て随時回数を調整
している。当会議
は生涯学習審議
会に統合したため
令和４年度の実施
予定はない。
（令和２年12月、令
和３年１月、５月、
12月、令和４年３
月）

委員数14名（学識
経験者１名、市民
委員２名、関係団
体11名）

学識経験者や無作為抽出の
公募委員、福祉に携わる関係
者などの参加により、幅広く意
見を求めた。

生涯学習
センター
図書館

南大沢図
書館

川口図書
館

文化財の保存・活用の拠点と
なる博物館の管理・運営に関
する附属機関である博物館協
議会において、学識経験者と
市民公募委員の意見を伺うこ
とができた。

審議会での傍聴人がいなかっ
た。

・図書館資料（図書、雑誌、視
聴覚資料など）の収集、整理、
保存及び提供
・読書相談及び情報収集と調
査研究支援
・生涯にわたる読書活動の支
援
・障害者サービス（視覚障害者
をはじめ、図書館利用に障害
がある方へのサービス）
・ボランティアの育成と支援

・埋蔵文化財に関する事務
・指定文化財の保護及び普及
に関する事務
・伝統芸能の保存及び継承に
関する事務
・文化財関連施設（桑都日本
遺産センター八王子博物館・
郷土資料館・八王子城跡・絹
の道資料館等）の管理運営
・日本遺産の推進に関する事
務

・文化財保護審議会【審】
・文化財の日常の保存・管理・公
開【他】
・指定文化財の保存活用【他】
・八王子城跡ガイドボランティア
【他】
・文化財保存活用地域計画【他】
・文化財技芸練磨補助金【他】
・八王子城跡の魅力を高めるデ
ザインプロジェクト【他】
・郷土資料館ガイドボランティア
【他】
・古文書解読委託【他】
・古文書整理事業【他】
・織付成型委託【他】
・博物館協議会【審】
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