
○八王子市多文化共生推進事業職員協力制度実施要綱                  

平成１３年９月１日 

施行 

改正 平成１５年８月１８日 

改正 平成１６年６月１日 

改正 平成１８年４月１日 

改正 平成２１年１０月１日 

改正 平成２３年６月１日 

改正 平成２５年８月２６日 

改正 令和７年４月１日 

 

（目的） 

第１条 この要綱は、多文化共生推進事業職員協力制度の実施について必要な事項を定め、

本市の多文化共生推進事業等において、職員の協力・応援により、市内在住・在勤・在学

の外国人市民への行政サービスの充実を図ることを目的とする。 

 

（多文化共生推進事業協力員） 

第２条 市長は、前条の目的を達成するため、本市職員のうちから、本市の多文化共生推進

事業等への協力・応援を行う多文化共生推進事業協力員（以下｢協力員｣という。）を任命す

る。 

 

（職務） 

第３条 協力員は、自己の職務に支障のない範囲で、おおむね次の各号に掲げる職務に従事

する。 

（１） 電話や窓口での外国人との間の通訳 

（２） 外国語文書の作成又は日本語への翻訳に関する協力 

（３） 国際交流事業等における参加外国人に対する接遇 

（４） 市内在住・在勤・在学の外国人市民への支援事業に関する協力 

（５） 災害時における外国人市民への対応に関する協力 

（６） その他市長が指定する業務 

 

（研修） 

第４条  市民活動推進部長は、協力員の通訳技術、翻訳技術及び多文化共生に関する知識等

の能力向上を図るため、必要に応じて研修を行う。 

 

（会議） 

第５条  市民活動推進部長は、協力員と事務局及び協力員相互の意見交換、情報交換を行う



ための会議を開催する。 

 

（選任方法） 

第６条  協力員の選任に当たっては、本人の希望と所属長の推薦に基づき、語学力、接遇対

応力及び多文化共生推進への意欲等を考慮して、市民活動推進部長が決定する。 

 

（任期） 

第７条  協力員の任期は、職員の身分を失うまでの期間とする。 

２ 前項に規定する任期に関わらず、協力員は申出により辞任することができる。 

 

（事務局） 

第８条  この要綱の実施に係る庶務は、市民活動推進部学園都市文化課において処理する。 

 

（委任） 

第９条  この要綱に定めるもののほか、必要な事項は別に定める。 

 

 

   附 則 

 この要綱は、平成１３年９月１日から施行する。 

   附 則 

  この要綱は、平成１５年８月１８日から施行する。 

   附 則 

  この要綱は、平成１６年６月１日から施行する。 

   附 則 

  この要綱は、平成１８年４月１日から施行する。 

附 則 

  この要綱は、平成２１年１０月１日から施行する。 

   附 則 

  この要綱は、平成２３年６月１日から施行する。 

   附 則 

  この要綱は、平成２５年８月２６日から施行する。 

   附 則 

  この要綱は、令和 7年４月１日から施行する。 


