
地域ケア推進会議（入口・出口支援意見交換まとめ）入口支援

知識・興味・関心がない 知識・興味・関心はあるけれど・・・ 知らない・気が付かない 理解・協力がない・できない 通いの場等に行けない・行かない 交流の機会を望まない・機会がない

知らない、気が付かない 恥ずかしい、自分から言い出せない 知識がない サービスを利用することに反対する 遠い 他人と関わりたくない

知識がない 他人の世話になりたくない 何が問題なのかわからない 問題を先送りにする 一人では通えない 他人に干渉しない

何が問題なのかわからない 迷惑をかけたくない 包括を知らない 他人任せにする お金がない 近所づきあいを望まない

包括を知らない 家族のいうことは聞けない リエイブルメントセンターを知らない 支援を拒否する 自分に合うサービスがない 高齢者に声を掛けづらい・機会がない

リエイブルメントセンターを知らない 市の事業を利用することに抵抗がある 同居でも大きな支障がないと気が付かない 地域での交流の機会が減っている

意欲がもてない 老いを認めたくない
別居だと気が付きにくい、独居だと日常の世話がで
きない

町会やサロンの担い手が少ない

希望がもてない、あきらめている 問題を先送りにしている
自分の伴侶、親が老いると思っていない、認めがた
い

気軽に相談できる相手がいない

面倒くさい
まち全体で健康づくりや介護予防に取組む機運が
ない

日々の生活で精いっぱい

本人・

家族

地域
（町会・民生委

員・サロン・自

主サークル等）

包括

ケアマネ

等

介護専門職

行政

医療機

関等

企業等

～　自　分　の　力　で　自　分　ら　し　い　暮　ら　し　を　続　け　ら　れ　る　人　を　増　や　す　た　め　、　地　域　、　行　政　、　私　（　た　ち　）　が　で　き　る　こ　と　～

入
　
口
　
支
　
援
　
課
　
題

本人要因 家族要因 環境的・地域的要因

フレイル予防について医師

会の協力や企業の産業医

の協力を得る

薬局の薬袋に健康に関わ

る情報チラシを入れて、情

報提供の機会を拡充拡

大する

身近な相談窓口として、高

齢者あんしん相談セン

ター、はちまるサポートの

認知度を高める。

定期健診での

フレイル予防

への具体的な

アドバイス

定期健診時に

体力測定値等

を数値化、記録

化する

高齢者が多く来

院する病院や薬

局には、介護予防

啓発ポスターや情

報提供パンフレッ

トを置く

知りたい情報が

タイムリーに手

に入る、参加し

たいイベントに

参加できるよう

情報が届く

家族や地域を含

めた健康フェスタ

等のイベント開催

医師からのフレイ

ル状態への助言や

リエイブルメント事

業等への案内
医師や歯科医師

のフレイルや介護

予防に対する意

識を高める

同年代の人同士

の交流を増やす。

地域包括支援センター

の出張窓口を設ける。

地域の中心人物が情報屋

を見出し、そこから必要な

情報や人脈につなぐ。

町会の掲示板や

回覧板の活用

（ポスター等で

目につきやすく

表示）。

役に立つ情報交

換や気づきの場

となるイベントの

開催。

【ケアマネジャー等介護事業より】

介護事業者は、自分のサービス事業以外の

ことにも視野を広げるよう意識を高める。

体力測定会で自分の体力

や生活状況を知る、知って

もらう。

SNS等を活用し

た情報発信。
家族や地域を

含めたイベント

を実施する。

子供会とのタイアッ

プで地域交流を深

めることで、地域の

担い手を育てる。

産業医、企業医の協

力により、生活習慣

病予防や予防家族

介護の相談から介

護予防について情

報提供や相談対応

を行う。

【児童・民生委員より】

民生委員の高齢者の実態調査結果から高

齢者の生活を知ってもらいたい。

SNSで情報収

集する。スマホの

有効活用をする。

町会の行事や集まり

でも介護予防等の情

報を積極的に発信す

る。地域祭りや行事

でお知らせを配る。

昔の話をする

と興味を持つ

人が多い。

参加するとポイ

ントがつくイン

センティブのし

くみづくり。

参加したくなる

ような楽しいイ

ベント開催。

コンビニや

スーパー、薬局

でチラシを配

障害者雇用に

ついてインセン

ティブをつくっ

ていく。

高齢者がスマホ

やパソコンに馴

染めるような講

座企画。

（1）【行政・地域包括支援センター他】
繰り返し介護予防、自立支援について普及啓発を行う

（2）【地域他】
高齢者に情報が届くようお知らせ方法に配慮する。

高齢者がSNSやPCに馴染めるようサポートする。

（3）【地域・行政・企業他】
多世代交流、まち全体で健康づくりや介護予防に取組む機運づくり

（5）【医療機関他】 医師、歯科医師、産業医、薬局などの協力によりフレイル予防を進めていく

（4）【企業他】
民間活力、企業や学校と連携したイベントの開催や広報活動

令和５年(2023年)８月18日
八王子市社会福祉審議会
高 齢 者 福 祉 専 門 分 科 会
高 齢 者 福 祉 課
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