
検査日 事業所名 事業種別
文書指
摘事項
の有無

指摘内容
指導内容
改善済

5月22日
青空訪問介護事業合同会
社

合同会社
青空訪問介護事
業

居宅介護、重度訪問介
護、同行援護

有 一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、責
任者の設置その他必要な体制の整備を行ってい
ないので是正すること。

○

一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、必
要な体制の整備を行っていないので是正するこ
と。

運営に関す
る基準

秘密保持等
利用者の情報提供の事前同意を得ていないので
是正すること。

5月31日 ケア ピエタ 株式会社 PIETA
居宅介護、重度訪問介
護、同行援護、行動援
護

有 一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、必
要な体制の整備を行っていないので是正するこ
と。

○

一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、必
要な体制の整備を行っていないので是正するこ
と。

介護給付費の額に
係る通知等

介護給付費の額について通知していないので通
知すること。

掲示
運営規程の概要その他の利用申込者のサービス
の選択に資すると認められる重要事項を掲示等
していないので是正すること。

秘密保持等
利用者の情報提供の事前同意を得ていないので
是正すること。

6月5日 サクラ訪問介護 横川 株式会社 まごころ
居宅介護、重度訪問介
護

有 一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、必
要な体制の整備を行っていないので是正するこ
と。

○

6月7日 ケアサポート泉 八王子 有限会社 泉商会
居宅介護、重度訪問介
護

有 一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、必
要な体制の整備を行っていないので是正するこ
と。

○

一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、責
任者の設置その他必要な体制の整備を行ってい
ないので是正すること。

サービスの提供の
記録

サービス提供の記録について支給決定障害者か
ら確認を受けること。

介護給付費の額に
係る通知等

介護給付費の額について通知していないので通
知すること。

6月19日 ケア21八王子 株式会社 ケア21
居宅介護、重度訪問介
護、同行援護

無

6月21日 アースサポート八王子 株式会社 アースサポート
居宅介護、重度訪問介
護

無

6月22日 ヘルパーセンターことり 株式会社 オリオンms
居宅介護、重度訪問介
護、同行援護

無

6月26日
パーソナルアシスタント
八王子

有限会社
パーソナルアシ
スタント町田

居宅介護、重度訪問介
護

有 一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、責
任者の設置その他必要な体制の整備を行ってい
ないので是正すること。

○

6月28日
ニチイケアセンター八王
子南口

株式会社 ニチイ学館
居宅介護、重度訪問介
護

無

7月2日
ヘルパーステーションお
んりーわん

社会福祉法
人

もくば会
居宅介護、重度訪問介
護

無

7月2日
八王子地域生活支援室 高
尾

社会福祉法
人

もくば会
地域移行支援、地域定
着支援、計画相談支援

無

7月5日
有限会社ウェーブ・
フォー・ネット

有限会社
ウェーブ・
フォー・ネット

居宅介護、重度訪問介
護

有 一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、責
任者の設置を行っていないので是正すること。

○

7月5日
ウェーブ・フォー・ネッ
ト相談室

有限会社
ウェーブ・
フォー・ネット

地域移行支援、地域定
着支援、計画相談支
援、障害児相談支援

無

7月9日
社会福祉法人幹福祉会ケ
ア八王子

社会福祉法
人

幹福祉会
居宅介護、重度訪問介
護、同行援護、行動援
護

有 一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、必
要な体制の整備を行っていないので是正するこ
と。

○

7月9日
障害者相談支援センター
ぴあらいふ

特定非営利
活動法人

八王子バリアフ
リーの会

地域移行支援、地域定
着支援、計画相談支
援、障害児相談支援

無

7月17日 ケアホーム槇
社会福祉法
人

東京都手をつな
ぐ育成会

共同生活援助（介護
サービス包括型）

無

7月18日
アイム在宅ケアセンター
八王子

株式会社 アイム
居宅介護、重度訪問介
護、同行援護

無

利用者負担額等の
受領

支給決定障害者に対し領収証を交付すること。

共同生活援助計画
の作成等

モニタリングに係る手続きが不適正なので是正
すること。

勤務体制の確保等
研修計画の策定及び研修内容の記録をしていな
いので是正すること。

運営規程
運営規程の内容に不備があるので是正するこ
と。

掲示

運営規程の概要、従業者の勤務体制、協力医療
機関その他の利用申込者のサービスの選択に資
すると認められる重要事項を掲示等していない
ので是正すること。

7月24日 アクトワンサービス 株式会社
アクトワンサー
ビス

居宅介護、重度訪問介
護

無

7月26日 ケイ・フレンズ 有限会社 ケイ・フレンズ
居宅介護、重度訪問介
護、同行援護

無

7月31日 ケアサービス ひまわり 株式会社 母の手
居宅介護、重度訪問介
護

無

8月2日 株式会社グッドホーム 株式会社 グッドホーム
居宅介護、重度訪問介
護

無

8月7日 株式会社愛ケアサービス 株式会社 愛ケアサービス
居宅介護、重度訪問介
護、同行援護

無

8月9日 あいあい介護センター 有限会社 内電子
居宅介護、重度訪問介
護

無

8月21日 輝
社会福祉法
人

多摩養育園
共同生活援助（介護
サービス包括型）

無

8月23日 きりん館
特定非営利
活動法人

CES
共同生活援助（介護
サービス包括型）

無

8月23日 きらり館
特定非営利
活動法人

CES
共同生活援助（介護
サービス包括型）

無

入退居の記録の記
載等

受給者証記載事項を記載していないので記載す
ること。

勤務体制の確保等
従業者に対する研修の機会を確保していないの
で確保すること。

秘密保持等
利用者の情報提供の事前同意を得ていないので
是正すること。

入退居の記録の記
載等

受給者証記載事項を記載していないので記載す
ること。

サービスの提供の
記録

サービス提供の記録について支給決定障害者か
ら確認を受けること。

平成30年度　障害福祉サービス事業者等　実地検査　結果

○
運営に関す
る基準

運営に関す
る基準

○

○
運営に関す
る基準

○

8月30日 グループホームこころ
一般社団法
人

にじ
共同生活援助（介護
サービス包括型）

有
運営に関す
る基準

○

8月28日 Soraの家
特定非営利
活動法人

フローガーデン
共同生活援助（介護
サービス包括型）

有
運営に関す
る基準

経営主体 指摘内容分類

5月24日 ポノ 株式会社
忠和ケアサポー
ト

居宅介護、重度訪問介
護

有

6月14日 ハッピーライフ
特定非営利
活動法人

ハッピーライフ
居宅介護、重度訪問介
護、同行援護

有

有限会社 訪問介護いこい 有限会社 訪問介護いこい
居宅介護、重度訪問介
護、同行援護

有

○

6月1日

7月19日 おひさまのおうち 株式会社 なないろ
共同生活援助（介護
サービス包括型）

有
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検査日 事業所名 事業種別
文書指
摘事項
の有無

指摘内容
指導内容
改善済

経営主体 指摘内容分類

訓練等給付費の額
に係る通知等

訓練等給付費の額について通知していないので
通知すること。

非常災害対策
定期的に避難訓練、救出訓練その他必要な訓練
を行っていないので是正すること。

協力医療機関等
協力歯科医療機関を定めていないので定めるこ
と。

掲示

運営規程の概要、従業者の勤務体制その他の利
用申込者のサービスの選択に資すると認められ
る重要事項を掲示等していないので是正するこ
と。

秘密保持等
利用者の情報提供の事前同意を得ていないので
是正すること。

サービスの提供の
記録

サービス提供の記録について支給決定障害者か
ら確認を受けること。

介護給付費の額に
係る通知等

介護給付費の額について通知していないので通
知すること。

秘密保持等
利用者の情報提供の事前同意を得ていないので
是正すること。

非常災害対策
定期的に避難訓練、救出訓練その他必要な訓練
を行っていないので是正すること。

掲示

運営規程の概要、従業者の勤務体制その他の利
用申込者のサービスの選択に資すると認められ
る重要事項を掲示等していないので是正するこ
と。

9月6日
社会福祉法人マインドは
ちおうじメゾンコム

社会福祉法
人

マインドはちお
うじ

共同生活援助（介護
サービス包括型）

無

サービスの提供の
記録

サービス提供の記録について支給決定障害者か
ら確認を受けること。

利用者負担額等の
受領

支給決定障害者に対し領収証を交付すること。

非常災害対策
定期的に避難訓練、救出訓練その他必要な訓練
を行っていないので是正すること。

9月12日 高尾青年寮
特定非営利
活動法人

高尾青年の家福
祉会

共同生活援助（介護
サービス包括型）

無

9月12日 高尾青年寮３
特定非営利
活動法人

高尾青年の家福
祉会

共同生活援助（介護
サービス包括型）

無

9月19日 トトロ
社会福祉法
人

みずき福祉会
共同生活援助（介護
サービス包括型）

無

共同生活援助計画
の作成等

必要に応じた共同生活援助計画の変更を行って
いないので是正すること。

掲示

運営規程の概要、従業者の勤務体制、協力医療
機関その他の利用申込者のサービスの選択に資
すると認められる重要事項を掲示等していない
ので是正すること。

9月25日 ここんⅠ
特定非営利
活動法人

まゆだま
共同生活援助（介護
サービス包括型）

無

9月27日 わっしょい
社会福祉法
人

八王子いちょう
の会

共同生活援助（介護
サービス包括型）

無

一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、責
任者の設置を行っていないので是正すること。

運営に関す
る基準

共同生活援助計画
の作成等

モニタリングに係る手続きが不適正なので是正
すること。

サービスの提供の
記録

サービス提供の記録について支給決定障害者等
から確認を受けること。

共同生活援助計画
の作成等

モニタリングに係る手続きが不適正なので是正
すること。

非常災害対策
定期的に避難訓練、救出訓練その他必要な訓練
を行っていないので是正すること。

サービスの提供の
記録

サービス提供の記録について支給決定障害者か
ら確認を受けること。

介護給付費の額に
係る通知等

介護給付費の額について通知していないので通
知すること。

非常災害対策
定期的に避難訓練、救出訓練その他必要な訓練
を行っていないので是正すること。

サービスの提供の
記録

サービス提供の記録について支給決定障害者か
ら確認を受けること。

介護給付費の額に
係る通知等

介護給付費の額について通知していないので通
知すること。

非常災害対策
定期的に避難訓練、救出訓練その他必要な訓練
を行っていないので是正すること。

10月10日 八王子美山学園
社会福祉法
人

やまゆり福祉会
施設入所支援、生活介
護、短期入所

有
運営に関す
る基準

サービスの提供の
記録

サービス提供の記録について支給決定障害者等
から確認を受けること。（短期入所）

○

10月15日 八王子療護園
社会福祉法
人

もくば会
施設入所支援、生活介
護、短期入所

有
運営に関す
る基準

サービスの提供の
記録

サービス提供の記録について支給決定障害者等
から確認を受けること。（短期入所）

○

10月16日 東京都八王子福祉園
社会福祉法
人

東京都社会福祉
事業団

施設入所支援、生活介
護、短期入所

無

10月18日
はばたきの郷 八王子自立
ホーム

社会福祉法
人

はばたき
施設入所支援、生活介
護、短期入所

無

10月24日 多摩藤倉学園
社会福祉法
人

藤倉学園
施設入所支援、生活介
護、短期入所

無

10月24日 はなの家
社会福祉法
人

藤倉学園
共同生活援助（介護
サービス包括型）

無

10月22日 工房みどりの風
特定非営利
活動法人

なみき福祉会 生活介護 有
運営に関す
る基準

生活介護計画の作
成等

モニタリングに係る手続きが不適正なので是正
すること。

○

10月30日 かまどっちゃ
特定非営利
活動法人

ここかまど 生活介護 無

11月1日 晴れる屋
特定非営利
活動法人

55の会 生活介護 無

11月6日 らいふ結
特定非営利
活動法人

結の会 生活介護 無

11月9日 麦（ばく）
特定非営利
活動法人

麦の会 生活介護 有
運営に関す
る基準

生活介護計画の作
成等

モニタリングに係る手続きが不適正なので是正
すること。

○

11月13日 うらら八日町工房
特定非営利
活動法人

八王子うらら会 生活介護 無

11月15日 Tonari
特定非営利
活動法人

R-ami 生活介護 無

11月20日 クレヨンハウス
特定非営利
活動法人

くるみ会 就労継続支援Ｂ型 有 一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、責
任者の設置その他必要な体制の整備を行ってい
ないので是正すること。

○

11月22日 かたつむり食堂
特定非営利
活動法人

英 就労継続支援Ｂ型 有 一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、責
任者の設置その他必要な体制の整備を行ってい
ないので是正すること。

○

11月27日 夢来
特定非営利
活動法人

多摩草むらの会 就労継続支援Ｂ型 無

11月27日 パソコンサロン夢像
特定非営利
活動法人

多摩草むらの会 就労継続支援Ｂ型 無

11月29日 イル・ヴェント
一般社団法
人

コ・オペレイト
ラボ

就労継続支援Ｂ型 無

有
運営に関す
る基準

〇

10月4日 アダージョ長沼 株式会社 トリプレット 短期入所 有
運営に関す
る基準

〇

10月4日 アダージョ北野 株式会社 トリプレット 短期入所

有 ○

10月4日 アル・フィーネ 株式会社 トリプレット
共同生活援助（介護
サービス包括型）

有
運営に関す
る基準

〇

10月3日 グループホーム駒里
医療法人財
団

青渓会
共同生活援助（介護
サービス包括型）

有
運営に関す
る基準

○

9月20日 やまぼうしホームみお
特定非営利
活動法人

やまぼうし
共同生活援助（介護
サービス包括型）

有
運営に関す
る基準

○

9月10日 PALLET
特定非営利
活動法人

E-SMILE
共同生活援助（介護
サービス包括型）

有
運営に関す
る基準

○

9月4日 ふらっと
社会福祉法
人

もくば会 短期入所 有
運営に関す
る基準

○

9月4日 ふらっと
社会福祉法
人

もくば会
共同生活援助（介護
サービス包括型）
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検査日 事業所名 事業種別
文書指
摘事項
の有無

指摘内容
指導内容
改善済

経営主体 指摘内容分類

12月4日 きずな工房からまつ
特定非営利
活動法人

からまつ 就労継続支援Ｂ型 有
運営に関す
る基準

訓練等給付費の額
に係る通知等

訓練等給付費の額について通知していないので
通知すること。

○

12月6日 そらいろ作業所
一般社団法
人

そらいろ 就労継続支援Ｂ型 無

12月11日 滝山事業所
特定非営利
活動法人

あけぼの会 就労継続支援Ｂ型 無

12月13日 ココテラス
一般社団法
人

メンタルさぽー
と協会

就労継続支援Ｂ型 無

12月18日 ひなげし
特定非営利
活動法人

ひなげし 就労継続支援Ｂ型 有 一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、責
任者の設置その他必要な体制の整備を行ってい
ないので是正すること。

○

運営に関す
る基準

秘密保持等
利用者の情報提供の事前同意を得ていないので
是正すること。

会計の区分
事業所ごとの経理及び事業ごとの会計を区分し
ていないので是正すること。

就労支援事業
就労支援事業別事業活動明細書、就労支援事業
製造原価明細書及び就労支援事業販管費明細書
を作成すること。

1月8日 いちょう工房  そら
社会福祉法
人

八王子いちょう
の会

就労継続支援Ｂ型 無

1月10日 かたくりの家
社会福祉法
人

由木かたくりの
会

生活介護、就労継続支
援Ｂ型

無

1月10日
相談支援センター レガー
レ

社会福祉法
人

由木かたくりの
会

計画相談支援 有
運営に関す
る基準

相談支援給付費の
額に係る通知等

相談支援給付費の額について通知していないの
で通知すること。

○

1月10日 由木工房
社会福祉法
人

由木かたくりの
会

生活介護、就労継続支
援Ｂ型

無

1月15日 ひのき工房
社会福祉法
人

蕗の会 無

サービスの提供の
記録

サービス提供の記録について支給決定障害者等
から確認を受けること。

生活介護計画等の
作成等

モニタリングに係る手続きが不適正なので是正
すること。

1月22日 希望の里
社会福祉法
人

武蔵野会
生活介護、就労継続支
援Ｂ型

有
運営に関す
る基準

生活介護計画・就
労継続支援Ｂ型計
画の作成等

生活介護計画及び就労継続支援Ｂ型計画の内容
について利用者又はその家族に対して説明し、
文書により同意を得ていないので是正するこ
と。

○

1月24日 木馬工房
特定非営利
活動法人

木馬
生活介護、就労継続支
援Ｂ型

無

1月31日 いちょう企画 株式会社
松坂ティーエム
コンサルタンツ

行動援護、就労継続支
援Ｂ型

無

1月31日 いちょう企画　ドリーム 株式会社
松坂ティーエム
コンサルタンツ

生活介護 無

契約支給量の報告
等

受給者証記載事項を記載していないので記載す
ること。

サービスの提供の
記録

サービス提供の記録について支給決定障害者か
ら確認を受けること。

訓練等給付費の額
に係る通知等

訓練等給付費の額について通知していないので
通知すること。

就労継続支援Ｂ型
計画の作成等

モニタリングに係る手続きが不適正なので是正
すること。

非常災害対策
定期的に避難訓練、救出訓練その他必要な訓練
を行っていないので是正すること。

2月5日 グループG
社会福祉法
人

もくば会
生活介護、就労継続支
援Ｂ型

無

2月8日 クロスジョブ東京
特定非営利
活動法人

わかくさ福祉会 就労移行支援 無

2月8日 クロスジョブ東京
特定非営利
活動法人

わかくさ福祉会 就労定着支援 無

一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、必
要な体制の整備を行っていないので是正するこ
と。

就労移行支援計画
の作成等

モニタリングに係る手続きが不適正なので是正
すること。

事故発生時の対応
利用者に対するサービスの提供により事故が発
生した場合に備え、必要な対策を講じていない
ので是正すること。

会計の区分
事業所ごとの経理及び事業ごとの会計を区分し
ていないので是正すること。

就労支援事業
就労支援事業別事業活動明細書、就労支援事業
製造原価明細書及び就労支援事業販管費明細書
を作成すること。

賃金および工賃の
支払い等

生産活動に係る事業の収入から生産活動に係る
事業に必要な経費を控除した額に相当する金額
が、利用者に支払う賃金の総額以上となるよう
にすること。

賃金および工賃の
支払い等

賃金等の支払いに自立支援給付を充てないこ
と。

2月19日 Lu-cha
一般社団法
人

メンタルさぽー
と協会

自立訓練（生活訓練） 無

2月21日 オネスティ
特定非営利
活動法人

八王子ダルク 自立訓練（生活訓練） 有 一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、必
要な体制の整備を行っていないので是正するこ
と。

○

一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、責
任者の設置を行っていないので是正すること。

運営に関す
る基準

秘密保持等
利用者の情報提供の事前同意を得ていないので
是正すること。

3月5日
八王子市障害者療育セン
ター

指定管理者
(社会福祉法
人)

みずき福祉会 生活介護 無

一般原則 一般原則
利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、必
要な体制の整備を行っていないので是正するこ
と。

訓練等給付費の額
に係る通知等

訓練等給付費の額について通知していないので
通知すること。

自立生活援助計画
の作成等

モニタリングに係る手続きが不適正なので是正
すること。

〇

ピーライフ 就労継続支援Ａ型 有
運営に関す
る基準

2月14日 リーフ 株式会社

有 ○
施設会計

12月20日
サポートセンター「なな
いろ」

株式会社 なないろ
生活介護、就労継続支
援Ｂ型

○

1月29日 森のぱんやさん
特定非営利
活動法人

みんなのひろば 就労継続支援Ｂ型 有
運営に関す
る基準

1月17日 藍作業所
特定非営利
活動法人

藍の会
生活介護、就労継続支
援Ｂ型

有

○

運営に関す
る基準

2月12日
フードバンク八王子ワー
クス

一般社団法
人

フードバンク八
王子

就労移行支援 有 〇

運営に関す
る基準

〇
運営に関す
る基準

施設会計

3月11日 美山自立生活援助事業所 合同会社 アンジュ
計画相談支援、障害児
相談支援

有

2月28日 すきっぷ
特定非営利
活動法人

ソルフェジオ
居宅介護、重度訪問介
護、同行援護、行動援
護

有
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検査日 事業所名 事業種別
文書指
摘事項
の有無

指摘内容
指導内容
改善済

経営主体 指摘内容分類

相談支援給付費の
額に係る通知等

相談支援給付費の額について通知していないの
で通知すること。

業務管理体制の整
備

業務管理体制の整備に関する事項を届け出てい
ないので届け出ること。

〇
運営に関す
る基準

3月11日 美山相談支援事業所 合同会社 アンジュ
計画相談支援、障害児
相談支援

有
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