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１. 相談窓口 
    

（１）生活相談 

障害のある方やご家族に対して、日常的な相談、より良い生活をするための支援

や福祉サービスの紹介などを行っています。また、障害者差別・虐待に関する相談

にも応じます。 

 

・ 障害者差別・虐待に関する相談は、P２～４までの５か所の相談支援事業所と八

王子市役所 障害者福祉課と連携して相談等をお受けします。 

・ 障害者虐待に関する緊急通報のみ夜間・休日も対応いたします。下記までご連

絡ください。 

☎080-4729-8284（市委託事業所夜間共通対応番号） 

 

 

（２）就労相談 

企業などで働きたい方に対し、仕事を探すための相談と職場に慣れ、仕事が軌道 

にのるまでのさまざまな支援をしています。 

 

   

（３）公共機関相談窓口 

障害のある方やご家族に対して相談を受けています。発達障害・高次脳機能障害 

の専門的な相談窓口や夜間の救急の情報窓口などがあります。 

 

 

  ※発達に偏りや遅れのあるお子さんの相談や療育支援は、島田療育センターはちおうじ、東京 

都発達障害者支援センター「こども TOSCA(トスカ)」で行っています。 
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住所 

〒192-0904  

八王子市子安町 3-6-7 

サザンエイトビル 3 階 

行き方 

JR 八王子駅より徒歩７分 

京王八王子駅より徒歩 15 分 

とちのき通り「子安町３丁目」バス停目

の前 

TEL 042-631-1022 ホームページ https://access.wakakusaf.or.jp/ 

開所日時 

月・火・水・金曜日   10：00～18：00 

第１・３日曜日 

第２・４土曜日 

定休日：毎週木曜日、祝日 

年末年始（12/29～1/4） 

≪交流コーナーの開所時間≫ 

月・火・水・金曜日 12：00～18：00 

土・日曜日     10：00～16：00 

（第１・３日曜日、第２・４土曜日の

み） 

運営主体 
実施主体：八王子市 

事業委託先：NPO 法人わかくさ福祉会 
利用料 

継続したご利用の際には、ユーザー登録

をお願いしています。登録料は無料。 

１年ごとの更新です。 

サービス内容 

 

１.障害者相談支援事業 

   

 

 

 

 

 

  

２.地域活動支援センター機能強化事業 

 

 

 

 

 

 

３.八王子市障害者居住支援事業                  

 

 

 

 

 

 

※ご相談、面接及び見学は予約制となっておりますので、初めての方はまずお電話にてご連絡ください。 

 

地域生活支援センター あくせす 

10：00～16：00 

対象者：障害福祉サービス等の利用を希望される主に精神の障害をお持ちの方 
 

（１）日常生活上必要な困りごと等の面接 

（２）日常生活上必要な困りごと等電話相談 

（３）必要な福祉サービス等の利用に向けての支援 

 ※ご家族、関係者の方からのご相談もお受けしています。 

対象者：交流コーナー等の利用を希望される精神の障害をお持ちの方 
 

（１）利用者同士の自主的な交流を目的とした、交流コーナーの運営 

（２）利用者の利用目的に応じて参加できるプログラムの実施等 

 ※ご利用にあたっては、職員との面接・ユーザー登録が必要となります。 

対象者：満 18 歳以上の精神、知的、身体の障害や難病をお持ちの方で八王子市内の賃貸物件に

入居を希望しているが、保証人がいない等の理由により入居が困難な方 

（１）八王子市内の賃貸物件の入居等にかかわる支援 

（２）転居後に必要な障害福祉サービス等利用にかかわる支援 
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住所 

〒192-0362  

八王子市松木 37-3 

ロイヤルウイング 101 

行き方 
京王相模原線 京王堀之内駅より 

徒歩 6 分 

TEL 042-682-4670 ホームページ http://kusamura.org/time.html 

FAX 042-682-4056 メールアドレス kusamuratime@kusamura.org 

開所日時 日～金曜日 10：00～17：00（土曜日・祝日・年末年始を除く）※日曜日は電話相談のみ受付 

運営主体 NPO 法人多摩草むらの会 利用料 なし 

サービス内容 

（１） 計画相談のご説明とご案内             （４） 就労希望者へのご説明とご案内 

（２） 福祉サービスや社会資源を活用するための相談支援   （５） 権利擁護相談（差別・虐待） 

（３） 電話相談                     （６） 専門機関のご紹介 

※相談内容に応じて面談・訪問・同行を行います。その際は事前の申込み・予約が必要です。 

※主に精神障害を抱えるご本人やその家族を中心としています。 

 

 

 

 

 

住所 
〒192-0046  

八王子市明神町 4-14-1 1階 
行き方 

JR 中央線 八王子駅より徒歩 10 分 

京王八王子駅より徒歩２分 

TEL 042-646-4991 ホームページ ― 

FAX 042-646-4876 メールアドレス ― 

開所日時 月～金曜日  9：00～17：00 （土・日曜日、祝日・年末年始を除く） 

運営主体 NPO 法人ヒューマンケア協会 利用料 なし 

サービス内容 

どんなに重い障害があっても地域で生活を続けられるように、また地域で生活が始められるよう支援をし

ています。実際に自立生活の経験を持つ障害者が、相談を受けており、対象は主に身体・知的の方です。当

団体だけにとどまらず、関係団体と連携を取りながら対応しています。 

 

 

 

障害者相談支援センター ぴあらいふ 

相談支援センター 待夢（たいむ） 
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住所 

〒192-0364  

八王子市南大沢 2-25 

フォレストモール南大沢 208 

行き方 京王相模原線 南大沢駅より徒歩２分 

TEL 042-682-5343 ホームページ ― 

FAX 042-682-5342 メールアドレス ― 

開所日時 月～金曜日 9：00～17：00（土・日曜日、祝日、年末年始を除く） 

運営主体 NPO 法人 サポート南多摩 利用料 なし 

サービス内容 

主に身体・知的の方の地域生活を支援することを目的にしています。福祉制度や社会資源を活用するた

めの相談、ピアカウンセリング、社会生活を高めるための支援など、関係機関とも連携し自立生活に向け

て本人中心の支援を心がけています。 

 

 

 

 

 

住所 

〒193-0834  

八王子市東浅川町 914-6 

東浅川ビル 1 階 

行き方 
京王高尾駅・JR 高尾駅下車、南口改

札より徒歩５分 

TEL 042-629-9088 ホームページ ― 

FAX 042-629-9089 メールアドレス ― 

開所日時 月～金曜日 10：00～17：30 （土・日曜日、祝日、年末年始を除く） 

運営主体 社会福祉法人もくば会 利用料 なし 

サービス内容 

障害者当事者の方の希望を基本として相談に応じ、関係者、関係機関、関係施設、関係事業者等と連携

して適切な支援を実施しています。主に福祉サービスの利用援助、社会資源を活用するための支援、社会

生活能力を高めるための支援、ピアカウンセリング、権利擁護のために必要な援助、専門機関の紹介につ

いての相談などを受け付けています。 

 

  

障害者生活支援センター  サポート南多摩 

八王子地域生活支援室  高尾 
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住所 
〒193-0931     

八王子市台町 4 丁目 33 番 13 号 
行き方 JR 中央線西八王子駅南口より徒歩 10 分 

TEL 042-634-8758 ホームページ http://www.shimada-ryoiku.or.jp/shima8/ 

開所日時 月～金曜日（平日のみ）電話受付時間 10：00～12：00 / 15：30～17：00 

運営主体 
実施主体：八王子市 

事業委託先：社会福祉法人 日本心身障害児協会 島田療育センターはちおうじ 

利用対象者 
原則として八王子市在住で発達障害がある、または発達障害のうたがいがある児童やその家

族、また教育機関等の関係者。 

利用料 窓口となる電話相談は無料。 

サービス内容 

発達に偏りや遅れのあるお子さんの成長を支援するための早期発見・早期対応につなげる相談や療育支援

を行います。個別相談・集団療育指導・各種講習会等の実施。 

発達障害児支援室（からふる） からのメッセージ 

発達障害児支援室（からふる）では、「ことばがおそい」、「コミュニケーションが苦手」「落ち着きがな

い」などのようすがみられるお子さんに、ひとりひとりが自分らしく生活していけるよう支援していきま

す。地域の関係機関と連携をとりながら、子育てしやすい環境をご一緒に考えていきましょう。お気軽に

ご相談ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

八王子市小児・障害メディカルセンター（島田療育センターはちおうじ）発達障害児支援室（からふる） 
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住所 

〒192-0904  

八王子市子安町 1-8-3 

コーポ森１階 

行き方 JR 八王子駅下車南口より徒歩５分 

TEL 042-642-0080 ホームページ http://www.h-franc.jp 

FAX 042-646-2460 メールアドレス franc@h-franc.jp 

開所日時 月～金曜日  9：00～18：00 （祝日を除く） 

運営主体 
実施主体：八王子市 

事業委託先：NPO 法人八王子ワークセンター 
利用料 なし 

サービス内容 

市内在住の障害のある方で一般事業所で働きたい方、働いている方の相談をお受けしています。 

就職活動の準備と支援、面接の同行や職場に慣れるための支援、職業生活についての相談などを、必要

に応じて提供しています。 

当センターは、利用登録制です。登録にあたっては、就職活動について主治医の同意が得られており、

主治医の指示通りの通院・服薬が継続できていることが必要です。相談を希望される方は、お電話で予約

をお願いいたします。 

 

 

住所 

〒190-0012 

立川市曙町 2-38-5 

立川ビジネスセンタービル５階 

行き方 立川駅北口より徒歩５分 

TEL 042-529-3341 ホームページ http://www.jeed.go.jp 

FAX 042-529-3356 メールアドレス tama-ctr@jeed.go.jp 

開所日時 月～金曜日（祝日、年末年始を除く） 8：45～17：00 

手続き 

方法 
予約制です。 

サービス内容 

ハローワークと協力して、就職に向けての相談、職業能力等の評価、就職前の支援から就職後の職場適

応のための援助で、個々の障害者の状況に応じた継続的なサービスを提供します。 

１.障害者の方の職業相談、職業評価、職業準備支援、職場適応援助者（ジョブコーチ）による支援、精神 

障害者職場復帰支援（リワーク支援） 

２.事業主の方に障害者の雇用管理等についての相談・支援、職場適応援助者（ジョブコーチ）による支 

援、精神障害者職場復帰支援（リワーク支援） 

八王子市障害者就労・生活支援センター ふらん 

東京障害者職業センター多摩支所 

mailto:tama-ctr@jeed.or.jp
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住所 

〒192-0046  

八王子市明神町 4-5-3 

橋捷
はししょう

ビル４階 

行き方 
JR 八王子駅北口より徒歩 10 分  

京王八王子駅中央口より徒歩３分  

TEL 042-648-3278 ホームページ https://www.wakakusaf.or.jp/ 

FAX 042-648-3598 メールアドレス talant@wakakusaf.or.jp 

開所日時 
月～金曜日、第２・４土曜日 

10：00～17：30 

利用料 

相談・登録は無料です。 

運営主体 特定非営利活動法人わかくさ福祉会 

※職場体験実習や研修先への交通

費、昼食、その他利用に必要な経費

は自己負担となります。 

サービス内容 

当センターは障害者(身体・知的・精神・発達・高次脳機能障害等）の就労に向けた様々なサポートをし

ております。ご利用は、登録制になっています。  

相談は予約制ですので、ご相談を希望される方はまずはお電話又はホームページのお問い合わせフォーム

よりご連絡ください。 

障害者手帳の有無にかかわらず、ご相談は可能です。障害者雇用で働く場合には、障害者手帳が必要にな

ります。 

紹介機関や所属機関がある方は、ご本人からだけでなく関係機関の方からもご連絡を頂けると助かりま

す。 

 

１.支援内容 

登録された方には、必要に応じて障害者雇用の制度や状況についての説明、就職活動に向けた履歴書等 

の書き方のアドバイス、職場実習、模擬面接などを通して就職活動のサポートをしています。就職後は、 

定期的な面談や職場訪問を通じて支援を行っています。  

２.準備訓練 

就労に向けて準備訓練が必要な方には、就労移行支援、就労継続支援 A 型・B 型事業所などのご利用を 

お勧めする場合があり、就労に向けた個別評価やトレーニングをした後に、就職活動などの支援を行っ 

ています。  

 

精神障害・発達障害のある方を対象に就労研修プログラムを開催しています。 内容は障害者雇用の仕組

みや現状を理解し、企業で働く上で何を準備すればいいのかを、学ぶためのプログラムとなっておりま

す。 

                                        

 

 

 

障害者就業・生活支援センターＴＡＬＡＮＴ(タラント) 
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住所 
〒192-0904  

八王子市子安町 1-13-1 
行き方 

JR 八王子駅より徒歩３分 

京王八王子駅より徒歩 10 分  

TEL 042-648-8609（代表）／042-648-8695（直通） 

FAX 042-648-8615 ホームページ 
https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo-

hellowork/list/hachioji.html 

開所日時 月～金曜日（祝日を除く） 8：30～17：15 

手続き方法 

窓口 

障害のある方の仕事の相談や紹介は、２階の 21番窓口で受け付けています。 

精神障害のある方で障害者求職登録を希望する方は、「精神障害者保健福祉手帳」、「主治医

の意見書※」が必要です。手帳を取得していない方や「意見書」をすぐに用意できない方であ

っても相談は受け付けています。 

※「主治医の意見書」の様式は、21 番窓口にあります。窓口で相談の上お渡ししています。 

サービス内容 

１.職業相談 

（１）仕事の希望条件、これまでの働き、体調、求職活動の状況等を考慮しながら、自分にあった働き方

（職種、仕事の内容、就業時間、就業場所など）を就職に向けて話し合います。各種就労支援に関

する情報提供、職業訓練のあっせんも行っています。 

（２）「転職回数が多くて履歴書に書ききれない場合は、どうすればよいか」、「面接にはどんな服装をして

いけばよいか」等、履歴書の書き方や面接の受け方に関するご質問に対してアドバイスします。 

２.求人情報の提供 

  所内に設置している求人検索パソコン（マウス操作）で、全国の求人（パートを含む）を閲覧できま 

す。求人は職種別・区市町村別などで検索することができ、求人の内容についても詳しく知ることが 

できます。 

なお、パソコンやスマートフォンをお持ちの方は、「ハローワークインターネットサービス 

（https://www.hellowork.mhlw.go.jp/index.html）」で同じ情報をご自宅等で閲覧することもできま

す。 

３.仕事の紹介 

ハローワークで見つけた求人への応募を希望する場合には、ハローワーク職員が事業所（会社）の募

集状況や求人内容などを確認し、紹介します。求職者（利用者）へは「紹介状」をお渡しします。 

４.就職後のフォロー 

働くうえでの悩みや職場で困っていることなどについての相談や、それらを解決するための支援を行 

います。 

 

  

ハローワーク八王子（公共職業安定所） 
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住所 
〒187-0035 

小平市小川西町２－３４－１ 
行き方 

西武拝島線・国分寺線 

小川駅より徒歩 3 分  

TEL 042-341-1427  

FAX 042-341-1451 ホームページ 
https://www.hataraku.metro.tokyo.

lg.jp/school/handi/ 

開所日時 月～金曜日（祝日を除く） 9:00～17:00 

入校方法 

① ハローワークに求職登録をして障害者手帳を取得している方になります。 

※詳細は、ホームページ・入校案内などをご覧ください。 

② 手帳をお持ちでない方やハローワークに登録のない方でも見学は可能です。 

※まずは見て相談。見学随時。 

サービス内容 

 当校は、国立都営の障害者のための職業訓練（ハロートレーニング）校です。訓練費用は無料です。 

 

1. 多彩な訓練科目と専門講師陣がスキルアップを強力にバックアップ。 

3 か月コース）就業支援科 

6 ヶ月コース）職域開発科、調理・清掃サービス科、オフィスワーク科 

1 年コース）ビジネスアプリ科、ビジネス総合事務科、グラフィック DTP 科、ものづくり技術科 

      建築 CAD 科、製パン科、実務作業科、OA 実務科 

※訓練講師は専門分野のスペシャリストが多数在籍し訓練生を指導します。 

２. 訓練指導員・生活支援員・就職支援員が訓練中の皆さんを見守りながら、就職まで支援します。 

学校生活を通じで、ひとりひとりの障害特性にあった働き方を一緒に考えてくれる職員が多数在籍して

います。 

３. 豊富な就職実績 

開校以来、延べ 1 万人以上の修了生を輩出しており、企業とのパイプも豊富。入社前の実習もしっか

りおこない、永く働ける職場がきっと見つかります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

東京障害者職業能力開発校 
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住所 
〒192-8501  

八王子市元本郷町 3-24-1 
行き方 

JR 西八王子駅より徒歩 20 分 

バスをご利用の場合：裏表紙参照 

TEL 042-620-7367 ホームページ https://www.city.hachioji.tokyo.jp/ 

FAX 042-623-2444 メールアドレス b440600@city.hachioji.tokyo.jp 

開所日時 月～金曜日（祝日、年末年始を除く） 8：30～17：00 ※面談は事前にご連絡ください。 

相談内容 

１.一般相談（生活相談、医療継続相談、福祉相談）      

２.福祉サービスの相談、申請 

３.障害者差別・虐待に関する相談 

  P2～4 までの 5 か所の相談支援事業所と連携し、相談等をお受けします。 

障害者虐待に関する緊急通報のみ夜間・休日も対応いたします。下記までご連絡をお願いします。 

☎042-626-3111（市役所守衛室） 

☎080-4729-8284（市委託事業所夜間共通対応番号） 

その他 

精神障害者保健福祉手帳、自立支援医療費制度（精神通院）、小児精神障害者入院医療費助成制度の申請

受付等については、P42～44 をご覧ください。 

 

 

 

 

住所 

〒192-0046  

八王子市明神町 3-19-2 東京たま未来メ

ッセ庁舎・会議室棟 5 階 

行き方 
JR 八王子駅北口より徒歩５分 

京王八王子駅より徒歩４分 

TEL 042-645-5196 ホームページ https://www.city.hachioji.tokyo.jp/ 

FAX 042-644-9100 メールアドレス ― 

開所日時 月～金曜日（祝日を除く） 9：00～16：30 

相談内容 

１.随時相談：「こころの健康相談」 保健師による相談 

２.専門相談：必要に応じて一般精神保健、アルコール（その他依存）、高齢者、思春期について精神科 

専門医による相談（予約制） 

その他 

1.精神保健グループ 

月 3 回（第 1～３金曜日）のグループです。事前に地区担当保健師との相談が必要です。 

2.思春期の課題を抱える家族グループ 

引きこもり、家庭内暴力、強迫性障害など思春期特有の問題を抱える御家族が集まり、対応方法を学ぶ 

グループです。 

第１水曜日 13：30～15：30（事前に地区担当の保健師との相談が必要です） 

 

八王子市役所 障害者福祉課(八王子市障害者虐待防止センター) 

八王子市保健所 保健対策課 
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住所 
〒206-0036  

多摩市中沢 2－1－3 
行き方 

多摩センター駅 12 番バス停より 

多摩南部地域病院行き終点下車すぐ 

聖蹟桜ヶ丘駅 ９番バス停より 

多摩南部地域病院行き終点下車すぐ 

TEL 042-371-5560（相談） ホームページ 
https://www.fukushi.metro.tokyo.lg.jp/shi

setsu/jigyosyo/tamasou 

FAX 042-376-6885 メールアドレス ― 

相談内容他 

１.こころの電話相談   月～金曜日（9：00～17：00）（祝日・休日・年末年始を除く） 

  ☎042-371-5560（専用） 

２.面接相談       電話で予約を取ります。    

３.アルコールや薬物、ギャンブル等でお困りの方や思春期・青年期の問題でお困りの方の専門相談が 

あります（面接予約制）。個別相談や家族教室・本人グループ等がありますので、電話相談でお問 

い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

東京都立多摩総合精神保健福祉センター 
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住所 
〒162-0851 

東京都新宿区弁天町 91 番地 
行き方 

東西線早稲田駅徒歩 10 分 

東西線神楽坂駅徒歩 10 分 

都営大江戸線牛込柳町駅徒歩 5 分 

TEL ホームページをご確認ください ホームページ https://otona-tosca.org 

FAX - メールアドレス - 

開所日時 

  

・受付・相談（予約不要） （第 1・3）月曜から土曜日        9：00～17：00 

（第 2・4・5）月・火・木・金曜日   9：00～17：00 

   ※祝日、年末年始を除く 

運営主体 公益財団法人 神経研究所 

相談内容他 

※ご本人が 18 歳以上の方が対象です。 

東京都在住・在勤の発達障害（疑い含む）のある本人とその家族、関係機関・施設からの発達障害に関

わる様々な相談をお受けしています。 

原則電話での相談としています（予約不要）。 

必要に応じて、情報提供や他機関との連携、関係機関コンサルテーション、研修講師の派遣なども行い

ます。 

 

 

 

 

 

住所 
〒156-0055 

世田谷区船橋 1－30－9 
行き方 小田急線千歳船橋駅 徒歩５分 

TEL 03-6413-0231 ホームページ http://www.tosca-net.com/ 

FAX 03-3706-7242 メールアドレス tosca@kisenfukushi.com 

開所日時 
・予約受付  月～金曜日 9：00～17：00 

・相談日時  月・火・木・金曜日   9：30～17：00    ※祝日、年末年始を除く 

運営主体 社会福祉法人 嬉泉 

相談内容他 

※ご本人が 18 歳未満の方が対象です。 

東京都在住の発達障害のあるまたは疑われる本人とその家族、関係機関・施設からの発達障害に関わる

様々な相談をお受けしています。ご利用にあたっては予約が必要です。 

必要に応じて、情報提供や他機関との連携、関係機関コンサルテーション、研修講師の派遣なども行い

ます。また、東京都ペアレントメンター養成・派遣事業を行っています。 

 

 

 

（発達障害）東京都発達障害者支援センター「おとな TOSCA(トスカ)」 

（発達障害）東京都発達障害者支援センター「こども TOSCA(トスカ)」 
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住所 

〒162-0823  

新宿区神楽河岸 1-1 

東京都飯田橋庁舎 

（セントラルプラザ）12-15 階 

行き方 

東京メトロ（有楽町線・南北線・東

西線）都営地下鉄（大江戸線）・JR

（総武線）飯田橋駅 

TEL 
03-3235-2955 

（高次脳機能障害専用電話相談） 
ホームページ 

https://www.fukushi.metro.tokyo.l

g.jp/shisetsu/jigyosyo/shinsho 

FAX 
03-3235-2957 

(※電話による相談が難しい場合) 
 ― 

受付時間 月～金曜日  9：00～12：00、13：00～16：00 （祝日、年末年始を除く） 

相談内容他 

 

高次脳機能障害により日常生活に支障のある方やその家族に対して生活や就労などの様々な相談に応じて

います。 

 

 

 

 

 

住所 
〒193-0942 

八王子市椚田町 583-15 

ホームページ http://www.m-kojino.com 

メールアドレス m.kojino.seminar@gmail.com 

TEL 042-666-5882（直通） FAX 042-666-5881 

運営主体 
医療法人社団永生会  

高次脳機能障害支援事業推進室 
受付時間 月～土曜日 9：00～17：00 

相談内容他 

【南多摩地域（八王子・町田・日野・多摩・稲城）の高次脳機能障害の地域支援】 

 病院を退院して自宅に戻ることができたのは良かったけれど、はたして今後どうやって在宅生活を送っ

ていけば良いのか？ 

 高次脳機能障害のある人が地域で暮らしていくためにはまず周囲の理解やサポートが必要になります。 

 南多摩高次脳機能障害支援センターは、東京都の南多摩二次医療圏域において、当事者・支援者をフォ

ローするための相談窓口業務、講習会の開催、医療・福祉・介護の連携を進め、高次脳機能障害のある方

が暮らしやすい地域を作ることを目指し活動を開始しています。 

【事業内容】 

（１）相談支援（当事者・家族・支援者） 

（２）講習会の開催 

（３）圏域内連絡会の開催 

（４）症例検討会の開催 

（５）地域ネットワーク構築 

東京都心身障害者福祉センター 

（高次脳機能障害専用電話相談） 

 

南多摩高次脳機能障害支援センター 

（東京都高次脳機能障害支援普及事業） 
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住所 
〒193-0942 

八王子市椚田町 590-4 
行き方 京王高尾線めじろ台駅より徒歩 10 分 

TEL 080-1254-7480 ホームページ https://h-kojino.com 

開所日時 月～土曜日 9：00～17：00 

運営主体 
医療法人社団 永生会 

高次脳機能障害支援事業推進室 
利用料 無料 

サービス内容 

高次脳機能障害の当事者とご家族および支援者に対する相談支援・生活支援・就労支援 

平成 30 年度より八王子市における高次脳機能障害の相談窓口として活動を開始しました。脳血管疾患（脳

出血・脳梗塞・クモ膜下出血など）、交通事故による脳外傷、心肺停止による低酸素脳症、脳炎、脳腫瘍な

どの脳損傷によって生じた高次脳機能障害の当事者・ご家族・支援者の相談支援にあたります。 

 

 

 

 

 

 

住所 

〒191-0062 

日野市多摩平 2-2-4 

ニコール豊田ビル 4F 

行き方 JR 中央線 豊田駅北口より徒歩２分 

TEL 042-843-2198 ホームページ https://www.moth.or.jp 

開所日時 月～金曜日 9：00～17：00 

運営主体 社会福祉法人マザアス 利用料 無料 

サービス内容 

東京都の委託を受け、平成 28 年 11 月に開設しました。 

若年性認知症とは、18 歳から 64 歳までに発症した認知症性疾患（アルツハイマー病など）の総称です。 

専門の若年性認知症支援コーディネータ―がご本人やご家族からの多岐にわたる相談にワンストップで

対応し、就労、社会保障、介護、障害などの情報提供、申請支援を行います。 

来所・訪問による相談は予約制となります。相談者様の状況によってはご自宅への訪問やオンライン面談

もできますので、事前にご相談ください。 

 

  

八王子市高次脳機能障害者相談室はっぱ 

（若年性認知症）東京都多摩若年性認知症総合支援センター 
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住所 ― ホームページ ― 

TEL 03-5272-0303 FAX ― 

受付時間 
平日  17：00～9：00  ※平日日中は保健所で対応しています 

土・日曜日、祝日  24 時間  

相談内容他 

精神科救急医療 

 夜間や休日に具合が悪くなった時の救急受診の相談窓口として精神科救急医療情報センターを設置して 

います。 

 専門相談員が病状などを伺い、必要に応じて医療機関と調整の上、受診ができるしくみです。 

 受診が決まった場合には、原則家族が連れて行くことになります。 

また、必ずしも入院できるわけではありません。 

相談方法 

①☎03-5272-0303 に連絡 

②病状・状況を説明してください。 

③必要があれば「精神科救急医療情報センター」から精神科救急病院に連絡。 

④紹介された病院を受診。 

 

 

 

 

 

 

住所 ― ホームページ ― 

TEL 03-5272-0303 FAX 
（聴覚障害者のみ）03-5285-8080 

毎日 24 時間 

受付時間  

相談内容他 

１．保健医療福祉相談日時：平日 9：00～20：00 

２．医療機関案内 毎日 24 時間 

 ※保健・医療に関するお問い合わせに専門相談員が応じます。 

 

 

 

 

 

 

 

精神科救急医療情報センター 

東京都保健医療情報センター「ひまわり」 


