
施策の体系図（案）

基本理念

1 行政情報、各種申請書、案内表示等の多言語化及びやさしい日本語表記 1 行政情報、各種申請書の多言語化

2 多言語及びやさしい日本語による窓口対応、相談事業の充実 2 多言語による窓口対応、相談事業の充実

3 通訳・翻訳ボランティア等の育成と活用の充実 3 語学ボランティア等の育成と活用の充実

1 行政情報、各種申請書、案内表示等の多言語化及びやさしい日本語表記 4 【充】 案内表示等の多言語化

1 行政情報、各種申請書、案内表示等の多言語化及びやさしい日本語表記 5 【充】 やさしい日本語の普及と活用

4 外国人観光客等への情報提供の充実

4 外国人観光客等への情報提供の充実 6 【充】 外国人観光客等への情報提供の充実

7 【新】 外国人観光客の誘致

8 【新】 国際的なビジネスイベントへの対応

5 日本語学習支援者の育成と活用の充実 9 日本語ボランティアの育成と活用の充実

6 外国人市民向け日本語学習の機会提供 10 外国人市民向け日本語学習の機会提供

7 外国人市民によるネットワークの構築支援

8 外国人市民の自立と社会参加を促す外国人キーパーソンの育成

9 外国人市民の地域社会活動への参加支援 12 外国人市民の地域社会活動への参加支援

10 外国人市民が集い、情報交換できる場の支援 13 外国人市民が集い、情報交換できる場づくりの支援

14 【新】 日本人市民と外国人市民が知り合う場の設定と交流の促進

11 学校入学前の就学案内等、多言語による情報提供 15 学校入学前の就学案内等、多言語による情報提供

12 外国人児童・生徒等への日本語による学習支援 16 外国人児童・生徒等への日本語による学習支援

13 不就学の外国人児童・生徒等への対応 17 不就学の外国人児童・生徒等への対応

14 外国人児童・生徒等の進路指導及び就職支援 18 外国人児童・生徒等の進路指導の充実

15 外国人児童・生徒等の保護者に対する情報提供の充実 19 外国人児童・生徒等の保護者に対する情報提供の充実

16 多言語で対応できる医療機関の情報提供等、医療・福祉関連情報の充実 20 多言語で対応できる医療機関の情報提供

16 多言語で対応できる医療機関の情報提供等、医療・福祉関連情報の充実 21 多言語での医療・福祉関連情報の充実

17 医療通訳者派遣システムの構築 22 外国人患者への多言語対応の充実

18 外国人市民にもわかりやすい健康相談等の実施

19 外国人市民にもわかりやすい子育てや福祉に関する各種相談窓口の充実

20 多言語による住宅関連情報の充実 24 多言語による住宅関連情報の充実

21 外国人への入居差別の解消、居住支援の充実 25 【充】 外国人への入居差別の解消、居住支援の充実

22 外国人市民の町会・自治会等への加入促進 26 外国人市民の地域コミュニティへの参加

23 外国人市民の就業環境の改善等に関する雇用関係者への意識啓発 27 外国人市民の就業環境の改善等に関する雇用関係者への意識啓発

24 関係機関との連携による外国人市民にもわかりやすい労働相談窓口の充実 28 関係機関との連携した外国人就業者とその家族の支援

25 災害時に提供する情報の多言語化 29 災害時の分かりやすい情報提供

26 外国人市民への防災・災害対応に関する意識の啓発 30 外国人市民への防災・災害対応に関する意識の啓発

27 災害時における外国人支援体制の整備 31 災害時における外国人支援体制の整備

28 災害時の通訳ボランティアの育成・支援 32 災害時の通訳ボランティアの育成・支援

29 大学コンソーシアムとの連携事業の促進 33 大学コンソーシアムとの連携事業の促進

30 企業との連携による外国人留学生への就職支援 34 外国人留学生への就職支援

31 外国人留学生への生活支援 35 【充】 外国人留学生への生活支援

36 【新】 外国人留学生ネットワークの構築

37 【新】 日本語学校に所属する外国人留学生の支援

32 多文化共生を推進する人材の育成 38 多文化共生を推進する人材の育成

39 【新】 多文化共生意識啓発期間の設定

33 地域のイベント等における多文化共生意識の啓発 40 イベント等における多文化共生意識の啓発

34 学校における国際理解教育の推進 41 学校における国際理解教育の推進

35 日本人市民が国際理解を深める機会の提供 42 日本人市民が国際理解を深める機会の提供

36 国際協力団体等との連携による国際協力活動の啓発 43 国際協力団体等との連携による国際協力及び啓発

37 海外友好交流都市との市民交流の促進 44 海外友好交流都市との市民交流の促進

38 青少年による文化・スポーツ等の海外交流事業の促進 45 青少年による文化・スポーツ等の海外交流事業の促進

39 市民・民間団体等の海外交流事業の支援 46 市民・民間団体等の海外交流事業の支援

推進する施策（見直し案）

【充】は充実する施策、【新】は新規施策を表す。
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多文化共生意識の啓発

4．

1． 多言語等による情報提供の充実
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1． 教　育

＜ 目 標 2 ＞

国際感覚豊かな市民を
育むまちの実現

Ⅲ

多文化共生意識の
啓発
国際理解・国際交
流の推進

3．

1．

＜ 目 標 1 ＞

外国人市民も安心して
暮らせるまちの実現

　

5．

11 外国人市民によるネットワークの活性化

23 外国人市民にもわかりやすい子どもの健康相談体制の構築
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