
八王子市多文化共生推進プラン改定
に係る基本的な考え方について 

平成29年5月19日 

平成29年度 第1回多文化共生推進評議会 資料1 



１.改定の背景 
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（1）東京2020オリピック・パラリンピック競技大会 
  に向けた対応 

  ・多言語対応協議会（平成26年3月～） 

  ・東京都多文化共生推進指針（平成28年2月） 

  ・HACHIOJI LEGACY PLAN（平成28年7月）   
 

（2）外国人市民等の増加 
  ・外国人入国者数（全国） 
     平成24年度：835万人：⇒平成28年度：2,321万人（1,568万人増） 

  ・市民（八王子市） 
     平成24年3月：9,139人⇒平成29年3月：11,190人（2,051人増） 

 

（3）各種プランへの対応 
  ・八王子市まち・ひと・しごと創生総合戦略（平成27年10月） 
  ・はちおうじ学園都市ビジョン（平成29年4月） 



＜参考＞ 
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(1)設置目的 
 東京2020オリピック・パラリンピック競技大会の開催に向け、多
言語対応の強化・推進のため、関係行政機関、民間団体及び企業
等がそれぞれの情報を共有するとともに、基本的方向の確認等に
より相互の連携・協働して取り組むことを目的とする。 

 

(2)設置年月日 
 平成26年3月19日 

 

(3)構成団体（66機関・団体） 
 国（内閣官房等 他8省・庁）、東京都（政策企画局等13局・庁）、
都内区市町村（荒川区、八王子市、奥多摩町）、関東地方知事会
（群馬県等 他5県）、競技開催予定地自治体等（北海道等 他
11県・市）協力団体・企業等（日本商工会議所、東日本旅客鉄道、
日本観光振興協会、日本百貨店協会等 他28団体） 

多言語対応協議会 



＜参考＞ 
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東京都多文化共生推進指針 

    ～世界をリードするグローバル都市へ～ 
 

 

  

 

 

 日本人と外国人が共に活躍できる環境の整備 

 

 全ての外国人が安心して暮らすことができ、また生活をより楽
しむために必要なサポートの充実 

  

 グローバル都市にふさわしい、多様性を尊重し、共に支え合う
意識の醸成 

 

 

 

基本目標 

 「多様性を都市づくりに活かし、全ての都民が東京の発展に 

  向けて参加・活躍でき、安心して暮らせる社会の実現」 
 

施策の目標1 

施策の目標2 

施策の目標3 



＜参考＞ 
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ビジョン アクション 主な取り組み例 

2 文化芸術が豊かな心

を育むとともに次世代
が未来にはばたくまち
を実現します 

6 オリンピック・パ

ラリンピック教育の
推進 

・文化理解（日本文化、
国際理解・交流）の推進 

 

3 すべての人に愛され

る「三ツ星のまち」を
実現します 

8 グローバル化に対

応した魅力ある観光
都市の創出 

・外国人が参加・活躍で
きる多文化共生社会の実
現 

・外国人おもてなし語学
ボランティアの育成や観
光案内の充実 

・外国人観光客の誘致 

・多言語化・ICT化による
観光情報インフラの整備 

(関係箇所抜粋） 

HACHIOJI LEGACY PLAN 



2.現行プランの評価 
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（1）多文化共生推進評議会の意見  

  ・インバウンド対策の充実 

  ・外国人留学生への就職支援 

  ・子育て世代への途切れない支援  など 

 

（2）市政モニターアンケート 

  ・日本人市民の60％が外国人の増加をマイナスイメージ 

   → 日本人に対する多文化共生推進施策の遅れ 

 

（3）外国人市民アンケート 

  ・75％が「住み続けたい」と回答 

  ・多言語化のさらなる充実を求める声 



3.改定の基本方針 

（1）強化すべき取り組み 

  ①外国人観光客・MICE対応 

  ②外国人留学生支援 

  ③外国人市民の地域参加 

 

（2）重点施策を設定 
  ①今後5年間で重点的に実施する施策を設定 

     

（3）重要業績評価指標（ＫＰＩ）を設定 

  ①施策の柱ごとに２つ程度のKPIを設定 
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4.多文化共生推進プラン改定のスケジュール 

日時 内容 

平成28年12月 市政モニターアンケート、外国人市民アンケート 

平成29年5月19日 平成29年度 第1回 第2期多文化共生推進評議会 

平成29年5月下旬 第1回多文化共生推進プラン庁内検討会(随時） 

平成29年7月上旬 平成29年度 第2回 第2期多文化共生推進評議会 

平成29年10月下旬 平成29年度 第3回 第2期多文化共生推進評議会 

平成30年1月上旬 平成29年度 第4回 第2期多文化共生推進評議会 

平成30年2月上旬 都市経営戦略会議付議 

平成30年2月下旬 総務企画委員会へ報告 

平成30年3月 多文化共生推進プラン改定版発行 

8 


