
平成
へいせい

２８年
ねん

７月
がつ

８
よう

日
か

平成
へいせい

２８年
ねん

度
ど

　第
だい

１回
かい

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

評議会
ひょうぎかい

　資料
しりょう

1

八王子市
は ち お う じ し

多文化
た ぶ ん か

共生
き ょ う せ い

推進
す い し ん

プラン
ぷ ら ん

の取組
と り く

み状況
じ ょ う き ょ う

平成27年度実績
へ い せ い ね ん ど じ っ せ き

多文化
た ぶ ん か

共生
き ょうせい

推進
す い し ん

課
か



事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

行政情報等
ぎょうせいじょうほうとう

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　47

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 9

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

各
かく

所管
しょかん

において、行政情
ぎょうせいじょ

報
うほう

の多言語化
たげんごか

の取組
とりく

みを

進
すす

めている。今後
こんご

、優先
ゆうせん

順位
じゅんい

を設定
せってい

して、計画
けいかく

的
てき

ごみの分別方法
ぶんべつほうほう

と出
だ

し方
かた

・出
だ

す日
ひ

にちについて外国人
がいこくじん

に周知
しゅうち

するため収
しゅ

集カレンダー
うしゅうかれんだー

の補助冊子
ほじょさっし

を作成
さくせい

。（英語
えいご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、スペ
すぺい

イン
ん

語
ご

、ポルトガル
ぽるとがる

語
ご

、タガログ
たがろぐ

語
ご

）

基本目標
きほんもくひょう

１　外国人市民
がいこくじんしみん

も安心
あんしん

して暮
く

らせるまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅰ　コミュニケーション
こみゅにけーしょん

支援
しえん

の充実
じゅうじつ

　　　┗　施策
しさく

のテーマ
てーま

１　多言語等
たげんごなど

による情報提供の充実
じょうほうていきょうの じゅうじつ

家庭用
かていよう

ごみ・資源物収集カレ
しげんぶつしゅうしゅうかれん

ンダー
だー

外国語
がいこくご

補助
ほじょ

冊子
さっし

外国
がいこく

人
じん

のための暮
く

らしの便利
べんり

帳
ちょう 改訂

かいてい

・配布
はいふ

を行
おこな

った。（英語
えいご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

）

主
おも

な取組
とりく

み

案内
あんない

表示
ひょうじ

順位を設定して、計画的

に多言語化
たげんごか

していく必要
ひつよう

がある。

正面玄関
しょうめんげんかん

、南玄関案内サイン
みなみげんかんあんないさいん

2か所
しょ

（英語
えいご

）

市
し

の業務
ぎょうむ

や施設
しせつ

、伝統行事
でんとうぎょうじ

の紹介等
しょうかいなど

を掲載
けいさい

した情報誌
じょうほうし

。

年
ねん

6回発行
かいはっこう

。主
おも

に市内公共施設等
しないこうきょうしせつなど

で配布
はいふ

。

（日本語
にほんご

（ルビ
るび

付
つき

）、英語
えいご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、スペイン
すぺいん

語
ご

）

外国人向
がいこくじんむ

け情報誌
じょうほうし

「Ginkgo」

（ぎんこ）

就学
しゅうがく

に関
かん

する案内
あんない

の多言語化
たげんごか

庁舎案内サイン
ちょうしゃあんないさいん

新入学該当者
しんにゅうがくがいとうしゃ

へのお知
し

らせ

・外国籍児童小学校入学案内
がいこくせきじどうしょうがっこうにゅうがくあんない

　・学校選択制案内通知
がっこうせんたくせいあんないつうち

　・就学時健康診
しゅうがくじけんこうしん

断通知
だんつうち

・入学通知
にゅうがくつうち

（英語
えいご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、スペイン
すぺいん

語
ご

、ポルト
ぽるとがる

ガル語
ご

）

1

行政情報、各
ぎょうせいじょうほう

種申請書、案
　かくしゅしんせいしょ

内表示等の多
　あんないひょうじと

言語化及び
う　たげんごかおよ

や

さしい日本語
にほんご

表記
ひょうき

外国人
がいこくじん

市民向
しみんむ

けに、多言語
たげんご

ややさしい日
に

本語
ほんご

による生
せ

活
いかつ

に関
かん

する情
じょ

報提供
うほうていきょう

の

充実
じゅうじつ

を図る
はか

。

2



事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

主
おも

な取組
とりく

み

2

多言語
たげんご

及び
およ

や

さしい日本語
にほんご

による窓口対
まどぐちた

応
いおう

、相談事業
そうだんじぎょう

の充実
じゅうじつ

相談
そうだん

時
じ

に活用
かつよう

できる「やさ

しい日本語
にほんご

」

のマニュアル
まにゅある

づくりを行
おこな

う。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　15

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

スケジュール
すけじゅーる

を決
き

め、

「やさしい日本語
にほんご

」に関
かん

するマニュアル
まにゅある

づくりを

進
すす

めていく必要
ひつよう

がある。

職員研修時
しょくいんけんしゅうじ

にやさしい日本語
にほんご

について説明
せつめい

し、職員
しょくいん

に周知
しゅうち

八王子駅南口総合事務所内サ
はちおうじえきみなみぐちそうごうじむしょないさいん

イン

職員
しょくいん

向
む

けやさしい日本語
にほんご

研修
けんしゅう

の実施
じっし

絵文字
えもじ

（トイレ
といれ

、冷水
れいすい

機
き

、赤
あか

ちゃんふらっと）

英語
えいご

表記
ひょうき

（窓口
まどぐち

表示
ひょうじ

、トイレ
といれ

）

3

通訳
つうやく

・翻訳ボ
ほんやくぼ

ランティア
らんてぃあ

等
とう

の育成
いくせい

と活用
かつよう

の充実
じゅうじつ

通訳
つうやく

・翻訳ボ
ほんやくぼ

ランティア
らんてぃあ

の

登録者数
とうろくしゃすう

を平
へ

成
いせい

29年
ねん

（2017

年
ねん

）度
ど

までに

250人
にん

に増や
ふ

す。

医療
いりょう

・防災
ぼうさい

語学
ごがく

ボランティア
ぼらんてぃあ

研修
けんしゅう

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 3

・新規取組
しんきとりく

み数
すう

　 0

・登録
とうろく

者
しゃ

数
すう

　　　　策定時
さくていじ

：181人
にん

　　　　25年度
ねんど

：205人
にん

　　　　26年度
ねんど

：203人
にん

　　　　27年度
ねんど

：222人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

語学
ごがく

ボランティア
ぼらんてぃあ

登録
とうろく

者
しゃ

は目標
もくひょう

数
すう

に向
む

け、着実
ちゃくじつ

に

増
ぞう

加
か

している。

語学
ごがく

ボランティア
ぼらんてぃあ

の登録制度
とうろくせいど

　通訳
つうやく

・翻訳
ほんやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

の登録者数
とうろくしゃすう

：222人
にん

（平成
へいせい

28年
ねん

3月
がつ

31日現在
にちげんざい

）

語学
ごがく

ボランティア研修
ぼらんてぃあけんしゅう

(3回
かい

)　、医療
いりょう

通訳
つうやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

研修
けんしゅう

会
かい

（2回
かい

）

　参加者数
さんかしゃすう

：168人
にん

スペイン
すぺいん

語
ご

語学
ごがく

ボランティア
ぼらんてぃあ

の集
つど

い、医療
いりょう

通訳
つうやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

研修会
けんしゅうかい

（2

回
かい

）、消防署見学及
しょうぼうしょけんがくおよ

び応急救護訓練
おうきゅうきゅうごくんれん

　　参加者数
さんかしゃすう

：151人
にん

　医療
いりょう

通訳
つうやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

：6言語
げんご

47人
にん

、

　災害
さいがい

時
じ

通訳
つうやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

：9言語
げんご

97人
にん

　　　　（平成
へいせい

28年
ねん

3月
がつ

末
まつ

現在
げんざい

）

語学
ごがく

ボランティア
ぼらんてぃあ

登録
とうろく

語学
ごがく

ボランティア
ぼらんてぃあ

研修
けんしゅう

3



事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

主
おも

な取組
とりく

み

4

外国人観光客
がいこくじんかんこう

等への
きゃくなど

情報提
じょうほう

供の充実
ていきょう　じゅうじつ

観光協会
かんこうきょうかい

、

地元
じもと

商店街
しょうてんがい

、

交通
こうつう

事業者
じぎょうしゃ

等
とう

と連携
れんけい

し観
か

光
んこう

情報
じょうほう

の多言
たげん

語
ご

化
か

の充実
　じゅうじつ

を

香港
ほんこん

やタイ
たい

・マレーシア
まれーしあ

等
など

において行
おこな

われた現地
げんち

旅行
りょこう

博覧会
はくらんかい

等
など

に、当市
とうし

のパンフレット等
ぱんふれっとなど

を送付
そうふ

し、外国人観光客
がいこくじんかんこうきゃく

の誘致
ゆうち

に努
つと

めた。

JR八王子駅北口
はちおうじえききたぐち

の「八王子
はちおうじ

インフォメーションセンター
いんふぉめーしょんせんたー

」で、観光協会
かんこうきょうかい

と連携
れんけい

し、多言語
たげんご

での情報提供
じょうほうていきょう

の実施
じっし

。

４月
がつ

に高尾山口駅前
たかおさんぐちえきまえ

に「高尾山口観光案内所
たかおさんぐちかんこうあんないじょ

」も開設
かいせつ

したほか、

「TAKAO599ミュージアム
みゅーじあむ

」を開設
かいせつ

し、多言語対応
たげんごたいおう

できるスタッフ
すたっふ

を配
は

置
いち

。

海外
かいがい

友好
ゆうこう

交流
こうりゅう

都市
とし

への観光
かんこう

ポ
ぽ 海外友好交流都市

かいがいゆうこうこうりゅうとし

である台湾
たいわん

（高雄
たかお

市
し

）、韓国
かんこく

（始興
しふん

市
し

）、中国
ちゅうごく

（泰安
たいあん

し にゅーすれたー はる あき はいふ およ かんこう ぽすたー けいじ じっ

概要
がいよう

　取組
とりく

み数
すう

　　　13

　新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 4

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

今後
こんご

、地元
じもと

の大学
だいがく

などと

連携
れんけい

して地域
ちいき

のニーズ
にーず

を

把握
はあく

し、多言語
たげんご

化
か

してい

くための仕組
しく

みづくりが

必要
ひつよう

である。

多言語
たげんご

対応
たいおう

スタッフ
すたっふ

の配置
はいち

諸外国
しょがいこく

への観光
かんこう

ＰＲ

語化の充実を

図る
はか

。

産学官連携事業
さんがくかんれんけいじぎょう

により、初
はじ

めて外国人留学生
がいこくじんりゅうがくせい

を活用
かつよう

した外国人観光客誘
がいこくじんかんこうきゃくゆ

致
うち

プロジェクト
ぷろじぇくと

を実施
じっし

。中国語版
ちゅうごくごばん

の八王子
はちおうじ

市内
しない

のお店情報
みせじょうほう

や指差
ゆびさ

しマッ
まっぷ

プを載
の

せた宿場町マップ
しゅくばまちまっぷ

作成
さくせい

海外友好交流都市への観光ポ

スター
すたー

や季刊
きかん

情報誌
じょうほうし

の配布
はいふ 市

し

）にニュースレター
にゅーすれたー

（春
はる

・秋
あき

）の配布
はいふ

及
およ

び観光
かんこう

ポスター
ぽすたー

の掲示
けいじ

を実
じっ

施
し

。

外国人観光客誘致
がいこくじんかんこうきゃくゆうち

プロジェク
ぷろじぇくと

トを実施
じっし

。

新

4



基本目標
きほんもくひょう

１　外国人市民
がいこくじんしみん

も安心
あんしん

して暮
く

らせるまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅰ　コミュニケーション
こみゅにけーしょん

支援
しえん

の充実
じゅうじつ

　　　┗　施策
しさく

のテーマ
てーま

２　日本語学習支援
にほんごがくしゅうしえん

事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

5

日本語学習支
にほんごがくしゅうし

援者
えんしゃ

の育成
いくせい

と

活用
かつよう

の充実
じゅうじつ

日本語学習支
にほんごがくしゅうし

援者数
えんしゃすう

を平成
へいせい

29年
ねん

（2017

年
ねん

）度
ど

までに

40人
にん

に増や
ふ

す。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 1

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・日本語学習支援者数
にほんごがくしゅうしえんしゃすう

　　　　　　　策定時
さくていじ

：20人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：23人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　　26年度
ねんど

：32人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　　27年度
ねんど

：33人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　日本語
にほんご

学習
がくしゅう

支援
しえん

者
しゃ

数
すう

は目標
もくひょう

数
すう

に向
む

け、着実
ちゃくじつ

に増
ぞう

加
か

しているが、講座
こうざ

参加者
さんかしゃ

に比
くら

べ支援者
しえんしゃ

の増
ぞう

が少
すく

な

い。

6

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 3

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・参加
さんか

者
しゃ

数
すう

　　　　　　　　　　策定時
さくていじ

：4,584人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：6,959人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　26年度
ねんど

：7,449人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　27年度
ねんど

：8,406人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　日本語
にほんご

教室
きょうしつ

への延
の

べ参加
さんか

者
しゃ

数
すう

も目標
もくひょう

数
すう

6,000人
にん

に対
たい

して、現在
げんざい

8,406人
にん

になった。25年度
ねんど

実績
じっせき

から目標
もくひょう

を

達成
たっせい

している。

外国
がいこく

人
じん

のための日本語
にほんご

教室
きょうしつ

を実施
じっし

した。

・クリエイト
くりえいと

コース
こーす

　（木曜日
もくようび

夜間
やかん

・金曜日
きんようび

午前
ごぜん

）

・南大沢分館コース
みなみおおさわぶんかんこーす

（水曜日
すいようび

夜間
やかん

）

　　76回
かい

実施
じっし

、延
の

べ受講者
じゅこうしゃ

数
すう

：852人
にん

外国人支援団体等
がいこくじんしえんだんたいとう

による日本語教室
にほんごきょうしつ

（延
の

べ

871回
かい

）を実施
じっし

した。

日本語教室
にほんごきょうしつ

への延
の

べ参加者数
さんかしゃすう

：7,554人
にん

主
おも

な取組
とりく

み

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

向
む

け日本語
にほんご

学習
がくしゅう

の機会
きかい

提供
ていきょう

日本語
にほんご

教室
きょうしつ

へ

の延
の

べ参
さん

加
か

者
しゃ

数
すう

を平成
へいせい

29年
ねん

（2017年
ねん

）度
ど

までに6,000人
にん

に増
ふ

やす。

日本語ボランティア
にほんごぼらんてぃあ

基礎
きそ

講座
こうざ

、ステップ
すてっぷあっぷ

アップ講座
こうざ

を実施
じっし

した。

　　講座
こうざ

参加者
さんかしゃ

数
すう

：58人
にん日本

にほん

語
ご

ボランティア
ぼらんてぃあ

養成
ようせい

講座
こうざ

日本
にほん

語
ご

教室
きょうしつ

外国人
がいこくじん

のための日本語
にほんご

教室
きょうしつ

の

実施
じっし

5



基本目標
きほんもくひょう

１　外国人市民
がいこくじんしみん

も安心
あんしん

して暮
く

らせるまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅰ　コミュニケーション
こみゅにけーしょん

支援
しえん

の充実
じゅうじつ

　　　┗　施策
しさく

のテーマ
てーま

３　外国人市民
がいこくじんしみん

の自立
じりつ

と社会参加
しゃかいさんか

事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

8

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

の

自立
じりつ

と社会参
しゃかいさ

画
んかく

を促す
うなが

外国
がいこ

人キーパーソ
くじんきーぱーそん

ンの育成
いくせい

外国人キー
がいこくじんきー

パーソン
ぱーそん

を育
い

成
くせい

するための

研修
けんしゅう

や講
こう

演会
えんかい

を年2
ねん

回以上開
かいいじょうか

催
いさい

する。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 1

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・研修等
けんしゅうとう

の開催
かいさい

数
すう

 （参加
さんか

回数
かいすう

） 　　25年度
ねんど

：2回
かい

　                                26年度
ねんど

：2回
かい

　                              　27年度
ねんど

：3回
かい

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　フェイスブック
ふぇいすぶっく

で発信
はっしん

する情報
じょうほう

をさらに充実
じゅうじつ

させ

る必要
ひつよう

がある。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 7

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・ネットワーク
ねっとわーく

数
すう

　　　　　　　　　　策定時
さくていじ

：0

　　　　　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：2

　　　　　　　　　　　　　　　　　　26年度
ねんど

：4

　　　　　　　　　　　　　　　　　　27年度
ねんど

：6

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　コミュニティーグループ
こみゅにてぃーぐるーぷ

参加者数
さんかしゃすう

：中国
ちゅうごく

語
ご

41人
にん

、

韓国
かんこ

・朝鮮語
ちょうせんご

14人
にん

、フィリピン
ふぃりぴん

19人
にん

、スペイン
すぺいん

語
ご

11

人
にん

、英語
えいご

12人
にん

、ベトナム
べとなむ

語
ご

11人
にん

と、登録数
とうろくすう

は伸
の

び悩
なや

んでいる。

7

外国人市民
がいこくじんしみん

に

よるネット
ねっとわー

ワーク
く

の構築
こうち

支援
くしえん

主
おも

な取組
とりく

み

同国
どうこく

の外国人
がいこくじ

同士
んどうし

で構成
こうせい

す

るネットワー
ねっとわーく

クを６つ以上
いじょう

つくる。

コミュニティーグループ
こみゅにてぃーぐるーぷ

の構
こう

築
ちく

交流会
こうりゅうかい

・研修会
けんしゅうかい

の実施
じっし

コミュニティーグループ
こみゅにてぃーぐるーぷ

の周
しゅ

知
うち

フェイスブック
ふぇいすぶっく

を活用
かつよう

し、ベトナム
べとなむ

語
ご

、英
え

語
いご

コミュニティグループ
こみゅにてぃぐるーぷ

を結成
けっせい

した。

25年
ねん

度
ど

：中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮
ちょうせん

語
ご

26年度
ねんど

：スペイン語
すぺいんご

、英語
えいご

(フィリピン
ふぃりぴん

)

27年度
ねんど

：ベトナム語
べとなむご

、英語
えいご

コミュニティーグループ
こみゅにてぃーぐるーぷ

への参加促進
さんかそくしん

イベ
いべん

ント
と

やフェイスブック
ふぇいすぶっく

使
つか

い方
かた

研修
けんしゅう

会
かい

を開催
かいさい

した。

　　6回
かい

、延
の

べ参加者
さんかしゃ

数
すう

：86人
にん

八王子国際協会
はちおうじこくさいきょうかい

HPやチラシ
ちらし

などで周知活動
しゅうちかつどう

を行った。

キーパーソン
きーぱーそん

の育成
いくせい

既存
きぞん

グループ
ぐるーぷ

及
およ

び新
あら

たに構築
こうちく

したグループ
ぐるーぷ

の外国
がいこく

人
じん

キーパーソン
きーぱーそん

が多文化共生
たぶんかきょうせい

に係
かか

る

テーマ
てーま

の講演会
こうえんかい

に参加
さんか

（3回
かい

）

○外国
がいこく

人
じん

支援
しえん

ネットワーク
ねっとわーく

研修
けんしゅう

、フェイス
ふぇいすぶっく

ブック研修会
けんしゅうかい

、医療
いりょう

通訳
つうやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

研修
けんしゅう

6



事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

主
おも

な取組
とりく

み

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 7

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　外国
がいこく

人
じん

が活躍
かつやく

する場
ば

の提供
ていきょう

と見
み

せ方
かた

をさらに充実
じゅうじつ

させる必要
ひつよう

がある。

外国人市民
がいこくじんしみん

が

集
つど

い、情報交
じょうほう

換
こうかん

できる場
ば

の

支援
しえん

外国人市民
がいこくじんしみん

が

集
つど

う場
ば

づくり

の支援
しえん

と利用
りよう

の充実
　じゅうじつ

を図
はか

る。

9

10

交流会
こうりゅうかい

・研修会
けんしゅうかい

の実施
じっし

コミュニティーグループ
こみゅにてぃーぐるーぷ

への参加促進
さんかそくしん

イベ
いべん

ント
と

やフェイスブック
ふぇいすぶっく

使
つか

い方
かた

研修会
けんしゅうかい

を開催
かいさい

した。（6回
かい

、延
の

べ人数
にんずう

：86人
にん

）

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 3

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　国際
こくさい

交流
こうりゅう

コーナー
こーなー

を活用
かつよう

し、日本人
にほんじん

と外国
がいこく

人
じん

が気
き

軽
がる

に交流
こうりゅう

できる機会
きかい

をさらに充実
じゅうじつ

させる必要
ひつよう

があ

る。

国際
こくさい

交流
こうりゅう

コーナー
こーなー

の活用
かつよう

国際
こくさい

交流
こうりゅう

コーナー
こーなー

は、多文化共生推進
たぶんかきょうせいすいしん

に資
し

する市民
しみん

団体
だんたい

の活動
かつどう

場所
ばしょ

として活用
かつよう

してい

る。

外国人
がいこくじん

市民
しみん

の

地域
ちいき

社会
しゃかい

活動
かつどう

への参加
さんか

支援
しえん

外国人
がいこくじん

による

講
こう

座
ざ

や地域
ちいき

活
か

動
つどう

の充実
じゅうじつ

を図
は

る
か

。

世界
せかい

の人
ひと

とのふれあいタイム
たいむ

外国
がいこく

人
じん

留学生
りゅうがくせい

による地域
ちいき

貢献
こうけん

活動
かつどう

外国人
がいこくじん

が自国
じこく

の歴史
れきし

、文化
ぶんか

などを紹介
しょうかい

する

「世界
せかい

の人
ひと

とふれあいタイム
たいむ

」を27年度
ねんど

は

5回
かい

実施
じっし

。（インド
いんど

、トーゴ共和国
とーごきょうわこく

、ベト
べとな

ナム社会主義共和国
むしゃかいしゅぎきょうわこく

、ブータン王国
ぶーたんおうこく

、ノル
のるうぇー

ウェー王国
おうこく

）　参加
さんか

者
しゃ

数
すう

：270人
にん

外国人留学生
がいこくじんりゅうがくせい

による高尾
たかお

山
さん

口
ぐち

観光
かんこう

案内
あんない

所
じょ

、

みんなの川
かわ

の清掃デー
せいそうでー

、八王子
はちおうじ

まつり、い

ちょう祭
まつ

り等
とう

によりボランティア
ぼらんてぃあ

活動
かつどう

の実
じっ

施
し

（延
の

べ人数
にんずう

：225人
にん

）

7



基本目標
きほんもくひょう

１　外国人市民
がいこくじんしみん

も安心
あんしん

して暮
く

らせるまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅱ　生活支援
せいかつしえん

の充実
じゅうじつ

　　　┗　施策
しさく

のテーマ
てーま

１　教育
きょういく

事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

11

学校
がっこう

入学前
にゅうがくまえ

の

就学案内等
しゅうがくあんないなど

、

多言語
たげんご

による

情報提供
じょうほうていきょう

市
し

や教育委員
　きょういくいい

会
んかい

から発信
はっしん

さ

れる情報
じょうほう

の多
　

言語化
たげんごか

の充実
　じゅうじつ

を図る
はか

。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 3

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・通知
つうち

実績
じっせき

　　　　25年度
ねんど

：4言語
げんご

　　　　26年度
ねんど

：4言語
げんご

　小学校
しょうがっこう

43件
けん

　中学校
ちゅうがっこう

31件
けん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　これまでは英語
えいご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

が多
おお

かっ

たが、最近
さいきん

はベトナム
べとなむ

語
ご

等
など

の需要
じゅよう

が出
で

てきている。

主
おも

な取組
とりく

み

学校入学前
がっこうにゅうがくまえ

の就学案内
しゅうがくあんない

の多言
たげん

語
ご

による情報提供
じょうほうていきょう

外国人新入学児童
がいこくじんしんにゅうがくじどう

・生徒
せいと

の保護者
ほごしゃ

への案内
あんな

通知
いつうち

（小学校新入学案内通知
しょうがっこうしんにゅうがくあんないつうち

・学校選択制
がっこうせんたくせい

案内通知
あんないつうち

・就学時健康診断通知
しゅうがくじけんこうしんだんつうち

・入学通知
にゅうがくつうち

書
しょ

）を英語
えいご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、スペ
すぺい

イン語
んご

で通知
つうち

した。

通知
つうち

実績
じっせき

（平成
へいせい

28年度新入学児童生徒
ねんどしんにゅうがくじどうせいと

）：

小学校
しょうがっこう

45件
けん

　中学校
ちゅうがっこう

37件
けん

外国籍等児童生徒就学時支援
がいこくせきなどじどうせいとしゅうがくじしえんしゃ

者の派遣
はけん

来日
らいにち

して間
ま

もない児童
じどう

・生徒
せいと

の就学時
しゅうがくじ

に、

母語
ぼご

を理解
りかい

できる外国籍等児童生徒就学時
がいこくせきなどじどうせいとしゅうがくじしえん

支援者
しゃ

を任用
にんよう

し、在籍校
ざいせきこう

に派遣
はけん

。

日本語
にほんご

学級
がっきゅう

の設置
せっち

第六小学校及
だいろくしょうがっこうおよ

び打越中学校
うちこしちゅうがっこう

に日本語学級
にほんごがっきゅう

を

設置
せっち

し、日本語
にほんご

の習得
しゅうとく

が不充分
ふじゅうぶん

な外国人児
がいこくじんじど

童
う

・生徒
せいと

の実態
じったい

に応
おう

じた授業
じゅぎょう

を行
おこな

った。

外国人児童
がいこくじんじどう

・

生徒
せいと

等
など

への日
に

本語
ほんご

による学
が

習支援
くしゅうしえん

学習支援教室
がくしゅうしえんきょ

の延
うしつの

べ参加者
さんかしゃ

数を
すう

平成
へいせい

29年
ねん

（2017年
ねん

）度
ど

までに1,000人
にん

に増やす
ふ

。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 7

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・学習
がくしゅう

支援
しえん

教室
きょうしつ

参加者
さんかしゃ

数
すう

　　　　策定
さくてい

時
じ

：  638人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：1,122人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　26年度
ねんど

：  928人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　27年度
ねんど

：  962人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　学習
がくしゅう

支援
しえん

教室
きょうしつ

の述
の

べ参加者
さんかしゃ

数
すう

は、平成
へいせい

25年度
ねんど

に目
もく

標数
ひょうすう

を達成
たっせい

。その後
ご

も900人
にん

台
だい

で推移
すいい

している。

・北野学習支援教室
きたのがくしゅうしえんきょうしつ

（38回
かい

）

　　延
の

べ参加者数
さんかしゃすう

：554人
にん

 支援者数
しえんしゃすう

：17人
にん

・八王子駅前教室
はちおうじえきまえきょうしつ

（32回
かい

）

　　延
の

べ参加者数
さんかしゃすう

：408人
にん

 支援者数
しえんしゃすう

：16人
にん

学習
がくしゅう

支援
しえん

教室
きょうしつ

12

8



事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

主
おも

な取組
とりく

み

13

不就学
ふしゅうがく

の外国
がいこ

人児童
くじんじどう

・生徒
せいと

等
とう

への対応
たいおう

不就学
ふしゅうがく

の外国
がいこ

人児童
くじんじどう

・生徒
せいと

等
とう

とその保護
ほごしゃ

者への情報提
じょうほう

供等
ていきょうとう

の

充実
じゅうじつ

を図る
はか

。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 2

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　外国
がいこく

人
じん

は義務
ぎむ

教育
きょういく

の対象
たいしょう

外
がい

であるため、関連
かんれん

所管
しょかん

や国際
こくさい

協会
きょうかい

と連携
れんけい

して不就学
ふしゅうがく

児
じ

の実態
じったい

を把握
はあく

してい

く必要
ひつよう

がある。

14

外国人児童
がいこくじんじどう

・

生徒
せいと

等
とう

の進路
しんろ

指導
しどう

及
およ

び就職
しゅう

支援
しょくしえん

高校進学ガイ
こうこうしんがくがい

ダンス
だんす

の参加
さんか

者
しゃ

数
すう

を平成
へいせい

29

年
ねん

（2017年
ねん

）

度
ど

までに100人
にん

に増
ふ

やす。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 1

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・参加者
さんかしゃ

数
すう

　　　　　　　　　　　　策定
さくてい

時
じ

：43人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：49人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　　26年度
ねんど

：29人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　　27年度
ねんど

：48人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　現在
げんざい

まで目標
もくひょう

数
すう

の半数
はんすう

程度
ていど

となっている。来日
らいにち

数
すう

が短
みじか

い生徒
せいと

の高校
こうこう

進学
しんがく

は大
おお

きな課題
かだい

となっている。

日本語
にほんご

の理解
りかい

が不十分
ふじゅうぶん

な児童
じどう

・生徒
せいと

を対象
たいしょう

として、初期
しょき

の日本語指導
にほんごしどう

を行
おこな

うために日
に

本語巡回指導員
ほんごじゅんかいしどういん

を派遣
はけん

する。

巡回指導員
じゅんかいしどういん

（2名
めい

）

派遣実績
はけんじっせき

　小学校
しょうがっこう

420回
かい

　中学校
ちゅうがっこう

133回
かい

日本語
にほんご

巡回指導
じゅんかいしどう

高校
こうこう

進学
しんがく

ガイダンス
がいだんす

外国
がいこく

にルーツ
るーつ

を持
も

つ子
こ

どもや保護者
ほごしゃ

を対象
たいしょう

に、高校入試制度等
こうこうにゅうしせいどとう

を説明
せつめい

する「日本語
にほんご

を

母語
ぼご

としない高校進学ガイダンス
こうこうしんがくがいだんす

」を実
じっ

施
し

。

参加者数
さんかしゃすう

：48人
にん

（生徒
せいと

19人
にん

、保護者
ほごしゃ

29人
にん

）

広報
こうほう

、Ginkgoへの就学案内記
しゅうがくあんないき

事
じ

の掲載
けいさい

広報
こうほう

4月
がつ

15日
にち

号
ごう

及
およ

びGinkgo5月
がつ

号
ごう

に、外国人
がいこくじん

児童
じどう

・生徒
せいと

の就学案内
しゅうがくあんない

や就学援助制度
しゅうがくえんじょせいど

につ

いて掲載
けいさい

することで、就学機会
しゅうがくきかい

の確保
かくほ

を

図
はか

った。
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事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

主
おも

な取組
とりく

み

15

外国人児童
がいこくじんじどう

・

生徒
せいと

等
とう

の保護
ほごしゃ

者に対する
たい

情
じょ

報提供の
うほうていきょう

　充
じゅ

実
うじつ

教育制度
きょういくせいど

や受
じゅ

験制度
けんせいど

につい

て多言語
たげんご

での
　

情報提供
じょうほうていきょう

　の

充実
じゅうじつ

を図
はか

る。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 1

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　外国
がいこく

人
じん

が必要
ひつよう

とする情報
じょうほう

を把握
はあく

していく必要
ひつよう

があ

る。

「就学
しゅうがく

ガイドブック
がいどぶっく

」の配布
はいふ

文部
もんぶ

科学省
かがくしょう

で作成
さくせい

している「就学ガイド
しゅうがくがいどぶっ

ブック
く

」（多言語
たげんご

版
ばん

）を保護者
ほごしゃ

に配布
はいふ

し、

日本
にほん

の教育制度
きょういくせいど

や受験制度
じゅけんせいど

について情報提
じょうほうて

供
いきょう

。
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基本目標
きほんもくひょう

１　外国人市民
がいこくじんしみん

も安心
あんしん

して暮
く

らせるまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅱ　生活支援
せいかつしえん

の充実
じゅうじつ

　　　┗　施策
しさく

のテーマ
てーま

２　医療
いりょう

・福祉
ふくし

事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 8

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 1

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　施策
しさく

として取
と

り組
く

むべき内容
ないよう

を精査
せいさ

し、具体的
ぐたいてき

な

取組み
とりく

を検討
けんとう

していく必要
ひつよう

がある。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 5

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 1

・登録
とうろく

者
しゃ

数
すう

　策定
さくてい

時
じ

：22人
にん

　　　　　　25年度
ねんど

：27人
にん

　　　　　　26年
ねん

度
ど

：6言語
げんご

41人
にん

　派遣
はけん

件数
けんすう

：24件
けん

　　　　　　27年
ねん

度
ど

：6言語
げんご

47人
にん

　派遣件数
はけんけんすう

：56件
けん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　現在
げんざい

も医療
いりょう

通訳
つうやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

の派遣
はけん

を行
おこな

っている

が、本来
ほんらい

は、都道府県
とどうふけん

単位
たんい

で実施
じっし

すべきものである

と考
かんが

えるため、引
ひ

き続
つづ

き東京都
とうきょうと

へ働
はたら

きかけを行
おこな

って

いく。

16

17

多言語
たげんご

で対応
たいおう

できる医療機
いりょうき

関
かん

の情報提供
じょうほうてい

等
きょうとう

、　医療
いりょう

・

福祉
ふくし

関連
かんれん

情報
じょうほう

の充実
じゅうじつ

医療
いりょう

通訳
つうやく

研修会
けんしゅうかい

の実施
じっし

（2回
かい

）

第
だい

1回
かい

テーマ
てーま

：小児科
しょうにか

　参加者数
さんかしゃすう

：58人
にん

第
だい

2回
かい

テーマ
てーま

：脳
のう

疾患
しっかん

　参加者数
さんかしゃすう

：40人
にん

病院
びょういん

や外国人市民
がいこくじんしみん

より依頼
いらい

があった場合
ばあい

に、医療
いりょう

通訳
つうやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

の派遣
はけん

を実施
じっし

主
おも

な取組
とりく

み

医療システム
いりょうしすてむ

や医療機関リ
いりょうきかんり

スト
すと

等
など

、多言
たげん

語
ご

での医療情
いりょうじょ

報の提供
うほうていきょう

の充
じゅ

実
うじつ

を図
はか

る。

医療通訳者派
いりょうつうやくしゃ

遣システム
はけんしすてむ

の

構築
こうちく

医療通訳ボラ
いりょうつうやくぼら

ンティア
んてぃあ

の登
と

録者数
うろくしゃすう

を平成
へいせい

29年
ねん

（2017

年
ねん

）度
ど

までに

40人
にん

に増
ふ

や

す。

多言語
たげんご

ホームページ
ほーむぺーじ

等
とう

による

休日対応医療機関
きゅうじつたいおういりょうきかん

の情報提供
じょうほうていきょう

妊娠
にんしん

届出
とどけで

書
しょ

（英語
えいご

・中国語
ちゅうごくご

）

及
およ

び外国語
がいこくご

版
ばん

母子
ぼし

手帳
てちょう

（8か国
こく

語
ご

）の配布
はいふ

と案内
あんない

多言語
たげんご

医療
いりょう

問診
もんしん

票
ひょう

の医療
いりょう

機関
きかん

への周知
しゅうち

及
およ

び活用
かつよう

多言語
たげんご

ホームページ
ほーむぺーじ

、モバイル版
もばいるばん

ホーム
ほーむぺー

ページ
じ

、メール
めーる

配信サービス
はいしんさーびす

で休日対応医
きゅうじつたいおうい

療機関
りょうきかん

の情報
じょうほう

を提供
ていきょう

した。

【外国語
がいこくご

版
ばん

母子
ぼし

手帳
てちょう

の配布
はいふ

】

　英語
えいご

：32冊
さつ

　　　韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

：10冊
さつ

　中国語
ちゅうごくご

：21冊
さつ

　インドネシア語
いんどねしあご

：5冊
さつ

多言語医療問診票
たげんごいりょうもんしんひょう

の有効性
ゆうこうせい

を八王子市医師
はちおうじしいしかい

会を通
とお

して、各医療機関
かくいりょうきかん

に紹介
しょうかい

。

医療
いりょう

通訳
つうやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

の登録
とうろく

医療通訳
いりょうつうやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

研修会
けんしゅうかい

医療
いりょう

通訳
つうやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

の派遣
はけん

医療通訳
いりょうつうやく

ボランティア
ぼらんてぃあ

の募集
ぼしゅう

・登録
とうろく

を行
おこな

う。
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事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

主
おも

な取組
とりく

み

18

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

に

もわかりやす

い　健康相談
けんこうそうだ

等
んとう

の実施
じっし

健康
けんこう

や疾病
しっぺい

に

関
かん

する知識
ちしき

の

多言語
たげんご

による

周知
しゅうち

と健康相
けんこうそ

談等
うだんとう

の充実
じゅうじつ

を

図
はか

る。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 2

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　乳幼児
にゅうようじ

健康
けんこう

診査
しんさ

は年間
ねんかん

72回
かい

。健康
けんこう

育児
いくじ

相談
そうだん

は随時
ずいじ

実施
じっし

している。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 3

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　介護
かいご

保険
ほけん

制度
せいど

については、パンフレット
ぱんふれっと

の配布
はいふ

だ

けでなく、中国語
ちゅうごくご

の自立支援通訳
じりつしえんつうやく

・支援相談員
しえんそうだんいん

に対
たい

して介護保険
かいごほけん

に関
かん

する基礎的知識
きそてきちしき

の講習
こうしゅう

を実施
じっし

し

た。

一方
いっぽう

で、多言語
たげんご

対応
たいおう

すべき情報
じょうほう

を精査
せいさ

し、具体化
ぐたいか

し

ていく必要
ひつよう

がある。

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

に

もわかりやす

い子育
こそだ

てや福
ふ

祉
くし

に関
かん

する各
かくしゅ

種相談窓口
そうだんまどぐち

の

充実
じゅうじつ

多言語
たげんご

による

子育
こそだ

てや福祉
ふくし

に関
かん

する情報
じょうほ

提供
うていきょう

、窓口対
まどぐちた

応
いおう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。

19

保健
ほけん

相談
そうだん

健康
けんこう

育児
いくじ

相談
そうだん

時
じ

に母子
ぼし

保健
ほけん

全般
ぜんぱん

の説明案内
せつめいあんな

文
いぶん

を配布
はいふ

（英
えい

語
ご

、中国
ちゅうごく

語
ご

、韓国
かんこく

・朝鮮
ちょうせん

語
ご

、

スペイン
すぺいん

語
ご

、ポルトガル
ぽるとがる

語
ご

）

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

向
む

けの子
こ

ども家庭
かてい

支援
しえん

センター
せんたー

案内パンフレッ
あんないぱんふれっと

トの配布
はいふ

外国語
がいこくご

版
ばん

介護
かいご

保険
ほけん

パンフレッ
ぱんふれっと

トの配布
はいふ

介護
かいご

保険
ほけん

制度
せいど

のパンフレット
ぱんふれっと

（英語
えいご

、中国
ちゅうご

語
くご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

）を新
あら

たに南大沢事務
みなみおおさわじむ

所
しょ

・各高齢者
かくこうれいしゃ

あんしん相談
そうだん

センター
せんたー

窓口
まどぐち

に

て配布
はいふ

した。また、各事務所
かくじむしょ

にも閲覧用
えつらんよう

と

して配布
はいふ

した。

子
こ

ども家庭支援
かていしえん

センター
せんたー

案内パンフレット
あんないぱんふれっと

を各
かく

親子
おやこ

ふれあい広場
ひろば

、つどいの広場
ひろば

で配
は

布
いふ

した。（英
えい

語
ご

、中国
ちゅうごく

語
ご

、韓国
かんこく

・朝鮮
ちょうせん

語
ご

、

スペイン
すぺいん

語
ご

、タガログ
たがろぐ

語
ご

）
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基本目標
きほんもくひょう

１　外国人市民
がいこくじんしみん

も安心
あんしん

して暮
く

らせるまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅱ　生活支援
せいかつしえん

の充実
じゅうじつ

　　　┗　施策
　しさく

のテーマ
てーま

３　住居
じゅうきょ

事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

20

多言語
たげんご

による

住宅関連情報
じゅうたくかんれんじょ

の
うほう

　充実
じゅうじつ

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 3

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　生活上
せいかつじょう

のルール
るーる

や住居
じゅうきょ

に関
かん

する基礎
きそ

知識
ちしき

などをま

とめたリーフレット
りーふれっと

の作成
さくせい

に向
む

け、具体的
ぐたいてき

に検討
けんとう

す

る必要
ひつよう

がある。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 4

主
おも

な取組
とりく

み

生活上
せいかつじょう

のルー
るーる

ルや住居
じゅうきょ

に関
かん

する基礎知識
きそちしき

などの情報
じょうほう

の

多言語化
たげんごか

の充
じゅ

実
うじつ

を図
はか

る。

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

のための暮
く

らしの

便利
べんり

帳
ちょう

、Ginkgoの配布
はいふ

市営住宅入居者
しえいじゅうたくにゅうきょしゃ

への多言語
たげんご

パ
ぱ

ンフレット
んふれっと

の配布
はいふ

転入
てんにゅう

時
じ

に外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

に窓口
まどぐち

で外国
がいこく

人
じん

のため

の暮
く

らしの便利
べんり

帳
ちょう

、Ginkgoの配布
はいふ

を行
おこな

っ

た。

必要
ひつよう

に応
おう

じ、ごみに関
かん

する多言語
たげんご

によるパ
ぱ

ンフレット等
んふれっととう

を提供
ていきょう

した。

住宅確保要配慮者
じゅうたくかくほようはいりょしゃ

（高齢者
こうれいしゃ

、子
こ

どもを育成
いくせい新

21

・取組み数　　　 4

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 2

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　平成
へいせい

27年度
ねんど

から居住
きょじゅう

支援
しえん

協議会
きょうぎかい

を設置
せっち

し、外国
がいこく

人
にん

にも住宅情報
じゅうたくじょうほう

の提供等
ていきょうとう

の支援
しえん

を行
おこな

うこことしている

が、具体
ぐたい

策
さく

はまだ見
み

えていない。

外国人
がいこくじん

への入
にゅ

居差別
うきょさべつ

の解
か

消
いしょう

、居住支援
　きょじゅうし

の
えん

充実
　じゅうじつ

外国人
がいこくじん

の住ま
す

い探し
さが

から入
にゅ

居
うきょ

までを支援
しえん

するしくみづ

くりを構築
こうちく

す

る。

居住支援協議会
きょじゅうしえんきょうぎかい

の設置
せっち

・運営
うんえい

外国人留学生住居賃貸代行保
がいこくじんりゅうがくせいじゅうきょちんたいだいこうほ

証料補助金制度
しょうりょうほじょきんせいど

住宅確保要配慮者（高齢者、子どもを育成

する家庭
かてい

、外国
がいこく

人
じん

等
とう

）の民間賃貸住宅
みんかんちんたいじゅうたく

への

円滑
えんかつ

な入居
　にゅうきょ

を促進
そくしん

するため、不動産関係団
ふどうさんかんけいだん

体
たい

、居住支援団体
きょじゅうしえんだんたい

と連携
れんけい

し、住宅情報
じゅうたくじょうほう

の提
　　てい

供等
きょうとう

の支援
しえん

を行
おこな

う。

外国人留学生
がいこくじんりゅうがくせい

が八王子市
はちおうじし

で賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

を借
か

り、保証人
ほしょうにん

代行
だいこう

制度
せいど

を利用
りよう

した際
さい

の一部
いちぶ

を

補助
ほじょ
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事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

主
おも

な取組
とりく

み

22

「町会
ちょうかい

・自治会
じちかい

への加入促進チラシ
かにゅうそくしんちらし

」の英
え

語
いご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語版
ちょうせんごばん

を作成
さくせい

し、外
が

国人
いこくじん

に対
たい

し町会
ちょうかい

・自治会
じちかい

への加入促進
かにゅうそくしん

を

図
はか

った。

町会
ちょうかい

・自治会主催
じちかいしゅさい

の防災訓練
ぼうさいくんれん

に外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

が参加
さんか

出来
でき

るように支援
しえん

を実施
じっし

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 5

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　外国
がいこく

人
じん

の町会
ちょうかい

・自治会
じちかい

への加入
かにゅう

実態
じったい

を把握
はあく

してい

く必要
ひつよう

がある。

外国人市民
がいこくじんしみん

の

町会
ちょうかい

・自治会
じちかい

等
など

への加入促
かにゅうそ

進
くしん

外国人市民
がいこくじんしみん

の

町会
ちょうかい

・自治会
じちかい

への加入者数
かにゅうしゃすう

を増
ふ

やす。

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

のための「町会
ちょうかい

・

自治会
じちかい

への加入促進チラシ
かにゅうそくしんちらし

」

の配布
はいふ

町会主催防災訓練
ちょうかいしゅさいぼうさいくんれん

への外国人
がいこくじん

参加
さんか

14



基本目標
きほんもくひょう

１　外国人市民
がいこくじんしみん

も安心
あんしん

して暮
く

らせるまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅱ　生活支援
せいかつしえん

の充実
じゅうじつ

　　　┗　施策
しさく

のテーマ
てーま

４　就労
しゅうろう

事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

23

外国人市民
がいこくじんしみん

の
の

就業環境
しゅうぎょうかんきょう

の

改善等に
かいぜんとう

関す
かん

る雇用
こよう

関係者
かんけいしゃ

への意識
いしき

啓発
けいはつ

就業環境
しゅうぎょうかんきょう

の

改善
かいぜん

、外国
がいこく

人
じん

雇用
こよう

の際
さい

の注
ちゅ

意
うい

事項
じこう

、市内
しない

企業
きぎょう

への啓発
けいはつ

などの充実
じゅうじつ

を

図
はか

る。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 2

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 1

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　都
と

と連携
れんけい

して事業
じぎょう

を進
すす

めていけるよう、市
し

の関連
かんれ

所管
んしょかん

と調整
ちょうせい

を進
すす

めていく必要
ひつよう

がある。

主
おも

な取組
とりく

み

多文化共生講演会
たぶんかきょうせいこうえんかい

中小企業経営者等
ちゅうしょうきぎょうけいえいしゃとう

の多文化共生意識
たぶんかきょうせいいしき

の啓発
けいはつ

として『「外国人
がいこくじん

の雇用
こよう

を考
かんが

える」-共
とも

に

働
はたら

く人材
じんざい

として-』をテーマ
てーま

に講演会
こうえんかい

を実
じっ

施
し

。参加者
さんかしゃ

数
すう

：24人
にん

新

24

関係機関
かんけいきかん

との

連携
れんけい

による外
が

国人市民
いこくじんしみん

にも

わかりやすい
　じょ

情報提供
うほうていきょう

や労
　ろう

働相談窓口
どうそうだんまどぐち

の充実
じゅうじつ

不法滞在者雇
ふほうたいざいしゃこ

用防止
ようぼうし

や就業
しゅうぎょう

に関
かん

する多言
たげん

語
ご

情報
じょうほう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 7

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　都
と

と連携
れんけい

して事業
じぎょう

を進
すす

めていけるよう、市
し

の関連
かんれん

所管
しょかん

と調整
ちょうせい

を進
すす

めていく必要
ひつよう

がある。

外国人労働者ハンドブック
がいこくじんろうどうしゃはんどぶっく

配
は

布
いふ

東京都
とうきょうと

が発行
はっこう

した外国人労働者ハンドブッ
がいこくじんろうどうしゃはんどぶっく

ク（英語
えいご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

）を配布
はいふ
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基本目標
きほんもくひょう

１　外国人市民
がいこくじんしみん

も安心
あんしん

して暮
く

らせるまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅱ　生活支援
せいかつしえん

の充実
じゅうじつ

　　　┗　施策
しさく

のテーマ
てーま

５　防災
ぼうさい

事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

26

外国人市民
がいこくじんしみん

へ

の防災
ぼうさい

・災害
さいが

対応
いたいおう

に関する
かん

意識
いしき

の啓発
けいはつ

外国人市民
がいこくじんしみん

の

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

の参
さ

加者数
んかしゃすう

を平成
へいせい

29年
ねん

（2017

年
ねん

）度
ど

までに

100人
にん

に増や
ふ

す。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 2

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・防災
ぼうさい

訓練
くんれん

参加者
さんかしゃ

数
すう

　　　　　　　策定
さくてい

時
じ

：43人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：80人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　26年
ねん

度
ど

：72人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　27年
ねん

度
ど

：51人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　外国
がいこく

人
じん

支援
しえん

団体
だんたい

などと連携
れんけい

して、防災
ぼうさい

への関心
かんしん

を

さらに高
たか

めていく必要
ひつよう

がある。

25

災害時
さいがいじ

に提供
ていきょう

する情報
じょうほう

の多
た

言語
げんご

化
か

防災
ぼうさい

・災害情
　さいがいじょ

報
うほう

の多言語
たげんご

化
か

と情報提供
じょうほうていきょう

の

充実を
　じゅうじつ

図る
はか

。

主
おも

な取組
とりく

み

災害ヘルプカード
さいがいへるぷかーど

・防災マッ
ぼうさいまっぷ

プ普及
ふきゅう

外国語版防災ガイド
がいこくごばんぼうさいがいど

の作成
さくせい

、

配布
はいふ

多言語
たげんご

による災害ヘルプカード
さいがいへるぷかーど

・防災マッ
ぼうさいまっぷ

プを、市民課窓口
しみんかまどぐち

、防災訓練
ぼうさいくんれん

、大学等
だいがくとう

にて

配布
はいふ

。

地震
じしん

に関
かん

する基礎知識
きそちしき

や日頃
ひごろ

からの備
そな

えを

記
しる

した、外国語版防災ガイド
がいこくごばんぼうさいがいど

（英語
えいご

、中国
ちゅうご

語
くご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、スペイン語
すぺいんご

、ポルトガ
ぽるとがるご

ル語）を作成
さくせい

し、窓口
まどぐち

にて配布
はいふ

外国人市民
がいこくじんしみん

の防災訓練参加
ぼうさいくんれんさんか

外国人市民
がいこくじんしみん

が総合
そうごう

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

や町会
ちょうかい

自治会
じちかい

主
しゅ

催
さい

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

に参加
さんか

することへの支援
しえん

。

（町会自治会防災訓練
ちょうかいじちかいぼうさいくんれん

：12人
にん

、総合防災訓
そうごうぼうさいくん

練
れん

：23人
にん

、立川防災館
たちかわぼうさいかん

：6人
にん

、市民
しみん

セン
せんたー

ター防災訓練
ぼうさいくんれん

：10人
にん

）

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 2

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　フェイスブック
ふぇいすぶっく

などを活用
かつよう

して即時性
そくじせい

のある情報
じょうほう

発信
はっしん

体制
たいせい

を構築
こうちく

していく必要
ひつよう

がある。
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事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

主
おも

な取組
とりく

み

災害時
さいがいじ

の通訳
つうや

ボランティア
くぼらんてぃあ

の育成
いくせい

・支援
しえん

災害時通訳ボ
さいがいじつうやくぼ

ランティア
らんてぃあ

の

登録者数
とうろくしゃすう

を平
へ

成
いせい

29年
ねん

（2017

年
ねん

）度
ど

までに

150人
にん

に増や
ふ

す。

28

27

災害
さいがい

時
じ

におけ

る外国人支援
がいこくじんしえん

体制
たいせい

の整備
せいび

町会
ちょうかい

・自治会
じちかい

への加入
かにゅう

を促
そ

進
くしん

し、防災
ぼうさい

・

災害
さいがい

時
じ

の情報
じょうほう

共有
きょうゆう

の充実
じゅうじつ

を

図
はか

る。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 5

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・登録
とうろく

者
しゃ

数
すう

　　　　　　　　策定
さくてい

時
じ

：97人
にん

　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：97人
にん

　　　　　　　　　　　　　26年
ねん

度
ど

：97人
にん

　　　　　　　　　　　　　27年
ねん

度
ど

：9言語
げんご

、97人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　登録
とうろく

者
しゃ

数
すう

が増
ふ

えておらず、根本的
こんぽんてき

な取組
とりく

みが必要
ひつよう

となっている。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　11

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 1

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　災害
さいがい

発生
はっせい

時
じ

に情報
じょうほう

発信
はっしん

やボランティア
ぼらんてぃあ

の手配
てはい

が機
き

能
のう

するか、実践的
じっせんてき

な訓練
くんれん

が必要
ひつよう

である。

避難
ひなん

行動
こうどう

要
よう

支援者
しえんしゃ

制度
せいど

外国人
がいこくじん

を含
ふく

む避難行動
ひなんこうどう

要支援者名簿
ようしえんしゃめいぼ

を毎年
まいとし

更新
こうしん

して大災害
だいさいがい

時
じ

に必要
ひつよう

な人
ひと

に渡
わた

せるよう

に市民部
しみんぶ

事務所
じむしょ

、八王子駅南口
はちおうじえきみなみぐち

総合事務
そうごうじむしょ

所、本庁及
ほんちょうおよ

び小学校
しょうがっこう

に配備
はいび

した。

災害
さいがい

時
じ

対応
たいおう

マニュアル
まにゅある

・多文
たぶん

化
か

共生
きょうせい

推進課
すいしんか

災害
さいがい

発生
はっせい

時
じ

に多文化
たぶんか

共生
きょうせい

推進課
すいしんか

職員
しょくいん

が迅速
じんそく

に行動
こうどう

出来
でき

るように「災害
さいがい

時
じ

対応
たいおう

マニュア
まにゅある

ル・多文化
たぶんか

共生
きょうせい

推進課
すいしんか

」を作成
さくせい

八王子
はちおうじ

国際
こくさい

協会
きょうかい

災害
さいがい

時
じ

外国
がいこく

人
じん

対応
たいおう

要領
ようりょう

八王子
はちおうじ

国際
こくさい

協会
きょうかい

の災害
さいがい

時
じ

対応
たいおう

について、

「八王子
はちおうじ

国際
こくさい

協会
きょうかい

災害
さいがい

時
じ

外国
がいこく

人
じん

対応
たいおう

要領
ようりょう

」

にて規定
きてい

。

災害時通訳ボランティア
さいがいじつうやくぼらんてぃあ

登録
とうろく

語学ボランティア
ごがくぼらんてぃあ

災害時対応
さいがいじたいおう

研修
けんしゅう

市民センター
しみんせんたー

避難所
ひなんじょ

開設訓練
かいせつくんれん

災害時通訳ボランティア
さいがいじつうやくぼらんてぃあ

を随時
ずいじ

募集
ぼしゅう

語学ボランティア
ごがくぼらんてぃあ

研修
けんしゅう

として、八王子消防
はちおうじしょうぼう

署見学会及
しょけんがくかいおよ

び応急救護訓練
おうきゅうきゅうごくんれん

の実施
じっし

。参加者
さんかしゃ

数
すう

：40人
にん

市民センター
しみんせんたー

（浅川
あさかわ

、台町
だいまち

、長房
ながぶさ

、横山
よこや

南
まみなみ

）避難所等開設訓練
ひなんじょとうかいせつくんれん

にて外国人
がいこくじん

の受
う

け入
い

れ訓練
くんれん

を実施
じっし

　外国人参加者数
がいこくじんさんかしゃすう

：10人
にん

、語
ご

学ボランティア
がくぼらんてぃあ

参加者数
さんかしゃすう

：6人
にん
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基本目標
きほんもくひょう

１　外国人市民
がいこくじんしみん

も安心
あんしん

して暮
く

らせるまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅱ　生活支援
せいかつしえん

の充実
じゅうじつ

　　　┗　施策
しさく

のテーマ
てーま

６　外国人留学生
がいこくじんりゅうがくせい

事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

29

30

大学コンソー
だいがくこんそーしあ

シアム
む

との連
れ

携事業
んけいじぎょう

の促進
そくしん

企業
きぎょう

との連携
れんけい

による外国人
がいこくじん

留学生
りゅうがくせい

への就
しゅ

職支援
うしょくしえん

外国
がいこく

人
じん

留学生
りゅうがくせい

のための就職
しゅうしょ

支援セミナー
くしえんせみなー

の参加者
さんかしゃ

数
すう

を

平成
へいせい

29年
ねん

（2017年
ねん

）度
ど

までに50人
にん

に

増
ふ

やす。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 5

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・参加者
さんかしゃ

数
すう

　　　　　　　　　　策定
さくてい

時
じ

：125人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：217人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　26年
ねん

度
ど

：269人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　27年
ねん

度
ど

：370人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　大学
だいがく

コンソーシアム
こんそーしあむ

八王子
はちおうじ

や国際
こくさい

協会
きょうかい

との連携
れんけい

を

さらに強化
きょうか

し、参加
さんか

者
しゃ

のさらなる増
ぞう

加
か

をめざす。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 5

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・就職支援
しゅうしょくしえん

セミナー
せみなー

参加者
さんかしゃ

数
すう

　　　策定
さくてい

時
じ

：22人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：26人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　26年
ねん

度
ど

：21人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　27年
ねん

度
ど

：23人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　大
だい

学
がく

、大学
だいがく

コンソーシアム
こんそーしあむ

八王子
はちおうじ

や国際協会
こくさいきょうかい

との

連携
れんけい

をさらに強化
きょうか

し、参加者
さんかしゃ

のさらなる増加
ぞうか

をめざ

す。

留学生
りゅうがくせい

のための就職支援セミ
しゅうしょくしえんせみなー

ナー

留学生
りゅうがくせい

のための企業
きぎょう

めぐり

ハローワーク
はろーわーく

、NPO法人
ほうじん

留学生協会
りゅうがくせいきょうかい

、

地元企業社長等
じもときぎょうしゃちょうなど

を講師
こうし

に「留学生
りゅうがくせい

のための

就職支援セミナー
しゅうしょくしえんせみなー

」を実施
じっし

　参加留学生
さんかりゅうがくせい

数
すう

：23人
にん

外国人留学生
がいこくじんりゅうがくせい

が企業
きぎょう

を訪問
ほうもん

し、日本
にほん

の企業
きぎょう

の実態
じったい

や良
よ

さを知
し

ってもらうために「留学
りゅうが

生
くせい

のための企業
きぎょう

めぐり」を実施
じっし

。

　　参加留学生
さんかりゅうがくせい

数
すう

：11人
にん

外国人留学生
がいこくじんりゅうが

事業
くせいじぎょう

への参加
さんか

者数
しゃすう

を平成
へいせい

29

年
ねん

（2017年
ねん

）

度
ど

までに250人
にん

に増
ふ

やす。

主
おも

な取組
とりく

み

外国人留学生支援事業
がいこくじんりゅうがくせいしえんじぎょう

国際交流フェスティバル
こくさいこうりゅうふぇすてぃばる

での

国際
こくさい

協会
きょうかい

との連携
れんけい

外国人留学生支援事業
がいこくじんりゅうがくせいしえんじぎょう

（留学生対策ワーキ
りゅうがくせいたいさくわーきんぐ

ンググループ会議
ぐるーぷかいぎ

及
およ

び勉強会
べんきょうかい

、留学生座談
りゅうがくせいざだん

会
かい

、八王子
はちおうじ

まつり山車
だし

曳
ひ

き体験
たいけん

、外国人留
がいこくじんりゅ

学生坐禅
うがくせいざぜん

・茶道体験会
さどうたいけんかい

、車人形
くるまにんぎょう

の観劇
かんげき

等
とう

）

を実施
じっし

。

国際交流フェスティバル
こくさいこうりゅうふぇすてぃばる

実行委員会
じっこういいんかい

への学
がく

生
せい

の参加
さんか

を国際協会
こくさいきょうかい

と連携
れんけい

して調整
ちょうせい

。
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事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

主
おも

な取組
とりく

み

31
外国人留学生
がいこくじんりゅうが

への
くせい

生活支援
　せいかつしえん

外国
がいこく

人
じん

留学生
りゅうがくせい

が必要
ひつよう

な生
せ

活
いかつ

、地域
ちいき

、災
　さい

害対応等
がいたいおうとう

の情
じょ

報提供
うほうていきょう

の　充
じゅ

実
うじつ

を図
はか

る。

概要
がいよう

　取組
とりく

み数
すう

　　　 5

　新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　外国
がいこく

人
じん

留学
りゅうがく

生
せい

が必要
ひつよう

としている情報
じょうほう

を的確
てきかく

に把握
はあく

するとともに、フェイスブック
ふぇいすぶっく

などの情報
じょうほう

を充実
じゅうじつ

さ

せていく必要
ひつよう

がある。地域
ちいき

との交流事業
こうりゅうじぎょう

に奨学金受
しょうがくきんじゅ

給者
きゅうしゃ

の参加
さんか

地域
ちいき

との交流事業
こうりゅうじぎょう

（八王子
はちおうじ

まつり、いちょ

う祭
まつ

り、高尾山口
たかおさんぐち

観光
かんこう

案内
あんない

所
じょ

、みんなの川
かわ

の清掃
せいそう

デー
でー

、防犯
ぼうはん

キャンペーン
きゃんぺーん

等
とう

）に奨学
しょうが

金受給者
くきんじゅきゅうしゃ

が参加
さんか

。延
の

べ参加者
さんかしゃ

数
すう

：225人
にん

。

フェイスブック
ふぇいすぶっく

やメール
めーる

等
とう

に

よる情報提供
じょうほうていきょう

フェイスブック
ふぇいすぶっく

やメール
めーる

配信
はいしん

サービス
さーびす

によ

るイベント
いべんと

や休日診療
きゅうじつしんりょう

の情報
じょうほう

を提供
ていきょう

。
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基本目標
きほんもくひょう

２　国際感覚
こくさいかんかく

豊
ゆた

かな市民
しみん

を育
はぐく

むまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅲ　多文化共生意識
たぶんかきょうせいいしき

の啓発
けいはつ

、国際理解
こくさいりかい

・国際交流
こくさいこうりゅう

の推進
すいしん

　　　┗　施策
しさく

のテーマ
てーま

１　多文化共生意識
たぶんかきょうせいいしき

の啓発
けいはつ

事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

32

多文化
たぶんか

共生
きょうせい

を

推進
すいしん

する人材
じんざい

の育成
いくせい

日本語
にほんご

学習ボ
がくしゅう

ランティア
ぼらんてぃあ

養
よ

成講座
うせいこうざ

の受講
じゅこ

者
うしゃ

を平
へい

成
せい

29年
ねん

（2017年
ねん

）度
ど

までに100人
にん

に

増やす
ふ

。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 2

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・受講者
じゅこうしゃ

数
すう

　　　　　　　　　　　策定
さくてい

時
じ

：44人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：55人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　26年
ねん

度
ど

：56人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　27年
ねん

度
ど

：58人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

受講者
じゅこうしゃ

数
すう

の増
ぞう

加
か

に向
む

け、国際
こくさい

協会
きょうかい

と具体
ぐたい

策
さく

を検討
けんとう

し

ていく必要
ひつよう

がある。

33

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 9

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・参加者
さんかしゃ

数
すう

　　　　　　　　　　　策定
さくてい

時
じ

：24人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：48人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　26年
ねん

度
ど

：69人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　　27年
ねん

度
ど

：89人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　参加者
さんかしゃ

数
すう

は年々
ねんねん

増加
ぞうか

しているが、外国人留学生奨
がいこくじんりゅうがくせいしょ

学金
うがくきん

受給者以外
じゅきゅうしゃいがい

の参加
さんか

を増
ふ

やしていく必要
ひつよう

がある。

地域
ちいき

のイベン
いべんと

ト等
とう

における

多文化共生意
たぶんかきょうせいい

識
しき

の啓
けい

発
はつ

地域
ちいき

行事
ぎょうじ

への

外国人市民
がいこくじんしみん

の

参加者数
さんかしゃすう

を平
へ

成
いせい

29年
ねん

（2017

年
ねん

）度
ど

までに

100人
にん

に増や
ふ

す。

主
おも

な取組
とりく

み

日本語ボランティア
にほんごぼらんてぃあ

養成講座
ようせいこうざ

国際交流
こくさいこうりゅう

フェスティバル
ふぇすてぃばる

地域
ちいき

での防災訓練
ぼうさいくんれん

、お祭
まつ

りへ

の参加
さんか

日本
にほん

語
ご

ボランティア
ぼらんてぃあ

養成
ようせい

講座
こうざ

の実施
じっし

・受講者
じゅこうしゃ

数
すう

　基礎講座
きそこうざ

：16人
にん

、ステップ
すてっぷあっぷ

アップ講座
こうざ

：42人
にん

）

日本人
にほんじん

と外国人
がいこくじん

との交流
こうりゅう

を通
つう

じて、お互
たが

い

の習慣
しゅうかん

や文化
ぶんか

に対
たい

する理解
りかい

を深
ふか

め、地域
ちいき

の

多文化共生
たぶんかきょうせい

を図
はか

ることを目的
もくてき

に国際交流
こくさいこうりゅう

フェスティバル
ふぇすてぃばる

を実施
じっし

　来場者数
らいじょうしゃすう

：1,255人
にん

　協力外国人数
きょうりょくがいこくじんすう

：89人
にん

（16か国
こく

）

町会
ちょうかい

自治会
じちかい

主催
しゅさい

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

（16）、みんな

の川
かわ

の清掃
せいそう

デー
でー

（14）、いちょう祭
まつ

り

（28）、八王子
はちおうじ

まつりボランティア
ぼらんてぃあ

（22）

への外国人市民
がいこくじんしみん

の参加
さんか

。参加者
さんかしゃ

数
すう

：80人
にん
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基本目標
きほんもくひょう

２　国際感覚
こくさいかんかく

豊
ゆた

かな市民
しみん

を育
はぐく

むまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅲ　多文化共生意識
たぶんかきょうせいいしき

の啓発
けいはつ

、国際理解
こくさいりかい

・国際交流
こくさいこうりゅう

の推進
すいしん

　　　┗　施策
しさく

のテーマ
てーま

２　国際理解
こくさいりかい

・国際協力
こくさいきょうりょく

事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

34

学校
がっこう

における

国際理解教育
こくさいりかいきょういく

の推進
すいしん

実施
じっし

回数
かいすう

5回
かい

(インド
いんど

、トーゴ
とーご

共和
きょうわ

国
こく

、ベト
べとな

ナム
む

社会
しゃかい

主義
しゅぎ

共和国
きょうわこく

、ブータン
ぶーたん

王国
おうこく

、ノル
のるうぇー

ウェー王国
おうこく

）

参加
さんか

者
しゃ

数
すう

：270人
にん

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　13

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 2

・実施
じっし

件数
けんすう

　　　　　　　　　　　策定
さくてい

時
じ

：4件
けん

　　　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：6件
けん

　　　　　　　　　　　　　　　　26年度
ねんど

：8件
けん

　　　　　　　　　　　　　　　　27年度
ねんど

：6件
けん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　2020年
ねん

東京
とうきょう

オリンピック
おりんぴっく

・パラリンピック
ぱらりんぴっく

に向
む

け、各校
かくこう

に働
はたら

きかけていく必要
ひつよう

がある。

国際理解教育
こくさいりかいきょういく

の実施
じっし

件数
けんすう

を

平成
へいせい

29年
ねん

（2017年
ねん

）度
ど

までに10件
けん

に

増やす
ふ

。

来場者数
らいじょうしゃすう

：1,255人
にん

協力外国人数
きょうりょくがいこくにんずう

：89人
にん

（16か国
こく

）

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　17

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 1

・参加者
さんかしゃ

数
すう

　　　　　　　　　策定
さくてい

時
じ：

：2,642人
にん

　　　　　　　　　　　　　　25年
ねん

度
ど

：4,222人
にん

　　　　　　　　　　　　　　26年度
ねんど

：4,460人
にん

　　　　　　　　　　　　　　27年度
ねんど

：6,177人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　各
かく

イベントの参加者
さんかしゃ

をさらに増
ふ

やせるよう、引
ひ

き

続
つづ

きＰＲしていく必要
ひつよう

がある。

主
おも

な取組
とりく

み

学校
がっこう

における国際理解教育
こくさいりかいきょういく

国際理解教育
こくさいりかいきょういく

プログラム
ぷろぐらむ

活用
かつよう

教員向
きょういんむ

け国際理解
こくさいりかい

ワーク
わーくしょっ

ショップ
ぷ

実施
じっし

小中学校
しょうちゅうがっこう

での国際理解教育
こくさいりかいきょういく

　実施件数
じっしけんすう

：6校
こう

、699人
にん

小学生
しょうがくせい

プログラム
ぷろぐらむ

「八王子
はちおうじ

の食卓
しょくたく

から世界
せかい

を知
し

ろう」、中学生
ちゅうがくせい

プログラム
ぷろぐらむ

「八王子市
はちおうじし

における多文化
たぶんか

共生
きょうせい

」を活用
かつよう

して、小中学
しょうちゅう

校各
がっこうかく

１校
こう

で実施
じっし

教育
きょういく

委員会
いいんかい

実施
じっし

の教員パワーアップ
きょういんぱわーあっぷ

研修
けんしゅう

に

て国際理解教育
こくさいりかいきょういく

ワークショップ
わーくしょっぷ

の実施
じっし

（１回
かい

）　参加者
さんかしゃ

数
すう

：70人
にん

日本人
にほんじん

市民
しみん

が

国際
こくさい

理解
りかい

を深
ふ

める
か

機会
きかい

の提
て

供
いきょう

展示会関連イ
てんじかいかんれんい

ベント
べんと

への参
さ

加者数
んかしゃすう

を平成
へいせい

29年
ねん

（2017

年
ねん

）度
ど

までに

4,000人
にん

に増や
ふ

す。

35

国際
こくさい

交流
こうりゅう

フェスティバル
ふぇすてぃばる

世界
せかい

の人
ひと

とのふれあいタイム
たいむ
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事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

主
おも

な取組
とりく

み

36

海外友好交流都市
かいがいゆうこうこうりゅうとし

を紹介
しょうかい

する写真展
しゃしんてん

を実
じっ

施
し

。来場者数
らいじょうしゃすう

：4,226人
にん

市民
しみん

を対象
たいしょう

に、外国
がいこく

の文化
ぶんか

や情勢
じょうせい

などを学
まな

ぶ「国際
こくさい

理解
りかい

講座
こうざ

」を実施
じっし

8講座
こうざ

　延
の

べ受講者数
じゅこうしゃすう

：426人
にん

国際協力団体
こくさいきょうりょく

等との連携に
だんたいとう　れんけ

よる国際協力
い　こくさいきょうりょ

活動の啓発
くかつどう　けいはつ

国際協力イベ
こくさいきょうりょく

ント等
いべんとなど

への参
さ

加者数
んかしゃすう

を平成
へいせい

29年
ねん

（2017

年
ねん

）度
ど

までに

2,000人
にん

に増や
ふ

す。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 3

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・参加者
さんかしゃ

数
すう

　　　　　　　　　策定
さくてい

時
じ：

：1,100人
にん

　　　　　　　　　　　　　　25年度
ねんど

：1,259人
にん

　　　　　　　　　　　　　　26年度
ねんど

：1,243人
にん

　　　　　　　　　　　　　　27年度
ねんど

：1,255人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　参加者
さんかしゃ

数
すう

は、1,200人
にん

程度
ていど

に留
とど

まり、目標数
もくひょうすう

には達
たっ

していない。

国際協力活動
こくさいきょうりょくかつどう

の周知
しゅうち

職員研修
しょくいんけんしゅう

にて、パンフレット
ぱんふれっと

等
とう

の配布
はいふ

によ

り、国際協力活動
こくさいきょうりょくかつどう

を実施
じっし

しているJICAの活
か

動
つどう

をPRした。

国際交流
こくさいこうりゅう

フェスティバ
ふぇすてぃば

ル

　国際
こくさい

交流
こうりゅう

フェスティバル
ふぇすてぃばる

にてJICA多摩地
たまちく

区デスク
ですく

による講演会
こうえんかい

を実施
じっし

　　参加者数
さんかしゃすう

：1,255人
にん

JICAのPR

海外友好交流都市写真展
かいがいゆうこうこうりゅうとししゃしんてん

国際
こくさい

理解
りかい

講座
こうざ

の実施
じっし
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基本目標
きほんもくひょう

２　国際感覚
こくさいかんかく

豊
ゆた

かな市民
しみん

を育
はぐく

むまちの実現
じつげん

　┗　施策
しさく

の柱
はしら

Ⅲ　多文化共生意識
たぶんかきょうせいいしき

の啓発
けいはつ

、国際理解
こくさいりかい

・国際交流
こくさいこうりゅう

の推進
すいしん

　　　┗　施策
しさく

のテーマ
てーま

３　海外友好交流都市
かいがいゆうこうこうりゅうとし

との交流
こうりゅう

事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　14

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

・参加者
さんかしゃ

数
すう

　　　　　　　　　　策定時
さくていじ

：2,795人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　25年
ねん

度
ど

：4,282人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　26年度
ねんど

：4,464人
にん

　　　　　　　　　　　　　　　27年度
ねんど

：4,696人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　台湾
たいわん

・高雄
たかお

市
し

との活発
かっぱつ

な市民交流
しみんこうりゅう

を中心
ちゅうしん

に、平成
へいせい

25年度
ねんど

から目標数
もくひょうすう

を達成
たっせい

している。

海外友好交流都市
かいがいゆうこうこうりゅうとし

との市民
しみん

交流
こうりゅう

が活発
かっぱつ

に実
じっ

施
し

されるための相談
そうだん

窓口
まどぐち

として海外交流支
かいがいこうりゅうし

援デスク
えんですく

を設置
せっち

・市民交流事業
しみんこうりゅうじぎょう

の調整件数
ちょうせいけんすう

：11件
けん

・交流イベント
こうりゅういべんと

への参加者数
さんかしゃすう

：4,696人
にん

海外友好交流都市
かいがいゆうこうこうりゅうとし

との市民
しみん

交流
こうりゅう

が活発
かっぱつ

に実
じっ

施
し

されるよう、市民
しみん

団体
だんたい

による交流
こうりゅう

に対
たい

し

補助金
ほじょきん

を支給
しきゅう

海外友好交流事業補助金制度
かいがいゆうこうこうりゅうじぎょうほじょきんせいど

　4件
けん

・日中友好協会ホームステイ交流
にっちゅうゆうこうきょうかいほーむすていこうりゅう

・泰山国際マラソン
たいざんこくさいまらそん

・始興市
しふんし

バドミントン交流
ばどみんとんこうりゅう

・高雄
たかお

ランタンフェスティバル
らんたんふぇすてぃばる

海外友好交流都市
かいがいゆうこうこうりゅうとし

（高雄市
たかおし

）への観光ツ
かんこうつ

アー
あー

実施日
じっしび

：平成
へいせい

28年
ねん

2月
がつ

19～22日
にち

参加者数
さんかしゃすう

：31人
にん

【観光協会
かんこうきょうかい

】

主
おも

な取組
とりく

み

37

海外友好交流
かいがいゆうこうこう

都市
りゅうとし

との市民
　しみんこ

交流
うりゅう

の促進
そくしん

海外友好交流
かいがいゆうこうこう

イベント
りゅういべんと

等
など

へ

の参加者数
さんかしゃすう

を

平成
へいせい

29年
ねん

（2017年
ねん

）度
ど

までに4,000人
にん

に増
ふ

やす。

海外
かいがい

交流
こうりゅう

支援
しえん

デスク
ですく

海外
かいがい

友好
ゆうこう

交流
こうりゅう

事業
じぎょう

補助
ほじょ

海外友好交流都市
かいがいゆうこうこうりゅうとし

への観光ツ
かんこうつ

アー
あー
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事業
じぎょう

№

推進
すいしん

する

施策
しさく 目標

もくひょう

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

主
おも

な取組
とりく

み

39

市民
しみん

・民間団
みんかんだ

体等
んたいとう

の海外交
かいがいこ

流事業の支援
うりゅうじぎょうのしえん

市民
しみん

団体等
だんたいとう

の

交流事業
こうりゅうじぎょう

の

支援
しえん

を図
はか

る。

概要
がいよう

　取組
とりく

み数
すう

　　　 1

　新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 0

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　本市
ほんし

出身
しゅっしん

の肥沼
こいぬま

博士
はくし

ゆかりのヴリーツェン
ぶりーつぇん

市
し

と海
か

外
いがい

交流
こうりゅう

都市
とし

提携
ていけい

を見据
みす

え、市
し

民
みん

団体
だんたい

と連携
れんけい

し、新
あら

た

な市民
しみん

交流
こうりゅう

を開始
かいし

した。

概要
がいよう

・取組
とりく

み数
すう

　　　 3

・新規
しんき

取組
とりく

み数
すう

　 1

・参加者
さんかしゃ

数
すう

　　　　　　　　　策定
さくてい

時
じ：

：1,
，

381人
にん

　　　　　　　　　　　　　　25年
ねん

度
ど

：  434人
にん

　　　　　　　　　　　　　　26年度
ねんど

：  344人
にん

　　　　　　　　　　　　　　27年度
ねんど

：　260人
にん

現在
げんざい

の状況
じょうきょう

　読書
どくしょ

感想
かんそう

画
が

展
てん

の来場者
らいじょうしゃ

数
すう

をカウントしているが、

会場
かいじょう

により入場者数
にゅうじょうしゃすう

が大
おお

きくことなるため、結果
けっか

と

して過大
かだい

な目標
もくひょう

設定
せってい

となっている。

38

青少年
せいしょうねん

による

文
ぶん

化
か

・スポー
すぽーつ

ツ等
とう

の海外交
かいがいこうりゅ

流事業
うじぎょう

の促進
そくしん

展示会関連イ
てんじかいかんれんい

ベント
べんと

等
など

青少
せいしょ

年交流事業
うねんこうりゅうじぎょう

へ

の参加者数
　さんかしゃすう

を

平成
へいせい

29年
ねん

（2017年
ねん

）度
ど

までに2,000人
にん

に増やす
ふ

。

海外
かいがい

友好
ゆうこう

交流
こうりゅう

事業
じぎょう

補助金
ほじょきん

　・首都大学
しゅとだいがく

東京
とうきょう

の男女
だんじょ

チアチーム
ちあちーむ

が高雄
たかお

ランタンフェスティバル
らんたんふぇすてぃばる

に参加
さんか

　・中央
ちゅうおう

大学
だいがく

陸上
りくじょう

同好会
どうこうかい

が泰山
たいざん

国際
こくさい

マラソ
まらそん

ンに参加
さんか

海外交流支援デスク
かいがいこうりゅうしえんですく

での青少年関係
せいしょうねんかんけい

の事業
じぎょう

（サッカー
さっかー

協会
きょうかい

、野球
やきゅう

交流
こうりゅう

、日中ホームス
にっちゅうほーむすてい

テイ、首都
しゅと

大
だい

学
がく

、読書
どくしょ

感想
かんそう

画
が

展
てん

）

調整件数
ちょうせいけんすう

：8件
けん

海外交流事業支援
かいがいこうりゅうじぎょうしえん

・JICAボランティア
ぼらんてぃあ

表敬訪問
ひょうけいほうもん

・ラボ国際交流センター
らぼこくさいこうりゅうせんたー

表敬
ひょうけい

・市民
しみん

団体
だんたい

がドイツ
どいつ

・ヴリーツェン
ぶりーつぇん

市
し

へ千
せ

羽
んば

鶴
づる

やつるし雛
びな

を送付
そうふ

海外
かいがい

友好
ゆうこう

交流
こうりゅう

事業
じぎょう

補助金
ほじょきん

海外交流支援デスク
かいがいこうりゅうしえんですく
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