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 最近、サクラサイトに関するご相談が、多数寄せられてい

ます。 

“サクラサイト”とは、サイト業者に雇われた“サクラ”

が異性、芸能人、社長、弁護士、占い師などのキャラクター

になりすまして、消費者のさまざまな気持ちを利用し、サイ

トに誘導し、メール交換等の有料サービスを利用させ、その

度に支払いを続けさせるサイトを言います。このような“サ

クラサイト”でお金を支払ってしまったという相談があとを

絶ちません。 

おかしいと思った場合には、お金を支払う前に、消費生活

センターにご相談ください。 

＜消費者へのアドバイス＞ 

（1）サイト利用のきっかけとなる迷惑メール等には絶対に返信しない。特に、「お金を受け

取ってほしい」、「タレント等の著名人と会える」等、本当かどうか確認できない相手と

メール交換をしない。  

（2）サイトへの登録や一定期間の利用が無料であっても、途中から有料となるサイトが多

い。有料となる時点で、やり取り内容や相手が本当かどうか確認できない場合は、お金

を支払わない。加えて、将来得られるという収入を前提とした支払いはしない。  

（3）詳細な個人情報をサイト業者に伝えた場合にトラブルが生じている場合もみられるの

で、サイトに身分証等の提示を求められても、氏名・住所等の詳細な個人情報を安易に

出さない。 

（4）トラブルにあったと感じたり不安に思うことがあれば、すぐに消費生活センターや最

寄の弁護士会、警察に相談する。 

詐欺的な 

“サクラサイト”にご注意！ 

“サクラサイト商法”のきっかけは？  

 メールアドレスに直接届く広告メール  

 SNSサイトへのメッセージの書き込み  

 内職・副業に関するサイトを探してサイトに登録後に届くメール 

 懸賞サイト、占いサイト等に登録した後に届くメール  

サイトからの手口には、いろいろなパターンがあります。消費者に心理的圧迫を与えて、

お金を支払わせるケースもあります。 



八王子市消費生活センター 
         相談受付日時：月～土曜日（祝日・年末年始を除く） 

午前 9 時～午後 4 時３０分 

            
 

 

八王子市消費生活センター 

 〒１９２－００８２  東町５－６ クリエイトホール 地下 1 階 

 

 

（相談専用電話）  
   相談は無料、秘密は厳守します。 

＊土曜日にお越しの際は、事前に電話連絡をお願いします。 

 

 

対 象：市内在住・在勤・在学の方 

日 時：７月２４日（火）午後１時３０分～３時３０分 

会 場：クリエイトホール １１階 第７学習室 

定 員：３０名（先着順） 

費 用：無料 

申し込み：７月２日（月）から電話、または「お洗濯セミナー」と氏名・電話番号

を書いて、ファックスで消費生活センター（☎631-5456、FAX：643-0025） 

 

 

 

 

 対 象：市内在住の小学５・６年生とその保護者 

（保護者１名に付き小学５・６年生は２名まで） 

内 容：夏休みに、親子で楽しくお金のことについて勉強しませんか？消費生活セ

ンターでは、小学生の親子の皆さんを対象に造幣局見学会を開催します。

造幣局の事業についてビデオ鑑賞し、博物館にて貨幣製造工程の説明を受

け、お金のできる様子を見学します。 

集 合：８月１日（水）正午にクリエイトホール 地下１階 消費生活センター内

ロビー（解散は午後５時３０分頃同所で） 

定 員：２０組（抽選） 

費 用：無料 

申 込：往復ハガキに「造幣局」と住所・参加者全員の 

氏名（ふりがな）・学年・電話番号・返信面の 

宛名を書いて、７月１３日（必着）までに 

消費生活センター（下記住所）へ 

 

 

  

 

 

 

   

  

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

消費生活ニュース 2012.6  

講座のお知らせ 

 ■お洗濯セミナー ～もっと上手に もっとキレイに～ 

日々欠かせない洗濯の基礎から裏技まで学び、暮らしを 

より快適にしませんか？ 

 

 

☎６３１－５４５５ 

■親子教室 造幣局見学会 

夏休みに、親子で楽しくお金のことについて勉強しませんか？ 


