
令和3年度児童手当現況届電子申請について 

 

 

〇申請には下記のものが必要です 

 ・申請者の保険証画像ファイル（デジタルカメラ等で撮影したもの） 

※申請はパソコンから行う必要があります。（スマートフォン等は不可） 

※保険証以外の提出物がある場合、郵送での提出が必要となります。 

 

１．事前準備 

下記のページをご覧いただき、お使いのOS/ブラウザが動作対象であることを 

ご確認願います。 

https://www.shinsei.elg-front.jp/tokyo2/www/guide/environment.html 

 

２．現況届の電子申請 

 ①八王子市電子申請画面のキーワード検索で「児童手当・特例給付現況届」を検索します。 

 （八王子市電子申請URL） 

 https://www.shinsei.elg-front.jp/tokyo2/navi/govTop.do?govCode=13201 
 

 

 

 

 

②手続き一覧に「令和3年度 児童手当・特例給付現況届」が表示されるので、 

クリックします。 

 

 ③「電子申請」をクリックします。 

 

 

 

 

 

注意点 

児童手当・特例給付現況

受付中（受付期間：2021 年 6月 1日 0時 0分から） 

https://www.shinsei.elg-front.jp/tokyo2/www/guide/environment.html
https://www.shinsei.elg-front.jp/tokyo2/navi/govTop.do?govCode=13201


 ④電子申請を行うためには、規約を確認の上、同意する必要があります。 

 

 ⑤ログインします。 

  ID がない方でも申請できます。 

 「ID なしの方」ボタンを押してください。 

 

 すでに IDを持っている方はユーザーID とパスワードを入力した上で 

「ログイン」ボタンを押してください。 

 ID がある方は登録時に設定した基本情報が事前に記載されています。 

 

 

ご自身で設定したユーザーID 

ご自身で設定したユーザーID 



 ⑥申請者（手当受給者）のフリガナ、氏名、郵便番号、住所、電話番号を入力します。 

 

 ⑦記入不備などが発生した場合の連絡先を入力します。 

 ※申請者と連絡先は同一でも問題ありません。 

  連絡先を母（父）に変更したい場合には、申請者と連絡先を別に設定してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ⑧申請情報を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「イ．公務員（独立行政法人以外に勤務）」

の場合のみ、勤務先名称と手当を受けていな

いことの確認チェックを入れてください。 

（公務員の方以外は入力不要） 

現住所と令和3年1月1日の住所が異なる場合、

令和 3 年 1 月 1 日時点の住所を入力してくださ

い。（同じ場合は入力不要） 

申請者が加入している年金を選択してください。 

国民健康保険に加入している方⇒国民年金 

（生活保護受給者も、国民年金加入となります） 

会社の健康保険組合または、共済組合加入の方⇒厚生年金 

私立学校教職員共済・国家公務員共済・地方公務員共済 

に加入している方は、該当欄をチェックしてください。 

※日本郵政共済または公務員共済の方は、健康保険証写し

の添付が必要となります。 

市が所得情報を取得することに対する

同意のチェックを入れてください。 

令和   3 年  6 月  1 日 



 ⑨配偶者情報を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

配偶者なしの場合、以下の入力は必要ありません。 

「イ．公務員（独立行政法人以外に勤務）」

の場合のみ、勤務先名称と手当を受けていな

いことの確認チェックを入れてください。 

（公務員の方以外は入力不要） 

配偶者と請求者が別居の場合、配偶者

の住所を入力してください。 

（同居の場合は入力不要） 

現住所と令和3年 1月1日住所が異なる場合、 

令和 3年 1月 1日時点の住所を入力してください。 

（同じ場合は入力不要） 

市が配偶者の所得情報を取得することに対する同意のチェックを入れてください。 



 ⑩児童情報を入力します。 

 ※児童情報の同時入力は4人までとなります。 

 児童が 5人以上の場合は、お手数ですが4人ずつの送信をお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

児童と請求者が別居の場合、児童の住所を入力してください。 

（同居の場合は入力不要） 

「監護」とは、児童の生活の面倒を見ているとの意味です。 

（児童を監護していない方は手当の受給資格がないため、通常

この欄は「有」になります） 

生計関係とは、生活費が一体であるとの意味です。 

一般の家庭では「同一」になります。 

（単身赴任の場合も同一を選択してください） 

祖父母、親族が申請者である場合は、「維持」となります。 



 ⑪日本郵政共済または公務員共済の方は、保険証ファイルの添付を行います。 

 ※保険証以外の必要書類については、郵送での提出が必要です。 

 

 「添付」をクリックしてから「参照」ボタンを押し、申請者の保険証の画像ファイルを 

選択してください。 

 ※保険証画像ファイルは、デジタルカメラなどで撮影したものをご用意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ⑫「次へ」ボタンを押します。 

  ボタンを押すと、入力不足項目の確認が行われます。 

  入力不足項目がある場合、修正してください。 

 

 ⑬連絡先が表示されるので、確認の上「次へ」ボタンを押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



⑭入力内容が表示されますので、内容を確認してください。 

※この画面の最下段に送信ボタンがあります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑮確認の上「送信」ボタンを押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

⑯到達番号と問合せ番号が表示されます。 

 市で審査を行い、結果を郵送で通知します。 

 確認の上「終了」ボタンを押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和 3年度 児童手当・特例給付現況届 

2021 年 6 月 1日 15 時 28分 32 秒 



⑰下記画面が表示された場合は、「OK」ボタンを押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

※ブラウザによっては画面が自動的に閉じない場合がありますが、 

到達番号と問合せ番号の画面が表示されていれば、データは送信済みです。 


