
実施方法

（会場）

1 業務見直し
ＩＣＴ等活用
～介護事業所のこれからはどうなる？～

10月30日（月）
～

11月17日（金）

オンライン配信
（YouTube）

1.5h 平井　丈雄

介護従事者の負担軽減や、迅速な利用者情報の共
有化による業務の効率化及び質の向上につなげる
ため、介護事業所におけるＩＣＴ導入の理解を深
める

2 業務見直し
”今”　取組むべき業務改革
（訪問介護・居宅介護支援等編）

11月17日（金）
14:00～16:00

2h 平井　丈雄

3 業務見直し
”今”　取組むべき業務改革
（施設・居住系サービス等編）

11月27日（月）
14:00～16:00

2h 平井　丈雄

4 業務見直し 本気で考える、保険外サービス
12月4日（月）～
12月22日（金）

オンライン配信
（YouTube）

1.5h 伊藤　亜記
株式会社ねこの手
代表取締役
介護コンサルタント

介護保険外サービスの提供による業務範囲が広が
りや有資格以外の人材獲得等についての新たな可
能性について学ぶ。

5 人財戦略
介護現場をイキイキさせるマネジメント術
～組織を動かし、人材を育てる～

12月4日（月）～
12月22日（金）

オンライン配信
（YouTube）

1.5h 柴垣　竹生
株式会社エクセレン
トケアシステム
人材開発部部長

介護業界の慢性的な人材不足に対し、「人が辞めな
い、充足している」という事業所が共通して行っている
ことを、成功事例から学ぶ。

6 人財戦略
管理職のためのエンゲージメント研修
～仕事に対する関心と情熱を高めるために～

1月9日（月）～
1月26日（金）

オンライン配信
（YouTube）

1.5h 岩見　俊哉
株式会社MAST
代表取締役

エンゲージメントを高め、組織を活性化し、職員
が働き続けたくなる魅力ある職場をつくるための
運営方法について考える機会を提供する

7
介護技

術・知識
介護職員のためのエンゲージメント研修
～透明なコミュニケーションがもたらす変革～

1月9日（月）～
1月26日（金）

オンライン配信
（YouTube）

1.5h 栗原　知女
キャリア・コンサル
タント　シニア産業
カウンセラー

エンゲージメントとは、そしてモチベーションと
の違いを理解し、自身が自立的に成長するための
キャリンデザインを描く。

8 業務見直し
BCP作成したからこそ考える、事業所・地域間の
連携

2月5日（月）～
2月22日（木）

オンライン配信
（YouTube）

1.5h 柳沼　亮一

社会福祉法人三幸福
祉会
企画開発部・営業広
報部　部長

「緊急時のみを対象として地域連携」ではなく、
平常時からの地域交流を主眼とする基盤作りを構
築し、地域としての連帯感の醸成を考える。

9 全体
法改正を読み解く、４月から即対応！
（訪問介護・居宅介護支援等編）

2月26日（月）～
3月15日（金）

オンライン配信
（YouTube）

1.5h 髙野　龍昭

10 全体
法改正を読み解く、4月から即対応！
（施設・居宅系サービス等編）

2月26日（月）～
3月15日（金）

オンライン配信
（YouTube）

1.5h 髙野　龍昭

東洋大学
ライフデザイン学部
教授

№ 　研修テーマ 研修内容

介護保険制度改正の動向を見据えて、自事業所
（施設）の課題分析や運営指導対策、ICT活用等
具体例をわかりやすく解説し、生産性向上に繋げ
る

地域包括ケアシステムの推進、新たなサービスの
創設、ケアプラン連係システム、本格的なＬＩＦ
Ｅの活用、財務状況公表の義務化等法改正に対応
するための理解を深める

分類
動画配信日程

（対面開催日時）

令和5年度　八王子市_ 介護事業所経営課題解決支援事業における研修計画

研修
時間

対面形式
八王子市役所
本庁舎８階
801会議室

講　　師

Hirai,Care,and合同
会社　代表
介護事業専門コンサ
ルタント


