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八王子市の取り組みについて 

 
 
１.コミュニケーション支援の充実 
外国人市民が生活していくうえで必要なコミュニケーションの支援を行うとともに、行政
情報などを「やさしい日本語」や多言語で提供。また、外国人市民が積極的に社会参加でき
るような機会を提供する。 
【施策例】 
・行政情報、案内表示の多言語化 ・多言語による窓口対応、相談事業 
・やさしい日本語の普及と活用 ・日本語学習支援 ・外国人市民の社会参加の支援 
 
 
２.生活支援の充実 
外国人市民の増加、定住が進むなか、外国人市民も安心して生活できるよう、各分野の支援
の更なる充実を図る。 
【施策例】 
・帰国、外国人児童生徒等への支援 ・わかりやすい医療、福祉、子育て情報の充実 
・防災、災害対応に関する意識啓発 ・外国人留学生の生活支援 
・外国人留学生の能力を活かした地域活性化 
 
 
３.多文化共生意識の啓発 
市民に多文化共生意識を醸成する機会としてもらうため、イベント等を企画。 
【施策例】 
・多文化共生意識啓発や国際理解に係るイベントの実施 ・啓発コンテンツの企画 
 
 
４. 国際理解・国際交流の推進、海外都市との交流 
海外友好交流都市（中国・泰安市、台湾・高雄市、韓国・始興市、ドイツ・ヴリーツェン市）
との市民交流事業を通して、市民の国際理解を深める。 
【施策例】 
・海外友好交流都市との交流 ・青少年による文化、スポーツ等の海外交流 
 
 


