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（国民生活センターホームページ一部引用）

SNSをきっかけとする“投資詐欺”にご注意を！

相談事例 ＳＮＳで知り合った人に勧められて

暗号資産の投資をしたが、返金してほしい

③ 勧誘に不審な点がないか確認を

近年は、パートナーを見つけるための活動をオンラインでサポートする、
いわゆるマッチングアプリや出会い系サイトだけでなく、ＳＮＳを通じて知
り合った人から詐欺的な投資話を持ち掛けられるケースがよくみられます。

ＳＮＳで知り合った自称外国人の異性と無料会話アプリでやり取りし
ていると、海外の暗号資産の取引所で投資をするように勧誘された。勧
められたアプリで指示どおり投資したところ利益が出た。
アプリから資金を国内の暗号資産交換業者に送金しようとしたら、ア

プリの運営事業者から「保証金を支払う必要がある」と連絡があった。
さらに「手数料」等の名目で次々に費用を請求されている。一部支払っ
たが、結局アプリ内の資金を出金できなかった。どうしたらよいか。

① 暗号資産（仮想通貨）が詐欺的な投資勧誘に利用されるケースあり

サイト自体が架空である可能性もあります。勧誘者や業者と連絡が取れなくなることも
多く、資金を取り戻すことは極めて困難です。個人情報を悪用される可能性もあります。
支払う前に消費生活センターに相談しましょう。

暗号資産交換業者は、金融庁・財務局の登録が必要です。金融庁のウェブサイトで必ず
確認しましょう。海外に拠点を置く業者も国内で交換業や取引の勧誘を行う場合は登録が
必要です。ただし、登録業者であっても信用性が担保されているわけではありません。

投資はリスクが伴うものです。「必ず儲かる」「簡単に稼げる」ものではありません。
そのような言葉が出た場合、詐欺的な投資勧誘の可能性が高いので注意しましょう。

② 運営会社や投資の運用実態は確認できないことが多い



LINEでも読める！消費生活ニュース

相談専用電話：☎０４２ - ６３１ -５４５５

＊相談は無料、秘密は守られます。
＊クリエイトホール休館日は電話相談のみとなります。
＊土曜日にお越しの際は、事前に電話連絡をお願いします。

〒192-0082 八王子市東町５-６ クリエイトホール地下１階
電話：042-631-5456 ＦＡＸ：042-643-0025

＊年末年始を除く祝・休日については「消費者ホットライン」☎ 188でご相談（午前10時～午後４時）
を受け付けています。

スマートフォンやタブレットで
も、消費生活ニュースをご覧い
ただけます。友だち追加は右の
二次元コードから！

お困りの際は、まずご相談ください

月～土曜日の午前９時～午後４時30分（祝・休日、年末年始を除く）

出典：厚生労働省HP 熱中症予防のための情報・資料サイト
「高齢者のための熱中症対策」リーフレット

室内も熱中症にご注意を！

八王子市公式LINEアカウント


